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To NNNEYMA 1n¢C

Z1n L’OREAL, mioTeboupe 6T 6Ao1 o1 GvBpwirol avalnTolv TV opop@id. ATTooToAR HOg gival
va BonfRooups AVTPESG KAl YUVAIKEG 0€ OAOKANPO TOV KOOHO VA TTPAYMATOTIOIRCOUV AUTHV TNV
avadATNon Kal va EKGPACOoUV TTARPWG TV TTPOCWTTIKOTNTA TOug. AuTo divel vonua Kal agia otnv
ETIXEipNON pag KAl oTNV eTTayYyEAPATIKA WA TwV gpyalouévwy pag. EipaoTe utrepigavol yia 1o
€pYo pag.

H oTpatnyikr hag yia TNV KATaKkTNon Tng nyeTikAg 8éong BagifeTal atn ouveyxn €mévouan yia QUOTNPR ETTIOTNUOVIKA £pEuva
Kal avaTrTugn. Xapn ¢’ autAv Tn OTPATNYIKA, O JAPKEG YOG £XOUV TTPOIOVTA TA OTToIa €ival KAIVOTOUA, TTOAU aTTOTEAECUATIKA,
TIPAKTIKA Kal EUKOAQ 0T XPAON Kal £Xouv TTapaxBei cUp@wva pe Ta uPnASTEPA TTPOTUTTA TTOIOTNTOG KOI ACQAAEIAG. XTOXEUOUUE
oTNV TEAEIOTNTA Kal BETOUPE OUVEXWGS O€ AUPIORRTNON TOUg £auTOUG OGS Kal TIG uEBOdOUG pag. Aivoupe peydAn anuacia otnv
€INIKpIVEIQ Kal T ca@nveia: ol dIa@NUICTIKEG YOG EKOTPATEIEG TTPOG TOV KatavaAwTh Baaifovral o€ atmodedelyuéveg eTIOOTEIG
KOl €TTIOTNPOVIKA dedopéva. ‘Exoupe deopeuBei yia Tn dnuioupyia 1I0XUPWY KAl JAKPOXPOVIWY OXECEWV PE TOUG TTEAATEG Kal
TOUG TTPOUNBEUTEG pag, TTou Bacifovial oTnV €UTTIOTOOUVN Kal TO apoifaio 6geAog. H emixeipnuaTtik pag dpacTtnpidétnTa
BIETTETAI ATTO AKEPQIOTNTA: OEBOPACTE T VOUOBETia KABE xwpag aTnv oTroia dpacTnPIOTTOIoUNACTE KAl UIOBETOUUE TIG BEATIOTEG
TIPAKTIKEG ETAIPIKAG SlaKUBEPVNONG. Tnpouue uwnAd TTPOTUTTA OTIG HEBGOOUG AOYIOTIKAG KAl dNUOCiEuang TWV OIKOVOUIKWY PaG
OTOIXEIWV KAl UTTOGTNPICOUE TOV aywva KATd NG d1apBopdg. MNapéxoupue JOKPOTTPOBETUN KAl GUVEXT agia OTOUG HETOXOUG UG,
TTPOCTATEUOVTOG KAI XPNOIUOTTOIWVTAG PE TOV TTIO ATTOBOTIKG TPATTO TNV ETAIPIKY] TTEPIOUTIA.

216X0G Hag eival va kdvoupe Tn LOREAL évav €€aIpeTIkd TOTIO SOUAEIGG. Z€poupe 6T ol epyalOPevoi HOG aTToTEAOUV TO
MeYaAUTEPO Ke@AAQIO pag. ‘Exouv Oikaiwpa va epydlovtal o€ £€va ac@aAéG Kal uyleivo TTEpIBAAAOY, GTO OTToi0 avayvwpifovTal
N TTPOCWTTIKOTNTA, N agia kal To TaAévTo Tou KABe epyalduevou, KTIMATAI N JIGQOPETIKOTNTA, YiVETAl OEBACTA N IBIWTIKOTNTA
KOl OTTOU N I00pPOTTia PETALU TNG ETTAYYEAMATIKAG Kal TG TTPOOWTTIKAG {whg AauBdavetal uttéwn. MoTeloupe OTI TIPETTEl Va
TTAPEXOUNE OTOUG £pYalOuevoUg Pag Eva TTEPIBAANOV YEUATO £peBioUATA, CUVOPTIACTIKEG EUKQIPIES VIO TTPOCWTTIKN KaTagiwon
Kal Tn duvarétnta va gexwpioouv. EvBappuvoupe éva trepIBAANOvV epyaaiag TTou XapokTnpidetal amd eIAIKpiveld, TOAuN,
yevvaiodwpia Kal ogBacpuo, €101 WaTe OAoI ol Epyalouevol va aicBdvovTal EAeUBEPOI VA EKPYPATOUV AVOIXTA TIG ATTOPIEG TOUG, TIG
10£€G TOUG KaI TOUG TTPORANUATIONOUG TOUG.

ZupBdaAAoupe oTn dnuioupyia evog KOGUOU OUoP@IAg kal KAAAOUG. AapBavoupe uTrTdWn YOG TIG CUVETTEIEG TV OPACTNPIOTHTWY
Hag aTo QUOIKS TTEPIBAAAOV KAl GTN BIOTTOIKIAGTNTA Kail KaTaBdAAoupe kaBe duvaTh TTPOOTIABEIA YIa VA TIG TTEPIOPICOUE: EiNAOTE
ATTOQPACICHPEVOI VA un Bucidooupe To auplo yia To aAuepa. 'Exoupe BETIK GUVEICQPOPA OTIG XWPES KAl TIG KOIVOTNTESG OTIG OTTOIEG
€ipooTe TTAPOVTEG Kal 0EBOUATTE TOUG TOTTIKOUG TTOMITIONOUG, TIG VOOTPOTTIEG Kal TIG euaioBnaieg. AcopeudyaaTe oTov TTARPN
oeBaoud Twv avlpwTTivwy dIKAIWPATWY. O¢Aoupe va oupdAoupe aTnv eEAAEIPN TNG TTAIBIKAG EPYACIAG KAl TNG KATAVAYKAOTIKAG
epyagiag. OéAoupe va ptrel Eva TEAOG OTIG OOKIPEG TTOU TTPAYHATOTTOIOUVTAl O {Wa OTOV KAGDO pag Kal cupBaAlouue oTnv
QvATITUEN KAl TNV UI0BETNON EVOAAAKTIKWY JEBOdWY. AvalnToUpe Kal UTTOOTNPICOUNE EVEPYQ ETTIXEIPNUATIKOUG CUVEPYATEG TTOU
MoipdadovTail Tig id1Eg agieg kal NOIKEG SeopeUTEIg PE EPAG.

AuTO €ival To TTveUA OTO OTTOI0 AEITOUPYOUIE:



[TPOAOIOX

AlO TOYZ SIR LINDSAY OWEN-JONES
KAl JEAN-PAUL AGON

H L'OREAL dnuioupyribnke We Baon Bepehiddeig atieg Trou
pag kaBodnyouv amd Tnv €vapén Tng Asimoupyiag TG €wg
onuepa. O1 agieg pag €xouv dIaPOPPWAaEl TN GINOCOPIa Pag Kal
€VOUVOUWVOUV TN @run POG.

EdWw kai TTOAG Xpovia, diadidoupe TIG agieg auTég TTPOPOPIKA.
2nepa, Opwg, Adyw Tou peyEBoug TnG eTaipiag pag Kal TnG
TTAPOUCIag YOG O OAOEVA KOl TTEPICOOTEPEG XWPEG, TTIOTEUOUUE
OTl gival N KATGAANAN OTIYUA YIO VO CUYKEVTPWOOUME TIG O&iEg
Hag o€ €va ypatrTo Keipevo: €vav KwoIka TTou Ba atroteAéael
TNyr £UTIVEUONG Yia 6A0UG pag Kal TTapAdAAnAa Ba pag gépel o
KOVTd.

Zoupe o€ pIa €TTOXA oUVeEXWY OANaywv. To va €XOUpE TIG iBIEG
TETTOIBAOEIG Oev €ival TTAEOV apKETO. Oa TTPETTEl va €iU00TE O€
0éon va ekPPACOUE PE CaPrVEIa, Jéaa aTTo éva VEO KWOIKA,
TOV TPOTTO YE TOV OTT0I0 UAOTTOIOUE TIG UTTOXPEWOTEIG HAG.

O kwdikag auTtdg divel {wn OTIG agieg Pag kair deixvel ToV TPOTTO
M€ TOV OTT0i0 01 agieg aUTEG Pag EUTTVEOUV KAl pag BonBouv aTn
Awn SOKIpwv oTTOPATEWY O€ OAEG TIG TITUXEG TNG KABNUEPIVIG
Jag epyaoiag.

EipaoTe 6Mol uttoyxpewpévol va TNPoUPE auToUG TOUG KOAVOVEG
CUPTTEPIPOPAG TTOU BIETTOUV TNV OKEPAIOTNTA Kal T TTPOTUTTA
nBIkAg Thg LOREAL. EipaoTe TeTEIopévol 4TI KaBEVOS aTTd £0GC
Ba Toug oéBeTal kal Ba Toug dI0dIdEl.

MoTetoupe 6T n S€0UEUOT) YOG VO AVTATTOKPIBOUUE OE QUTEG
TIG I0XUPEG agieg Kal va ETTIBEIKVUOUPE PE KABE TPOTTO Ta UWNAd
TPOTUTTA NBIKAG TNG eTaIpiag pag Ba cupBAAEl TTEPIOCTOTEPO
amé ToTé oTo va yivel n LOREAL pia UTTodEyHaTIKY ETaIpIO: WIat
ETAIPIO TTOU EUTTVEEI EUTTIOTOCUVN KOI OERATHO.

SIR LINDSAY OWEN-JONES JEAN-PAUL AGON
Chairman CEO

fipe



[TPOAOIOX

AeopeuduacTe va epappdéooupe To NMNEYMA Tng LOREAL
oTnVv Kabnuepivi pag epyaacia. Auté eivai IBIQITEPA ONUAVTIKO
yla Tn dlapkr) €mmiTuXia Tng ETaipiag.

MNa 1o Adyo autd cuvtdgaue Tov TTapdvTa KWaIKA. ZTOX0G TOU
KWdIKa eival va Bondroel Tov kabéva pag va kataAdBel oia
gival n appodouca CUPTTEPIPOPA YIa TOUG £pYAlopévoug ThG
L’'OREAL. loxUel yia 6Aoug pag, OTTou KiI av epyalOpaoTe,
oétrola KI av gival n 6€on Pag — atmd Toug VEOTTPOCANPBEVTEG
£wg Ta BIEUBUVTIKG OTEAEXN.

‘OMol pag kai kaBévag atd eudg oTnv Etaipia, wg mpeafeuTég
g LOREAL kai wg péAn TNg KOIVETNTAS HOG, SECUEUOUOTTE
TIPOCWTTIKA, KATA YPAUUA Kal KaTd TTVEUUA, Yia TNV Trpnon
auToU TOou KWOIKA.

Na BupdoTe Tavta OTI:

O1 agjeg kal o1 KaTeuBUVTAPIEG APXESG TTOU AvaPEPOVTAl OTO
TTAPOV £yypa@o Oev gival TIPOIPETIKEG: TIPETTEI VA TIG CEBETTE
o€ KGO TTEPITITWON

Eoeic Sivete To Trapddeypa: n @riun g LOREAL efaptdral
a1rd TG OIKEG 0OG TTPALEIS

KpiveoTte 0x1 povo atrd autd TTou KAveTe, aAAd Kal atrd Tov
TPOTIO HE TOV OTTOIO TO KAVETE

Ta nBika ¢nTAuaTa oTTaviwg eival eUKOAQ, TTPETTEI OUWG Va
Bpiokoupe KATAAANAEG aTTavTrOEIG

>ag ouvioToUPE va PNV KPATATE QuTd Ta ¢nNTARPOTA Yia TOV
€aUTO 00G, aAAG va Ta eKPPALETE Kal va {NTATE CUUBOUAR.

H akepaidTnTa KO 0 ogBacpadg eival UYIOTNG onuaciag yia Tov
TPOTTO TTOU OOUAEUOUE.

1 JEAN-JACQUES LEBEL
Mpdedpog
EmayyeAparikwv MpoidvTwy
L'OREAL

ph

2 BRIGITTE LIBERMAN
AlguBuivwy Zuppouiog
Aigbvrg Topéag KaAuvTkwv
Mpoidviwv

3 JEAN-PAUL AGON
CEO

s

4 GEOFF SKINGSLEY
EkTeAeaTikdg AvTITTpOESPOG
AvBpwTrivou AuvapikoU

(€S

5 BEATRICE DAUTRESME
EkreAeoTikn AvTITTpOedpog
Etaipikriig ETmikoivwviag,
Ewrepikwv YTToBéoewy &
MpooTTTIKWY

7 wiree

6 PATRICK RABAIN
KatavaAwTikwy
MpoiévTwy LOREAL

s

7 LAURENT ATTAL
Mpdedpog kai C.E.O.
L'OREAL H.M.A.

8 JOCHEN ZAUMSEIL

AlguBlivwy ZupBouiog
Aaiag

S

9 JOSEPH BITTON
AieuBuvwy ZUuBoulog
AaTIVIKAG APEPIKAG

10 JEAN-PHILIPPE BLANPAIN
EkTeAeoTikdg AvTITTpOESPOG
Mapaywyrig & TexvoAoyiag

;

fe—~—r

11 MARC MENESGUEN
Mpdedpog

Mpoidvtwv MoAuteAeiag LOREAL

g

12 CHRISTIAN MULLIEZ
EkTeAEOTIKOG AVTITTIPOESPOG
Aioiknong & OIKOVOUIKWY

13 JEAN-FRANCOIS
GROLLIER

ExTteAeaTIKGG AVTITTPOESPOG
‘Epeuvag & AvamTuéng

179



TPOMNMNOZ XPH2H2 TOY
KQAIKA AEONTOAOTIAZ

O «TPOMNOZ MNOY AOYAEYOYME» &¢ev avtikaBioTd TuXOV
UTTAPXOUCEG TTIONITIKEG. Oa TTPETTEI VO GUVEXITETE VO OVOTPEXETE
OTOUG KaVOVIOPOUG Kal aTa TTPOTUTIA TTOU £€X0UV KaBopPIOTEN yia
TO XWpPO gpyaciag oag. AvtiBeTa, 0TOX0G Tou KWOIKA gival va
TTapéxel €va TTAQITIO yia TIG TTONITIKEG QUTEG, WUOTE Va 00 gival
€UKOAOTEPO VO KATAVOATETE TN AoyiKA aTnv oTroia BaacifovTal.

QoT1600, Kkai €gioou onuavtikd, eivar €va PECO yia Tnv
QVTIMETWTTION TUXOV TTPORANUOTIOUWY A SIANUUATWY OXETIKA
ME TOV TPOTTO £PYACIAG PAG.

Kavéva €yypago dev ptropei ao@aAwg va TTPoRAEWEl Kal va
KaAUWel OAEG TIG TTEPITITWOEIG TTOU EVOEXETAI VO TTPOKUWOUV,
KaBwg TOAAG nBikd SIAfupaTa evroTiovTal O «YKPIZESy
Cwveg, 610U oI AUaelg dev gival Trpogaveig. Kabe gopd Aormmov
TTOU €PXEDTE QVTIMETWTTOI PE Mo OUOKOAN NOIKA atmdégaacn, Ba
TIPETTEl VA BECETE GTOV £€QUTO 0OG TA £EAG EPWTAMATA:

Yupgwvei pe 10 MINEYMA Tng L'OREAL Kai Tov
«TPOMO MNMOY AOYAEYOYMEy;

Eivail vopipo;

Mwg eTNPeGouV o1 TTIPAEEIG HOU TO EPTTAEKOUEVA PEPN
Kal TTola Ba Atav n avTidpaor Toug £av yvwpidav TIg
TPAEEIS You;

Edv dev eipal BEBaiog yia To TI TTPETTEl va TTPAEW, £XW
¢ntoel Bonbeia;

BeBaiwg, avrihappavopaaTe 6Tl KATTOIEG KATAOTACEIG OEV €ival
€UKoAeg. OTav €xete au@IBoAieg, o givai
Va YVWOTOTIOINCETE TO TPORANUA Kal va TO oUlnNTHOETE

aVOIKTd.

MNa 1exvikd ¢nmApara, 6w Oikovouikd Béuarta, Béuata
AvBpwTrivou Auvapikou, Yyieivig kai Ao@dAeiag, Nouikou kai
dopoAloyikoU xapakTrpa, MpounBeiwv kal GAAa, Ba TTpETTel va
a1TeEUBUVEDTE OTOUG £€I10IKOUG TNG ETAIPIAG.

4 O TPOMNOZ NMNOY AOYAEYOYME

EP: O kwdi1kag auTog 10XUElI OTN SIKN JOU TTEPITITWON;

AlM: Ohol 6001 epyaldéuacte oty L'OREAL evdéxetal va
QAVTILETWTTICOUNE KATTOIO NOIKO SiANuua KATa TNV KaBnuepivn
EKTEAEOT TWV KABNKOVTWY PAG: TTWG CUUTTEPIPEPOPACTE OTOUG
OUVAOEAPOUGUAGKAITTWGAVTATTOKPIVOUACTE OTN CUPTIEPIPOPA
TOUG, TTWG AVTIUETWTTICOUPE SUOKOAA 1| aouVABIOTa AITAPATA
atrd TTEAATEG ) TTPOPNBEUTEG, TTWG ETTIAUOUNE ATTOPIEG OXETIKG
ME TN XPAoN TNG €TAIPIKAG TTEPIoUTiag. KaBepia atrd auTég Tig
TEPITTTWOEIG €XEl KAl Pia nBikA didotaon. O kwdikag autdg
atroTeAei €va XproIKo Kal TTPAKTIKG 00nyo yia autd Kal TTOAAG
GAAa SIAAUPOTA TTOU OAOI HOG QVTIMETWTTICOUME KATA KalpoUg.

To MNNEYMA Tn¢ LOREAL kai o «TPOMOX TMOY
AOYAEYOYME» atreuBivovtal e 0AOUG TOUG EpyalouEVOUG
Tou Opihou LOREAL kai Twv BuyaTpIKWV ToU TTayKOOMIwG.
loxUouv etiong yia 6Aa Ta AloiknTIKA Kai AleuBuvTiké oTeAEXN
Tou Opidou LOREAL kai Twv BuyaTpiKwy Tou.

O Kwdikag EmixeipnuaTtikrg AcovtoAoyiag gival S1a8€a1yog eTri
TOU TTapdVTOG 0€ 41 YAWOOEG. € TTEPITITWOEIG aP@IBOAiag, n
ayyAIkr) €kdoon Tou Kwdika atroTeAei To £yypago avapopdg.



2EBAZMOZ INMPOZ
TO ATOMO

OMol o1 gpyaldduevol kal Ta diGpopa TUAUATA TNG ETAIPIAg
opeilouv va ouvepydlovTal pe ogfacpd kal eINkpivela. Me
Tov TPOTTO auTod, Ba dlaTnpricoupe éva TveUPa aQoaiwong,
EUTTIOTOOUVNG Kal aAAnAeyyUng o€ OAOUG TOUG TOMEIS TNG
ETMIXEIPNONG POG. ZTOX0G OAwv pag Ba TTpéTmel va eival n
avayvwpion Twv IBEWV KAl TNG OUVEICQOPAG Twv GAAwV
atéuwv. Mpétrel va evBappUvoupe TNV opadikr Epyacia Kal va
polpagéuaacTe OX1 JOVO TIG ETTITUXIEG AAAA KOl TIG ATTOTUXIEG.
Mpémer va TeivOUPE «EUNKOA WTO» KOI vO HOIpalOuaoTE
TTANPOYOPIES, OTAV ATTAITEITAI, CUUPWVA JE TOUG KAVOVIOHOUG
Tou Opilou TTepi EPTTIOTEUTIKOTNTOG. TEAOG, T SUCENUIOTIKA
oxOAia TTou apopoUlv cuvadEéA@oug eival avTiBeTa ye TIG agieg
¢ LOREAL.

2EBAZMOZ IPOZ
TO NOMO

H LOREAL dpacTnplotoisital 0c TIOAMEC XWPES, ME
O1aPOPETIKOUG TTOMITIONOUG, BIAPOPETIKO VOUOBETIKO TTAQiCIO

Kal TTOAITIKG CUCTAOTA.

O Baoikdg Kavovag TTou SIETTEI TOOO TIG ETTIXEIPNUOATIKEG PAG
OpaaTNPIOTNTEG OGO KAl TOV KaBEva pag EexwpioTd Katd Tnv
eKTEAEON TWV KOBNKOVTWY pag gival N TApnon Tng vouobeaiag
TWV KpaTwv 61T0U SpacTnpiotrolsital n OREAL.

H LUOREAL tnpsi pe 151aitepn TTPOoHAWGCN TO YPGUUA Kol TO
TIVEUUA TWV VOPWV YIA:

Ta avBpwTTiva dIKAIWPOTA, TNV aTTAyOPEUCT TNG TTAIBIKNG
KQlI TNG KATAVAYKAOTIKAG £pYaadiag, TIG SIOKPIOEIG, TO XpOvo
epyaoiag Kal TIG AUOIBEG, TN CUAAOYIKA QVTITTPOCWITTEUCH
TWV epyadopéEvwV

Ta TPOTUTTA TTOIGTNTAG, UYIEIVAG KAl Ao@AAEIag

To TTepIBAAAOV

Tn di1apBopd kai TN dwpodokia
Tn @opohoyia kalr TNV Twv

opBr  koivotroinon

XPNUATOOIKOVOUIKWY OTOIXEIWV

Tov avtaywviopo pe Bepitoug 6poug

H LOREAL eTmBIWKEl Vo HOIPGZeTal QUTEC TIG APXES WE TOUG
ETMIXEIPNUATIKOUG TNG €Taipoug kal BéAel va dlac@alioel, aTo
MéETpo TOou OuvaTtou, Om Ba oéBovtal €TMioNg auToUg TOUG
VOUOUG Kal TOUG KAVOVIGHOUG.

2EBAZMOZ MNMPOZ
TA TOINIKA HOH
KAl E©OIMA

O «TPOMOZX MNMOY AOYAEYOYME» é€xel ouvtaxBei pe n
BorBeia uTraMAAwy TG LOREAL omdé SAov Tov KOOHO.
MoTeloupe 611 o1 BacIKEG apxEG Tou Kwdika deovToloyiag Ba
uTTOPOUV VA £QAPUOCTOUV O€ OAEG TIG HPACTNPIOTNTEG HAG.

oétmote  eivar  duvard, OTI Ol

Mpémel va dlac@aAifoupe,

OpaoTnpidTNTéEG pag  Olegdyovral pe  euaiodbnaia  yia  TIg
TTONITIOTIKEG KOI KOIVWVIKEG TTAPABOTEIG TWV KOIVOTHTWYV HETA

OTIG OTT0iEG AVATITUGOOUE TIG OpACTNPIOTNTEG HAG.

€ OPICPEVEG TTIEPITITWOEIG, TO TIEPIEXOUEVO TOU TTAPOVTIOG
KWOIKa eVOEXETAI VO €pYETAl O€ GUYKPOUGN WE Tn vouoBeaia
N ME Ta ABN kal Ta £BINA PIOG OUYKEKPIYEVNG XWPOG. TNV
TEPITITWON auTr, €av BAoel TNG TOTTIKAG VOuoBeaiag 1oxUouv
auoTnPOTEPa TTPATUTTA aTTd £KEIVa TTOU KaBopidovTal atrd Tov
KWOIKa, Ba TTPETTEl va eQapp6eTal TTAVTA N TOTTIKA vouoBeaia.
QoT1600, €dv 0 KWAIKAG TTPORAETTEl AQUOTNPOTEPA TTPOTUTTA,
Ba TpéTmel va utrepioyUel TG TOTTIKNG VOUOBETiag, EKTOG £Gv
n €@apuoyf Twv TTPOTUTTWV AUTWV odnyei O€ TTAPAVOUEG
dpaoTNPIOTNTEG.

O TPOMOZ MNOY AOYAEYOYME 5



H L’OREAL mpow®si éva Trvepa elAIkpiveiag

oto TAdiclo Tou oOTroiou o1 gpyagopevol
HTTOpOoUV  va eK@pdoouv eAelBepa  TOUG
mPOoBANMATIONOUG TOUG.

OMoi o1 epyalopevol TIpETTel va OeapelovTal TTPOCWITIKA
yia va dlao@alicouv 0TI 0 TPOTTOG CUPTTEPIPOPAG OAWV PaAg
ouvadel pe 1o MINEYMA Tng LOREAL kai Tov « TPOMO MOY
AOYAEYOYME».

EvBappUvoupe 6Aoug Toug epyalopEvoug Pag va eKppalouv
Kal va uTtrepacTrifovTal TIG aTTOYEIG TOUG KAl VO ETTICNUAIVOUV
MN a1rodeKTOUG TPOTTOUG CUUTTEPIPOPAS ] OTTAITAOEIG.

Avayvwpifoupe 0TI o1 epyalOuEVOi Pag eVOEXETAl va EXOUV
OpIoUEVOUG TTPOBANUATIONOUG VIO CUYKEKPIUEVEG TTPAKTIKEG KA
va xpeidfovTal foriBeia kar kaBodrynaon yia TNV avTIHETWTTION
TOUG.

Eival TToAmik) Tng LOREAL, étav TrpoBAnuatioyoi eyeipovral
KOAOTTIOTO OXETIKA HE TTOPATITWHATO KAl TTAPOAAEIWEIG €K
pépoug Tng ETaipiag, Twv epyalopévwy A TwV ETTIXEIPNHOTIKWY
OUVEPYOTWV TNG, va TIpoxwpd ot digpelivnon o€ BABog Kai
va AapBdvel Ta KOTAAANAG PETPA IO VO QVTIMETWTTIOE! TA
TopiopaTta NG €peuvag autng. «KaAdtmioTa» onuaivel Ot
TTAPEXETE TTANPOPOPIEG, Ol OTToiEG TIOTEUETE OTI €ival opBEg
KOl akpIBEiG TN OTIyUr €Keivn, akopn Kai €av ammodelxTouv
apyodTEPA ECPOAUEVEG.

MeTtd Tn OXEeTIKA épeuva, Ba evNUEPWOOUPE TO ATOUO TTOU
eCéppace 10 OxeTIKO TTPpoBAnuaTioud, oto Babud TTou eival
EQIKTO, Xwpig va TrapapiafovTtal oI VOUIKEG ATTAITACEIS 1 Ol
BGAAEG UTTOXPEWOEIG TTEPI EPTTIOTEUTIKOTNTOG.

¢ TrepimTwon épeuvag, Ba diag@aAifoupe OTI N dladikagia
Ba dieCayetar dikala kar o1 Ba TNPNBOUV o1 JIadIKACTIKESG
€YYUNOEIG KAl TO TEKPAPIO TNG aBwaTNTAG.

'OAeg o1 TTANpo@opieg TTOU TTapEXOVTal KATA T JIGPKEID HIOG
épeuvag Ba yvwaoToTrolouvTal avaAoya PE TIG avAYKES Kal Ol
epyadOPEVOl TTOU EYEIPOUV TOUG TIPORANUATICHOUG auToug
KaAOTIoTa Ba TTpooTaTelovTal atmd TuxXOv avritroiva. Kartd
TN OIGPKEIO EPEUVWV auToU Tou €idoug avapéveral TTARPNG
ouvepyaaoia.

H ouvnBng 0d6¢ yia Tnv uTToBOAR Twv ¢NTNPATWY AUTWV €ival
péow Tou TTpoioTapévou KABE Tuuartog. Edv, yia otrolovOATTOTE
AGyo, dev ptTopeiTe va akoAouBroeTe auTrh Tnv 080, Ba TTPETTEl
va atreuBuvBeite aTov Y1relBuvo AvBpwTrivou Auvapikou. £Tn
XWPa 0ag evOEXETAI va UTTAPXOUV Kal GAAol TpATTOI yia TV
QAVTIETWTTION AQUTWV TWV ¢NTNUATWY, Yia TTapddeiyua YEcw
TWV QVTITIPOCWTTWY TOU TIPOCWTTIKOU, HETW TWV dIadIKACIWYV
UTTOBOANG TTapatmovwy A JEoW HIag ypauung Bonbeiag.

6 O TPOMNOZ NOY AOYAEYOYME

Ol evik6g AleuBuVTAGKABE XWPaG EXEITNV TEAIKA
€uluvn yia Tn dlao@dAion ThG EQAPUOYHG TOU
NMNEYMATOZ tng L'OREAL ka1 Tou «TPOMOY
NMOY AOYAEYOYME».

Edv €xete akoAouBrioel Tnv TotTiKr d1adikaoia yia éva AThua
TTOU 0ag atmmaoXoAei aAAd n atrdvrnon TTou AdBaTte amod Tn
dloiknon &ev oag IKavoTToIEl A €AV TTPOKEITAI VIO HIO EEAIPETIKK
TTEPITITWON, yIa TNV OTroia Ba TTPETTEI VO TTAPAKAUWETE TNV
TOTTIKY d1adikaagia, uTTopEiTe va atmeubuvOeite oTo AleubuvTr TOU
Turparog Asovrohoyiag Tou Opidou LOREAL, akoAouBwvTag
TIG TTOpOKATW S108IKATIEG:

www.lorealethics.com

Group Director of Ethics, L'OREAL,
41, rue Martre, 92117 CLICHY, FRANCE

AdaBere uréyn OTI, TapOAo TTou Sev ATTAYOPEUOUNE TIG
AVWVUNEG KaTayyeAieg, n eTaipia pag dev gival UTTEP auThng
¢ Siadikaoiag. MoTeloupe OTI TTAPEXOUME ETTAPKEIG
EYYUAOEIG WOTE Ol gpyafopevoi pag va pn Oswpolv
aTmapaiTNTN TNV ATTOKPUYI TNG TAUTOTNTAG TOUG KATA TRV
utmrofBoAnl kaAomioTwv avagopwyv. Etriong, éva ATnua
dev pmropei va diepeuvnBei og BdaBog 6Tav utToBAAAeTAI
AVWVUMN KaTayyeAia.
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Q2 EMIXEIPH2H

«ZTOXEUOUME OTNV TEAEIOTNTA KOl BETOUME
OUVEXWG O€ APPIOBATNON TOUG £EAUTOUG
MOG Kal TIG JEBOOOUG Pag»
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A2OAAEIA KAI TTIOIOTHTA TQN

MPOIONTQN

H ao@dAsia Kai n 1ToidTNTA TWV TTPOIOVTIWYV
arrotreAoUv 10 OTOBEPS {nTOUMEVO UWIOTNG
onuaciag.

Eivain HéyioTn ATTOTEAEOHATIKOTNTA, N TTOIOTNTA
KAl N ao@AAgIa TwV TTPOIOVTWY HAG, N oTroia
ammodelkvUel TNV dQOCiwon Kal To cefacud
TTOU TPEPOUNE TIPOG TOUG KATAVOAWTEG HaAG,
Kepdifovrag €101 TNV gumIoTOOUVN TOUG,
gvioxUovtag Tn QAN TWV EUTTOPIKWY HAG
onudtwyv Kal e§ac@alifovrag orTaBepd TNV
Kopu@aia 8¢on yia Tn L'OREAL.

Eipaote Oeopeupévol yvia Tnv Trpowdnon
TMPOIOVTWYV ME amrodedelypévn
ATTOTEAECHATIKOTNTAO KAl ao@AAgia, TTou gival
€YYunuéveg xdpn oTa auoTnPd TEOCT TTOU
dig§ayovrai.

Kda0e epyalopevogTngL’OREAL og 0AdKkAnpo
TOV KOOMO Tpétrel va OeoueUeETAl VI TRV
oAk} TToIéTNTA €VOG TPOIOVTOG, Ao TN
oUAANYN TnG 15é0ag éwg TN Siavoun, akoun
Kol META TNV KUKAo@opia Tou TrpoidvTog
oTnVv ayopd.

O1 uttoXpewOoElI§ OAWY 6001 CULMETEXOUV OTNV
avdamTudn, TNV TAPACKEUN, TV TTpowdnon, Tn
Siavoun Kal TNV TWANoN Twv TPOoidvVTWY gival
Ol TTOPAKATW:

= Na TNPoUv OAEG TIG VOUODBETIKEG KAl PUBUIOTIKES
ATTAITACEIG yIa TNV avdamTuén Kai Tn Orpavon
TWV TTPOIOVTWV

= Na TrpowBouv Tnv €AeUBepn Kal  AVOIKTA
avtaAAayr ammoWewy OXETIKA WE TNV ao@AAEia
TWV TTPOIOGVTWY, £T01 WOTE VA PNV TTAPANEANOEI
Kavéva BEpa ao@aAeiag

= Nadiac@aAifouv TauwnASGTEPATTPOTUTTA UYIEIVAG
KAl TOUG auOTNPOTEPOUG TTOIOTIKOUG EAEYXOUG O€
KaBe 0T1adI0 TNG diadikaoiag TTapaywyng

= Na diaopaAidouv OTI OAEG 01 apVNTIKEG AVOAPOPES
€K MEPOUG TWV KATAVAAWTWY avagépovTial OTo
TuAua EEutnpétnong KatavaAwTtwyv

= Na avratmokpivovtal duega g€ OTTOIOUCONATTIOTE
TTPOPRANPOTIONOUG  €YEIPOVTAl  OXETIKA  HE
meava {NTUaATa aoPAAEIAg, AVEKTIKOTNTAG KAl
TTOIOTIKOU EAEYXOU TWV TTPOIOVTWV

8 O TPOMNOZz NOY AOYAEYOYME

EP: Epydlopal otn ypouun Trapaywyng Kal TTapaThipnoa
OTI opiopéva TEAIKGE TTpoidvTa gival EAATTWHATIKA, TTPAYUa TO
OTT0i0 onuaivel OTI KATTOI0 PNXAvnua evOEXETaAl VA TTPOKOAET
mpoBAnuara moIoTNTAG. MNVwpilw 0TI OTNV TTEPITITWON auTr Ba
TTPETTEl va SIOKOTTEI N TTapaywyr, aAAd n TTpoicTapévn Jou dev
£xel Tpofei o€ kayia evépyela. MNvwpifw 6T To Xpovodidypauua
Tapaywyng eivar eCaipemikd  @opTtwuévo. Na Bewprow
OTI n TIpoioTauévn Pou evepyei ouveldnTd, ayvowvtag To
TPOBANa;

AlM: H LOREAL éxel BeaTrioel TToI0TIKOUG EAEYXOUG OF KGBE
oT1adIo TnNG d1adIKaoiag TTOPACKEUNG, WAOTE TA TTPOIOVTA TTOU
TTapadidovral OToug TTEAATEG pag va ival dpioTng ToIoTNTAG.
H troiétnTa atroteAei TV atrdAUTn TTPOTEPAIOTNTA, AVEEAPTNTA
amd Ta Xpovodiaypduuata  Trapaywyns. Oa  TpéTel va
BIaKOWETE XWPiG Kavéva dIoTayuo Th CUYKEKPIPEVN TTAPAYWY,
va oulnTAoETE avoIKTa TO TTPOPRANUA PE TNV TIPoioTaUEVN
0ag Kal Vo ouvepyaoTeiTe OAOI aTTé KOIVOU TTPOKEIYEVOU va
OTTOKOTOOTAOETE TO TTPORANUA TTPIV CUVEXIOTEI N TTAPAYWYA.

EP: AdBaue pia avagopd amd évav mpoundeuth, cUupwva
ME Tnv oTroia evoéXeTal va €xel MOAuvVOei pia TTpéo@aTtn
TTaPTIOO JE TTPWTEG UAES. Ta TTPOIdVTa TTOU TTEPIEXOUV QUTEG
TIG TTPWTEG UAEG €XOUV ON aTTOCTAAEI GTOV TTEAATN MAG KAl OEV
uTTdpyouV aTTég aTTodEIEEIS yia HOAUVOT TWV TTPOIGVTWY UOG.
YToxpeouuaoTte va avokaAéooupue oAOkAnpn Tnv TrapTida
TAPAYWYNG;

Al: =1n LOREAL, avToTToKpIVOPAOTE AUETA GE OTTOIODATIOTE
mBavé {ATNUA ACPAAEING TWV TTPOIOVTWY Jag. Oa TTPETTEl va
oulnTroETE QUECWG TO TTPOPRANMA PE TOV TTPOIOTAUEVO OOG A
pe Tov Y1reuBuvo Moiotikou EAEyxou.

Mnyv §exvdre: EQv avTiueTwITi(eTe KATTOI0 TTPOBANUA OXETIKA
ME TNV ao@dAcia Twv TTPOIOVTWY, NV TO QTTOCIWTTIOETE.
ArreuBuvBeite yia BorBeia kai utToOTHPIEN OTOV TTPOIOTAUEVO
oag, orov YmevBuvo [oiotikou EA€yxou 1j otov YmeuBuvo
AvBpwrivou Auvauikou (BA. emiong kepdAaio «AvoikTr
zudnitnon»).



AKPIBEIA TON OIKONOMIKQN KAI
EMIXEIPHMATIKQN 2ZTOIXEIQN

H oakpifeia amoreAei mapdyovra peydAng
onpaciag yia Hia €mTUXnUévn ETTIXEipnonN.
MpoékeiTal yiad HIO CNUAVTIKH TTOPAUETPO TTOU
KaBopilel TN VOUIUN, 0pOR KAl ATTOTEAECUATIKA
Asitoupyia Tng emixeipnong pag. ‘Exoupe 6Aol
Mag To kadnkov va diao@aAifoupe TNV akpifeia
TOU OUVOAOU TWV OTOIXEIWV HAG, OIKOVOMIKWYV
R GAANG UONG. ZuyKeKpIpéva, gival 181aiTepa
onuavTikO va gipaoTe o€ Béon va TTAPEXOUME
O& TOKTA XPOVIKA SlaoTApATA Sia@paveig Kal
agIOmMIOTEG TTANPOPOPIEG OTOUG HETOXOUG HAG.

‘OAol pag ogpeiAoupe:

s Na oupfdMoupe otn dlac@Aalion Tng TAPNONG
OPBWV OIKOVOUIKWVY KAl ETTIXEIPNMOATIKWY OTOIXEIWV
0€ ONEG TIG TTEPITITWOEIG

= Na QUAGCOOUE Ta OTOIXEIO UE AOPAAEIa Kal va
akoAouBoU e TIG KATEUBUVTPIEG 0BNYIES YIa TNV

TAPNOT] TOUG

= Na ouvepyalOUaOTE PE TOUG EOWTEPIKOUG Kal
TOUG £CWTEPIKOUG EAEYKTEG TNG ETAIPIAG POG

m  Na pnv amodexouaoTe XPNUATIKEG CUVOAANAYEG.
Edv dev umtdpyxel kapia GAAN evaAAOKTIKN, Ol
XPNUATIKEG ouvalhayEéG TTPETTEl va gival pnTd
eCouaiodoTnuéveg, va KaTaypd@ovtal Kal va
TEKUNPIWVOVTAI YE TO KATAAANAQ TTApaCTATIKG

= Na unv mpofaivouue g TwAnon, o€ yetaBifacn
N otn OIGBeon TTEPIOUCIAKWY OTOIXEIWY TNG
L’OREAL xwpi¢ TNV KaTGAANAN €€oucioddTnon
Kl TEKPNpiwon

EP: Mou ¢nmBnke va eAéyéw Tnv avag@opd TTWANOCEWVY TTOU
OuVETAgE O TTPOIOTAPEVOS PoU Yia TN AREN Tou €Toug. Katd Tn
O1dpkela TOU eAEYXOU EVTOTTIOO £va OQAAUA TTOU TTPOPAVWIG
dev avTIANPONKe Kaveig AANOG. AuoKoAeUopal va TO avapépw,
KaBwg o€ BEAW va xaAdoel n oxEéon Pou e TOV TTPOICTAPEVO
pou. Ti TTPETTEl va KAVW;

AlN: O A6yog yia Tov OTToio gag avaTtétnke o €Aeyxog Tng
ava@opdg TTWANCEWY gival akpIBWG yia va eAéyEete OTI dev
uttdpyouv AGOn. Ze TTePITITWON TToU dev avaopEPETE TO AdBog
TTou evToTrioaTe, Oev Ba €xeTe KAvel cwaTd Tn SoUAeId oag
Kal dev Ba €xeTe TTPOOTATEUCEI TO CUP@EPOVTA TG ETaipiag.
Oa TTPETTEl va TO oulnTAOETE PE TOV TTPOIOTAUEVO cag. O
TIPoIoTAPEVOGS Oag Bev €xel Kavéva Adyo va Bupwaoel padi oag.
AvTIBéTwG, pe Tn BonBeid cag Ba atropeuxBei n TTpowdnon
E0QAAPEVWV TTANPOPOPIWV.

EP: Opiopéveg popég dev ummopw va Bpw OAEG TIG aTTodEigEIg
yla Tnv atrodnuiwon Twv ££6dwv pou. MTTopw va TTpocBéow
opICPEVa TTAOOUATIKA OToIXEia €§00WY, XaunAdTepa ammod 1o
TTO00 YIQ TO OTTOI0 aTTaITEITAI ATTOOEIEN, WATE VA AVTIOTABIOTET
TO OUVOAIKS TTOOO TwV ££00WV; Agv gival KATI TTAPAVORO KaBwGg
Oev TTPOKEITAI VA £TTWPEANBW. ATTAG, Pe Tov TPOTTO auTod, Ba
Slao@oAiow 611 Ba pou emoTpagolv 6Aa Ta £€£0da TTou EXxw
KAVEL.

Al: Oxi, kam 1€T010 OtV €ival atmodekTd. O avagopég Twv
€€60wV dev Ba eival akpIfeig, yeyovdg TTou onpaivel 611 Kail Ta
AoyioTikd pag oToixeia Ba givar avakpiBr). MNpéTer va yiveTe o
UTTEUBUVOG KOl VA OUYKEVTPWVETE OAEG TIG OTTOOEIEEIG. AUTOG
givalr o Yovadikdg TPATTOG yIa va 0ag ammolnuIwacEl n eTaipia
yia 6Aa oag Ta £€€oda.

EP:Evag amrd Toug TeAdTEG pag £TNoE va TTANPWOoEl TO TTo00
TTOoU o@eiAel atTd dIdPopoug Aoyapiaououg, JE Eva ouvduaouo
METPNTWV Kal TTITAYWYV. Eival atmrodektd KATI TETOI0; TI TTPETTEN
va KAavw;

AlN: Mpémer va gioTe 1010ITEPA TTPOTEKTIKOI OTIG TUVOAAQYEG
auToU Tou €idoug. Towg TTPOKEITal yIa «EETTAUPA XPMAMOTOGY,
pia diadikagia yia TNV amokpuyn r VOUIPOTTIOINGN 000wV
a1T6 TTAPAVoUEG dPaaTNPIOTNTEG (TT.X. VOPKWTIKE, dwPOodOoKieg
Kal TTopveia). ©@a TTPETTEl AOITTOV VO EVNUEPWVETE TTAVTA TOV
TTPOIOTAPEVO 0aG TIPIV OTTO TNV OTTO00XN MIOG TTANPWHNG Kal
va TIPAYUATOTTOIEITE OAEG TIG ATTAITOUUEVEG EVEPYEIEG, VIO VA
BePaiwBeite OTI TTPOKEITAl Yia vOuiun cuvaAldayn. Opiopéveg
TEPITITWOEIG TIOU TIPETTEl va TIPOCEXETE €ival o1 €ENG:
TTANPWPEG 0 VOPIOPA BIAPOPETIKO aTTd TO OPICOPEVO OTO
TIHOAGYIO, ATTOTTEIPA VIO TTANPWUI PE HETPNTA, TTANPWHEG aTTO
un cupBaAAOpeva pépn, TTANPWUES atrd Kal TTPOG Aoyapiacud
BIOPOPETIKO ATTO EKEIVOV TTOU XPNCIUOTIOIEITAI CUVABWG YIA TIG
OuUVaAAQYEG Kal aiTnua yia KaTaBoAn peyaAlTepou ToooU atrd
TO OTTQITOUMEVO.

Mnv §exvdre: Edv avriuetwti{ete  kdmoio  mpoBAnua
OXETIKA UE TNV aKpiBeia TWV OIKOVOUIKWY OTOIXEiWY, unv 10
amooiwTTrjoeTe. ATTeuBuvOeite yia BoriBeia kar utrooTrpién
oTov mpoioTauevo oag, orov Olkovouiko AisuBuvrri i aTov
YmeuBuvo AvBpwrrivou Auvauikou (BA. emiong kepdAaio
«AvoIKTr) Zudritnon»).
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XPHZH ETAIPIKQN MOPQN

O1 mépol Tng Etaipiag mpoopifovral oto va
Bon6riioouv Toug epyalopévoug yIa TNV ETTITEUEN
TWV ETMIXEIPNHATIKWYV OTOXWV TnNG L’'OREAL. H
€o@aApévn [ aAdyloTn XPAON TWV ETAIPIKWV
mopwWV, ouptreEpIAauBavopévou Tou XpOvou
epyaciag Twv gpyadopévwy, HAg {nMILWVOUV
6Aoug KaBwg Kai TN AEITOUPYIKI| KOI OIKOVOMIKN
amédoon Tng L'OREAL.

‘OAol pag opeiloupe:

m Q¢ yevikd Kkavova, va AmmoQeUyoude Tnv
TPOCWTTIKA XPAON Twv ETAIPIKWY TTOpwyv. H
TEPIOPIOUEVN  XPAON MEOWV  ETTIKOIVWVIAG,
OTTWG TO NAEKTPOVIKO TaXUOPOWEIO, TO TNAEPWVO
Kal To O1adiKTUO, evOEXETAI VA gival ATTOOEKTH,
epooov O¢ dnuioupyei UTTEPPOAIKEG BATTAVEG YIa
TNV €TAIPIO KOl OEV ETTNPEALEI TNV EKTEAEDN TWV
EPYACIAKWY HAG KABNKOVTWV

= Na ogOuaoTe Kal VA TTPOOTATEUOUNE TNV ETAIPIKA
TTEPIOUTia, WOTE va aTToQeuxBoUv N atTwAEIa, n
{nuia, n ea@aAuévn ) akdyioTn xpron Tng, Kabwg
Kal 0 davelouog, n petaBifaon, n TWANCN A n
dwped TNG Xwpig e€oualodoTnon

= Na ammo@eUyouue TNV akatdAAnAn xpron Twv
OUCTNMATWY  TTANPOQYOPIKNAG, TWV  ETAIPIKWY
AOYOPIOOUWY NAEKTPOVIKOU TaXudpPOMEIOU Kal
TOU dI1adIKTUOU

= Na avayvwpioupge 611 OAa  TO  €TAIPIKA
TIEPIOUCIOKA OTOIXEIO KAl £YYPaPA AVAKOUV OTN
L'OREAL

EP: Ymoyidopal 611 éva pélog Tng opddag uou Asitoupyei
MIa ETTIXEIPNON TTAPOXNG CUMPBOUAEUTIKWY UTTNPECIWV KOTA
TO wpdplo epyaciag Tou oTtnv ETaipia, XpnoigotroiwvTag
TO @opnTd UTTOAOYIOTA Kal Tn dI1elBuvaon nNAEKTPOVIKOU
Taxudpopegiou TTou Tou Trapéxel n Etaipia. To avégepa oe
£€va QiAo pou oTo TUARUa YTTNpeeoiwy NANPoPopIKrG, 0 OTToiog
uTTopei va éxel TTpOcGPacn oTo Aoyaplaoud NAEKTPOVIKOU
TAXUOPOMEIOU TOU OUYKEKPIMEVOU OTOUOU Kal TIPOC@EPBNKE
va pe BonBAoel va TTapakoAoUBroouUE TIG KIVATEIG TOU yid va
ooupe T oupBaivel. Eival atrodekTd KATI TETOIO;

All: Ox1. Edv €xeTte uttowieg autou Tou €idoug, Ba TTpéTel va
atmeuBuvBeite apéowg oTov TTpoioTduevo oag. H Etaipia €xel
OUYKEKPIYEVEG B1adIKaTieg yia TNV TTPOoBacn o€ Aoyapiacpuoug
NAEKTPOVIKOU TaXUOPOUEIOU Twv epyalouEVWV TNG JE OKOTTO
TNV €pEUVA TTOPATITWHATWY A yia GAAOUG VOUIPIOUG OKOTTOUG.
MapdAo Tou 0 PiNog 0ag OTO TURAHA YTTNPECIWY MANPOPOPIKAG
£xel TpOoBacn oToug Aoyapiacpuoug autoug, dev Ba TTPETTEl
va XPNOIYOTTOINGEI TN dUVATOTNTA AUTH VIO TO OUYKEKPIUEVO
OKOTTO, €dv Oev €xel TN OXETIKA €§ouaioddTnon pEow TwvV
emionuwv diadikaoiwyv Tng ETaipiag.
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EP: O ektumwTAg pag ato oTrimi 8¢ Aeitoupyei kKal n oUfuyog
pou TTpéTTel va oTeiAel TO Bloypa@ikd TnG €TTEIYOVIWG yia pia
moOavn B€on epyaciag. MTopw va 1o SOKTUAOYPaProW Kal va
TO EKTUTTWOOW OTNV OOUAEIQ;

AlM: Katd kavéva, JTTopEiTe va XpnoIUOTTOIEITE TOV UTTOAOYIOT)
OTIGUN EPYACINEGWPEGTAG, YIAVAOAKTUAOYPAPEITETTPOCWTTIKA
EYYPaQa, €QOCOV KATI TETOIO CUMBAIVE TTEPICTATIAKA Kal OgV
€TTNPEACEl TO EPYOTIAKA TG KABAKOVTA.

EP: AauBdvw Oiopkwg «aoteia» pnvipata nAEKTpovikou
Taxudpopegiou amd éva QiAo ot €va GAAO TUAUA, MEPIKA
amd Ta oTroia eival 1IB1aiTepa diackedaoTikG. Oa nBeAa va
Ta TTPOWBNACW OTOUG OUVAOEAPOUG POU yia éva €uxapioTo
gexivnua 1o Tpwivod Tng Agutépag, aAAG Oev gipal BERaiog OTI
n TrpoicTapévn Pou Ba To eykpivel. Ti Tpétrel va kavw; Na unv
TN CUPTTEPIAGRW OTN AioTa;

AlN: AkoAouBriote Tnv Koivrp Aoyiki oto Bépa autd. Mnv
Eexvare 61 dev £xouv OAol oI avBpwTrol TNV idia aicBnon Tou
XIOUHOpP Kal ETTOPEVWG Ba TTPETTEI VA TO OKEPTEITE KAAG TTPIV
TPowBACETE QUTA Ta «aoTeio» PNVUUOTO. ZUYKEKpIYéva, Ba
TPETTEl va BupdoTe OTI TO €TAIPIKE CUCTAUATA TTPOCRACNG
OTO NAEKTPOVIKO TaXUDPOWEIO Kal OTO BIOBIKTUO OEV TTPETTEI
va XpnoigotroioUvtal yia Tnv mpocBaon, Tnv atrobrikeuon,
TNV atmooToAn ) TN dnuoacicuon UAikoU To oTToio &€ ouvadel pe
10 MNEYMA Tng LU'OREAL Kai gival avTiBeTo pe Thv apxf Tng
Etaipiag yia 10 oeBaoud mpog 10 ATopo. AuTo TrEPIAaPPBAVEI
QUOIKA  €IKOVEG TTopvoypa@ikoUu 1A aulywsg oeEoualikou
XOPAKTAPA, UAIKO TTONITIKOU 1} BpnOKEUTIKOU TTEPIEXOMEVOU 1
YEVIKG oTIdNTTOTE TTPOoWOEi TN Bia, To picog i TN pioaAlododia.

EP: A6 10 katdoTnua TnG ETaipiag ptmropouue va ayopdooupe
TTPOIGVTA Je EKTTTWON. ETTiong, opiouéveg QopéEg, o1 @ilol Jou
atd 1o THAUA MApKeTIVYK Jou divouv dwpedv TrpoidvTa. ‘Exw
owael opiopéva atrd autd oTn Beia Pou Kal EKEiV Jou TTPOTEIVE
va Ta TTouAfooupe aT1o d1adikTuo. Eival atrodekTd KATI TETOIO;

Al: Oy, dev ptmopeite va TTOUANCeTE Ta TTpoidvTa. Ol
epyadopevol £xouv TTpOoPacn o€ dwpedv TTPOIGVTA ) TTPOIOVTA
ME EKTTTWON €TTEIOR TMOTEUOUPE OTI OAOI oI gpyaldéuevol NG
L'OREAL, ave€dptnTa atmé Tn 840N Toug oTnv eTaIpid, TIPETTE
va yvwpifouv Kal va atmoAaufBdavouv Ta Trpoidvta pag. Eival
évag TPOTTOG yIa va degioupe OTI gipaoTe UTTEPRPAVOI YIa TO
épyo pog. Autd onuaivel OTI Ta TTPOIOVTA TTpoopilovTal yia
TIPOCWTTIKY] 0ag Xpnon. Emiong, pmopeite va 1a dwpileTte
OTNV OIKOYEVEID Kal TOUG @iAoug oag, aAAG auTtd Ba TTpéTTel va
oupBaivel o€ eEAIPETIKES TTEPITITWOEIG.

Mnv §exvare: EGv avTiueTWTTI(ETE KATTOI0 TTPOLANUQA OXETIKA
HE TN Xprion TNg ETAIPIKIG TTEPIOUTTAS, [NV TO ATTOCIWTIIOETE.
AmeuBuvBeite yia Boribeia kai utTooTpIEN OTOV TTPOIOTAUEVO
oag rj orov YmeuBuvo AvBpwrrivou Auvauikou (BA. emiong
KepdAaio «AvoikTri Zuliitnon» ).



EMNOIZTEYTIKEZ MAHPO®OPIEZ

H MN egouoiodoTnuévn amoKkAaAuyn
EMTTICTEUTIKWY TTANPOPOPIWV MTTOPEI va €XEl
apvnTikégouvémeiegyiatnL’OREAL.MpémreidAol
va Sdiao@aAifoupe TRV THPNON TOU ATTOPPHTOU
TwV TTAnpo@opiwv TTou dev TTpoopifovral yia
TO gupU KOIVE. Oool1 atrd gudg éxouv mpoéofBaon
O€ EUTTIOTEUTIKEG TTANPOPOPIEG TTOU AVIKOUV
O€& EMIXEIPNMATIKOUG OCUVEPYATES gival €mmiong
UTTOXPEWHMEVOI Va TIG SlapuAdooouv.

‘OAo1 pag ogeiloupe:

s Na Tepiopidoupye TV Kolvotroinon — Twv
EMTTIOTEUTIKWYV TTANPOPOPIWY HOVO OTA ATTOAUTWG
atmaIrouueva AToua e oToXo Tn dia@uAagn Twv
oupPEPOVTWY TS LUOREAL

s Na TpooTatevoupe OAG  Ta  EUTTIOTEUTIKG
OTOIXEIA TTOU APOPOUV TOUG TTEAATEG KAl TOUG
TTpounBeuTég, 1600 O©€¢ €viutin OCO KAl O€

NAEKTPOVIKI HOPPN

= Na ATTOTPETTOUME ™M yVwaoToTT0inoNn
EMTTIOTEUTIKWYV TTANPOQPOPIWV OE TPITOUG, EKTOG
NG L'OREAL (GUUTTEPIAGUBAVOUEVWV TWV HEAWV
TNG OIKOYEVEIAG TWV EPYACOPEVWV)

= Na amo@eUyouue Tn cUlATNON R TV EPyaCia e
EMTTIOTEUTIKEG TTANPOPOPIEG OE DNPOCIOUG XWPOUG
OTTOU 01 CUCNTHOEIG PTTOPEI va TTapakoAouBouvTal
Il OTTOU UTTAPXE! KiVOUVOG YIa TV AOQAAEID TwV
oedopévwv

= Na amTo@eUyoUE TN YVWOTOTIOINCT EUTTIOTEUTIKWV
TTANPOPOPIWV TTOU TTPOEPYOVTAI ATTO TTAAAIOTEPOUG
EPYODOTEG MOG

m Na e€mOoTpEQOUPE OAeG  TIG  EPTTIOTEUTIKEG
TTANPoPopieg (KABWG Kal OAEG TIG PWTOTUTTIEG
TTPWTOTUTTWYV EYYPAPWY) KATA TNV ATTOXWENONA
pag oo T LOREAL

EP: O1 gihol pou pe pwTtolv ouxvd yia TNV €pyacia Pou oTn
L’'OREAL: gival TIEpiEpYO! yIO T GUGTATIKG TWV TTPOIOVTWY Uag
Kal yIo Ta vEQ TTPOIGVTA TTOU TTPOKEITAI VO KUKAOQOPIOOULE.
Mpopavwg yvwpilw TTOANG péow TnG OOUAEIGG pou, aAAd
TTOOEG TTANPOPOPIEG UTTOPW VA ATTOKAAUYW;

Al: OAeg o1 TAnpogopieg (o€ ypatrth, NAEKTPOVIKA 1 GAAN
Hop®R), TTou dev £Xouv BNUOCIOTTOINGEI Kal OTIG OTTOIEG £XETE
TpéoBaon wg epyaldpevol NG LOREAL, 6a mpémel va
BewpolvTal EPTTIOTEUTIKEG. H atrokGAuwn Twv TTANPOQOPIWV
QUTWV, AKOMPN Kol Og EUTTIOTOUG (iAoUG, Bev gival OTTODEKTH).
Evdéxetal va BAdwer Ta cupgépovta Tng LOREAL.

EP: Tig mpodAAeg, ouvddeua €vav mlOavé TeAATn yia
Jia ouokeyn. KaB’ oddv mpog Tnv aiBouca cuokEéWewv,
Tepdoape amd 10 ypo@eio evog ouvadéAgou. H 1TépTa TOU
fTav avoIiKTr) Kal PMIAOUCE OE AVOIKT] aKpOaon HE KATTOIOV
GAAO TTEAATN OXETIKA WE TOUG OpOoUG TIHOAGynonG. Tn oTiyun
TTOU TTEPVOUCAUE, AVEPEPE OTOV TTEAATN TOU OPIOUEVEG EIBIKEG
TTPOOPOPES - KATI TTOU O TTEAATNG pou To dkoucoe! Aev Ba
ETTPETTE VA €ival TTIO TTPOOEKTIKOG;

Al: OAol pag Trpétrel va Aaufdvoupe Ta atraitoUpeva PETpa
ylo TV TTPOCTACIA EUTTIOTEUTIKWY TTANPOPOPIWYV, OKOUN Kal
OTO XWPO £PYACiag pag: yia TTapddElyua, TAKTOTTOIWVTAS TO
ypaogeio pag, KAeidwvovTag apxeia, aAAalovTag Toug Kwdikoug
TTPOOBACNG TAKTIKA KAl XPNOIMOTIOIVTAG TNV AVOIKTH) aKPOaon
Je TTpoooxn. Moté dev EEpoupe TToI0G PTTOPET va TTepdael atTd
TO ypageio pag. ETriong, 6cov agopd Toug epyalouévoug Tng
L’OREAL, oI eJTTopIKG £UaioBnTeg TTANPOQOpPIEC Ba TTPETTE! va
TTapéXovTal JOVo aTa aTTOAUTWG ATTAPAITNTA ATOMA.

Mnv §exvare: Edv avriueTwimileTe KATTOI0 TTEPOLANUA OXETIKA
UE TO amoéppnTo TWV TTANPOPOPIWY, LNV TO QTTOCIWTITIOETE.
AmreuBuvbeite yia Boribsia kai uTTooTHPIEN OTOV TTPOIOTALEVO
oag, oro Nouiké Turua ri orov YmeuBuvo AvBpwrrivou
Auvauikou (BA. emmiong kepdAaio «AvoikTry Zulritnan»).
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EKMPOZQINHXZH THX ETAIPIAXZ

H o@Aun Tng L'OREAL e£faptdtali omd Tn
CUUTTEPIPOPA SAWYV pag avegaipETwG.

OAol pag opeiAoupe:

m  NaevepyoUE PE YVWHOVA TO KAAUTEPO CUNPEPOV
g LOREAL

= Na amodeikvioupe Ti¢ afiec Tng LOREAL pe Tnv
ETTAYYEAMATIKY) HAG CUUTTEPIPOPT

s Na amog@elyouhe Tnv  EKTTPOCWTINOCN  TNG
L'OREAL, eyypd@wc A TTPOPOPIKE, XWpIiS pnTh
£€0UOI000TNON

= Na ammo@elyoupe Tn YyPATITH 1 TTPOPOPIKA
avagopd oe Béuata TTou Oev AVAKOUV OThV
€I0IKOTNTA Pag

= Nadiao@ali¢oupe OTIOI TTPOCWTTIKEG JAG ATTOWEIG
0¢ ouyxéovtal pe TIG amowelg Tng Etaipiag. (MNa
TTapddelyua, dev TTPETTEI VA XPNOIUOTTOIOUUE T
EMOTOAOXAPTA | TO AOYAPIOOHO NAEKTPOVIKOU
Taxudpopeiou NG LOREAL, yia va ekppdooupe
TTPOOWTTIKEG MOG ammoWels 1 yia  AAAoug
TTPOCWTTIKOUG OKOTTOUG.)

EP: Otav emmoké@TnKa To NAEKTPOVIKO NUEPOASYIO (blog) evog
OUVadEAPOU, BIOTTIOTWOO OTI EEEPPALE OPIOUEVES TIPOCWTTIKEG
améyelg yia Tn dioiknon Tng LOREAL. Aev eixe DIEUKPIVIOEI
o1 ATav epyalduevog Tng UOREAL, aAd Atav 0KoAo va To
KaTaAdBel kaveig amd AAAeg TTANpo@opieg TTou £3Ive, OTTWG
«EPyadoual aTn voUuEPO £va eTaipia KOAAUVTIKWV»! Oa TTPETTEl
va 10 ougnTiow padi Tou;

AlN: Ta nAektpovikd@ nuepoAodyia (blog) yivovtal oiyd aiyd
éva dNUoYIAEG péoo ékppaong. Otav ypdgouv ota blog, ol
gpyagoépevol TTPETTEI va KABIOTOUV CaQEG OTI EKQPACOUV TIG
TIPOCWTTIKEG TOUG ATTOWEIG KAl va Aaudvouv 6Aa Ta atrapaitnTta
pETPA, WOoTE va BIaa@aAiCouv OTI Ol TIPOCWTTIKEG TOUG OTTOWEIG
B ouyxéovtal pe ekeiveg NG L'OREAL. STIC TTEpICOBTEPES
TTEPITITWOEIG, BEV €ival CWOTO VO AVAPEPOUV O€ EVA NAEKTPOVIKO
NUEPOAGYIO 6Tl eival epyadduevol Tng LOREAL. @a TrpéTel
va oudntnoete T0 Béua aQutd TTPWTA WE TO OUVAdEAQS Oag,
KOBwG evOEXETAI va PNV €XEl CUVEIBNTOTTOINCEI OTI Ol TTPALEIG
TOU BAGTITOUV Ta cup@épovta TNG LOREAL. Edv xpeiddeTal,
MTTOPEITE va TO GULNTACETE PE TOV TTPOICTANEVO OOG.
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EP: H opdda pag ouppeteixe o€ pio cUOKEWN KATA TNV oTroia
dlavukTepeloape Kal  OEITTVAoaUE OTo  gevodoyeio OTTou
TTpaypatotroindnke n olokewn. ‘Eva amd ta yéAn tng opddag
MOU KaTavaAwoe TTEPIOCOTEPO AAKOOA oTo &¢itrvo atrd O,TI
Ba ETTpeTTe KAl APXIOE VO CUUTTEPIPEPETAl AOXNUA, VA AEel
avonTa aoTeia Kal va yiveTal TMIOETIKOG JE TO TIPOCWTTIKG TOU
gevodoyeiou. Ti TTPETTEl va TOU TTW OXETIKA PE TN CUUTTEPIPOPA

TOU;

Al: Mapdho Tou 1O CudBdav auté éyive 10 Ppddu, TO
OUYKEKPIYEVO PEAOG TNG opddag oag eakohouBouoe va
Bpioketal ekei yia uttoBéaeig TnG Etaipiag. MNa Toug yupw ToOU,
ekTTpoowTrouce TN L'OREAL. Eival cagég 6T n SUPTTEQIPOPG
Tou O¢v €ival aTTOEKTH.

EP: Opiopéveg Qopég UTTAPXOUV €0QAAPEVEG TTANPOPOPIES
yia T COREAL o710 3105ikTuo. Agv gival UTTOXPEWOH HOU va
O10pBWOW TUXOV aVAKPIBREIEG;

Al: Ox1. Edv kukAo@opoUv e0@aApéveg TTAnpo@opieg oTo
KOIVO, Ba TIPETTEl VO EVNUEPWOETE TOV TIPOIOTANEVO CAG
N 10 THAUA Anuociwv Zxéoewv kal ekeivol Ba AdBouv Ta
arrairoUpeva pérpa. QoTd00, PN ££0UCIOdOTNHEVOI EPYACOUEVOI
aTrayopevETal va dnuoaietouv TTANPoYopieg /i amoywelg TnG
Etaipiag eite oTo d1adikTuo €ite o€ GANa péoa.

Mnv §exvare: EQv avTiueTWITI(ETE KATTOI0 TTPOPLANUA OXETIKA
UE TNV EKTTPOOWTINON TNG ETQIPIAG, LNV TO QTTOCIWTTIOETE.
ArmeuBuvBeite yia BoriBeia kai UTTOOTrPIEN OTOV TTPOIOTAUEVO
oag, orov YmeuBuvo Anuooiwv Zxéocwv 1j atov Ymeubuvo
AvBpwrtrivou Auvvauikou (BA. «AvoIkTrj

2ulntnon»).

Emions  kepdAaio



AQPA KAI TTIPOZKAHZEIZ WYXATQI'TAZ

H avraAAayl dwpwv Kal o1 TTPOOCKANOEIG
yuxaywyioag pmopei va oupfdAouv oTnv
KaAUTEpN Karavonon kai Tn BeAtiwon Twv
OXEOEWV OUVEPYOOiOG, WOTO0O €evOEXETAI
va odnynoouv emiong oe cUykpouon HETASU
TOU TIPOCWITTIKOU OCUMQEPOVTOG KOl  TWV
ETTAYYEAMATIKWY KAONKOVTWYV.

Otav  AauBdavere dwpa 1R TPOOKAROEIG
puyxaywyiag, o «Xpuoog» Kavoevag egival n
mTARPNG YVwoToTroinon.

Otav T1poopépeTe dwpa 1R TPOOCKARCEIG
Ypuxaywyiag, o «Xpuoog» Kavovag Egival va
Kupaivovtal oTo TAdiolo Tng AoyiKAg Kal va
Aappaveral uréwn n KoivA avriAnyn.

‘OAol pag opeiAoupe:

NaunvatmodexOPaoTe TTOTE SWPA | TTPOCKANOEIG
yuyaywyiag atmmd oT1rolovenTToTeE TTPOoUNBeuTH,
eKTOG €dv £xouv oUupBoAIKn agia

= Na pnv TTapEXOUNE KAl VA UNV atrodeXONaoTE
TTOTE dWPA O€ NETPNTA

= Na diaoc@aAiCoupe 0TI OAa Ta TTPOCPEPOUEVA
dwpa Kal o1 TTPOOKAACEIG Yuxaywyiog ouvadouv
ue Ti¢ agieg Tng LOREAL

s Na pepaiwvopacte 611 étav  CUVATITOUUE
Mg véa ETTIXEIPNMOTIKA Ouvepyacoia, OAa Ta
evdlapepdpeva PEpN yvwpifouv €Capxnis TIG
apxéc TNG LOREAL OXeTIKG pE Ta SWPA KAl TIG
TTPOOKARCEIG Yuxaywyiag. ETriong, Ba TTpétrel
VA EVNUEPWVOUACTE OXETIKA ME TIG TTOMITIKEG
TWV ETTIXEIPNUATIKWY HOG CUVEPYATWV Yia Ta
OUYKekpIpéva Bépata. Me Tov TpoOTTO QUTO,
MTTOPOUV va atTopeuXBouv TUXOV TTAPAVOACEIG

= Na &vnUEPWVOUUE OUECWS TOV TIPOICTAUEVO
HOG yIa TUXOV dwpd A TTPOCKAACEIG TTOU £XOUE
AGBer

EP: Mmopw va Tpoogépw ot évav TreAdTn tng LOREAL
EI0ITAPIA YA HId OUVOUAia oTnv oTroia Oev PTTOPW Va
TTapeUPEdW;

Al: Z’autAv TNV TIEPITTTWON, évag epyaddpevog Tng LOREAL
TTPETTEI VA OUVOBEUEI TOV TTEAGTN YIA ETTIXEIPNUATIKOUG OKOTTOUG.
O idlog kavévag 1oxlel yia Tnv otmmodox TTPOCKARTEWV
wuxaywyiag amd kdrmolov TrpopnBeutr). O1 TTPOOKANCEIG
yuxaywyiag eival amodekTéG €Av Kuuaivovtal aTo TTAQicIo
NG AoyIKng, atroTeAoUv KOIV] KOl GuvrBn TTPAKTIKA yia Thv
ETMIXEIPNMATIKA OAG OXEON KAl €POOOV OTn OCUYKEKPIPEVN
TTEPIOTACN TTAPEUPIOKETAI KAl O TIPOUNBEUTAG.

EP: MOAIG kAgioape pia onpavTik CUP@wvia PE €va VEO
eAGTN. O Y1euBuvog MNMwAACEWY Tou THAUATOG POU TTPOTEIVE
VO TTAUE TOV TTEAATN O€ €va KAQUTT, yId vd YIOPTAOOUME TNV
emrTuxia. Mioteua o1 ATAv KOAR 1I0€a PEXPI TTOU avaKAAuya
om Ba Tmnyaivape o€ éva kAaum pe oTpimTiC! Bpébnka
TPayuaTikG o€ TTOAU dUokoAn B¢on. MATTWG gipal uttepBoAIKa
€uaioBnTog;

AlN: O1 TTPOOKAACEIC Wuxaywyiag TTOU TTPOCQEPOUNE OE
TeNATEG pag TTPETTEN X1 HOVO va KupaivovTal 0To TTAdICIo TNG
AoyIknAg aAAG kai va eival atmodekTég. H Siaokédaon oe éva
KAQUTT auToU Tou €idoug Oxi pévo d¢ ouvadel pe 7o NMNEYMA
g LOREAL, aMd& ptropei va @épel o dUokoAn Béon Tov
TTEAATN KAl HEAN TNG OUAdAG TTWARCEWY TTOU Bewpolv auTh TN
Hop®nR «yuxaywyiagy TTpoaBANTIKA. Oa TTPETTEl VA TTPOTEIVETE
otov YmeUbuvo TMwAAcewv va avalntioel TTEPICTOTEPO
apudlouaeg emAoyés. MakpompdBeopa, Oa  utTdpyouv
onuavTik@ o@éAn yia Tnv ETaipia.

EP: 'Evag mpounBeutic pou TTpdogepe 15% TTPOCWTTIKA
EKTITWOT, YIO va TTOUAACEl TTAAIG TTpoidvTa Tou. MTTopw va
aTmodEXTW KATI TETOIO;

AlN: Ox1, dev PTTOPEITE VO OTTODEXTEITE TNV EKTITWOTN, EKTOG
€AV n TTPoocPopd 10XUEl yia OAOUG TOUG EPYOCOMEVOUG TG
L'OREAL.
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EP: Zto mAdiglo Twv KaBnkdvTwyv Pou, opyavwvw TTOAAEG
ETTIXEIPNMATIKEG ouvavTroelg, Taidia kal ouvédpia. 'Eva
gevodoxeio, OTO OTI0I0  TTPAYUOTOTIOIW GCUXVA  KPOTHOEIG
dwyaTiwy yia Toug epyadopévoug Tng LOREAL, Hou TTpoo@epe
£éva dwpedv ZaBRATOKUPIAKO YIA TNV ETTETEIO YANOU TWV YOVIWV
pou. Eivar yia euyevikn xeipovouia. MTTopw va atrodeXTw KATI
TETOIO;

All: Oyi. MapoAo Tou dev TPOKEITAl va eTTWPEANOEITE
TIPOCWTTIKA aTT6 TO dWPO, €AV ATTOOEXTEITE TNV TTPOCPOoPd Ba
OUOKOAEUTEITE VA TTOPAUEIVETE AVTIKEIUEVIKOI OTIGC CUPPWVIEG
TTou KkAeivete ue Eevodoxeia yia Tn LUOREAL. Akéua Kai n
utToyia piag TETolag OUYKPOUONG CUPQEPOVTWY BEV Egival
atrodekT Kal Ba TTPETTEl va TV ATTOQUYETE ATTOPPITITOVTAG
EUYEVIKA TNV TTPOC@POPA Kal SIEUKPIVICOVTAG TOUG AOYOUG.

EP: 'Evag mpounBeutAg pOANIG pou TTpOo@epe éva PEYAAO
KaAGO! pe TpoidvTa Tou. MN'vwpidw 611 Osv Tou KOOTIOE IBIAITEPA,
ETTOPEVWG UTTOPW — Kal Ba ETTPETTE — VA TO ATTOOEXTW);

Al: Mtropeite va déxeoTe povo dwpa Kal TTPOOKANOEIG HE
oupBoAIKA agia. Ma tapddeiyua, TPOIGVTA PE TO AOYOTUTIO
TNG €TAIPIAG TOU TTPOUNBEUTA 1| £va KOUTi UE GOKOAATAKIA €ival
OUVABWG aTrodekTd. TNV TEPITTTWON auTrh, Ba TPETel va
EUXOPIOTHOETE TOV TTIPOUNOEUTH yIa TN YEVVAIOdwWpia Tou, aAAG
va apvnBeite euyevikd 10 dwpo. Edv mioTeveTe 6T N dpvnon
auTh evdéxetal va BAAyel TN oxéon oag YE TOV TIPOUNOEUTH,
atreubuvBeiTe OTOV TTPOICTANEVO OOG OXETIKA WE TOV TPOTTO
AVTIUETWTTIONG TNG TTPOCPOPAS QUTHG.

Mnv §exvdre: Edv avriueTwiifeTe kKdtoio mPoBAnUa OxXETIKA
ue Owpa kai TTPOOKANOEIS wuxaywyiag, evnuePwOeiTe
OXETIKA e TNV TOAITIKI) TNG £TQIpiag OTN XWpa oag Kai unv
7O QTTOOIWTTHOETE. ATTEUBUVOEITE yia BoriBeia kai utTooTripién
oToV TpOoIioTduEVe oag, oTov YmeuBuvo Ayopwv 1j oTov
YmevBuvo AvBpwrivou Auvauikou (BA. emions kepdAaio
«AvoIkTrj Zudritnon»).
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AQPOAOKIA KAI TAHPQOMEZ

AIEYKOAYNZHZ

H S1a@Bopd dev gival aTOdEKTH. ZUPTTEPIPOPES
auToU Tou €idoug de ouvddouv e To INEYMA
TG L’OREAL, 8tv w@eAoUv TIG KOIVOTNTES
OTIG OToieg  SpacTNPIOTTOIOUNACTE  Kal
BAdartrrouv Tnv Etaipia. H dwpodokia gival pia
Hopon diapBopdg kal Bswpeital Tapdvoun
OTIG TEPICCOTEPEG XWPEG, I1SIaiTEPOA  OTAV
euTTAéKOVTAI BNUOCI0I ASITOUPYOI. Z€ OPICUEVEG
XWPEG aTTayopEUOVTAI AKOMN KaI O KTTANPpWUES
O1eukéAuvong». Mpoékeital yia TTAnPpwUES TTOU
yivovtal yia Tn diaoc@dAion | Tnv emiTdxuvon
ouvNBIGNEVWY VOUINWY KPATIKWYV S1a81KATIWV,
omwg ¢ékdoon adsiwv 1 amodéoueuon
MPOIGVTWYV a1rd TO TeEAwvEio. OI TTEPICOOTEPES
a1ré AUTEG TIG TTANPWHEG ATTOTEAOUV OUCTACTIKA
Hia gopen dwpodokiag.

‘OAol pag ogeiloupe:

= Na unv TpaydatotmoioUe TIOTE, va PNV
TTPOCPEPOUE KAl VA NV UTTOOXOUOOTE XPNHUATIKA
TooG 1 utnpeoieg  (cuptrepIAauBavopévuwy
OWwpwv Kal TTPOOKANCEWV Wuxaywyiag) o€
KPaTIKG OTEAEXN, 0 GAAOUG agiwpaToUXoUG Kal
o¢ @Topa TToU Toug £TTNPEACoOUV

s Na pnv TIpOyPATOTTIOIOUPE €V YVWOEl  HAG
TANPWUEG auTou Tou €idoug PEoW TPITWV —
YEYOVOG TTOU GNuaivel 0TI TTPETTEl va ETTIAEYOUE
TIPOOEKTIKA KOl vO  TTOPOKOAOUBOUPE  TOUG
avadixoug, TOUG QVTITIPOOWTTOUG JOG Kal TOUG
ETTIXEIPNMOTIKOUG PJOG OUVEPYATEG

s Na evnuepwvoupe apéowg Tov  YTTeUBuvo
KGBE XWwpag o€ TTEPITITWON TTOU dEV PTTOPEI va
atmmo@euxOei pia TTANPWHN autou Tou €idoug Kai
Va TEKINPIWVOUNE TTARPWG TO AiTHO

EP: Me evnuépwaoav 611 Ba TpETrel va TTpooAdRw £vav ToTTIKG
«aguuBouro» TTou Ba pag BonbrAocel oTnv ékdoon OAwvV Twv
armapaitnTwy adeiv ammd éva &Evo kpaTtog. O oUuBouAog
ZATNoE pia peydAn apoifn kol avépepe OTI Ba XpNOIKOTIOINCEI
TO0 &v AOyw 1000 yia Tn «dleuKOAuvaon TnG BIadIKaaiagy.
E@doov 0t yvwpifoupe TTpayuaTikG TTOU Oa JIOXETEUTEI TO
0006 AuTO, TTPETTEI VA OVNOUXOUE;

Al:  Nau.
avTITpoowTrou dev eival n apudélouca, de Ba TpETEl va

Edav umoyidleote O n  ouptrePIQOpd  €vOG
OWaoeTe TO TTOOO aAUTO HEXPI va BeBaiwdeite 6T dev Exouv
TTpaypaToTroInBei Kal 6T dev TTPOKEITAI VA TTPAYHATOTTOINB0UV
ava@puooTteg TAnpwuég. H digpedivnon Twv BepdTwv autwv
O€ OPIOUEVEG XWPEG evOEXETAl va gival SUOKOAN, waTdo0 Ol
QVTITTPOCWTTOI TTOU GUVEPYAlovTal PE TTOAUEBVIKEG €TQIpiEG
TIPETTEI VA KATAVOOUV ThV AVAYKAIOTNTA QUTWY TWV PETPWV.

EP: Opyavwvw €va Kaivoupio ypa@eio Kal Ol TOTTIKEG ApXEG
pég ZATnoav pia pIkpR XPNMATIKA apoifr) Tpiv amd Tnv
EYKATAOTOON TWV TNAEQWVIKWY HAG YpOPPwy. Mtopw va
KAvVW auTtAv TNV TTANPWUN;

AN: H Etaipia dev TTapéxel xpnUATIKEG apoIBEG o€ UTTAAARAOUG,
yla va dilac@aAioel TNV eKTEAEON TwV KABNKOVTWY Toug. Edv n
TTANPwWHN dev amoTteAei vouIpo TéAog eykatdoTaong, Oev Ba
TIPETTEI VA TTPAYUOTOTTOINBEI.

Mnv §exvdre: Edv avriuetwiere kdmoio  modBAnua

unv 10
arrooIwTTrOETE. ATTeUBUVBEITE yia BoriBeia Kai utTooTrpIén

owpodokiag kai  TAnpwuwv  SIEUKOAUVOTG,
oTov mpoioTduevé oag, otov YmeuBuvo Ayopwv ri oTov
YmevuBuvo AvBpwrivou Auvauikou (BA. emiong kepdAaio

«AvoIKTr) ZudriTnon»).
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O TPOMNOZXZ MNOY AOYAEYOYME

Q2 EPTOAOTHX

«ZTOXOC pag sival va kdvoupe Tnv LOREAL
Evav £CaIPETIKO TOTTO DOUAEIAG. —€POULE OTI
0l EPYACOMEVOI JaG ATTOTEAOUV TO HEYAAUTEPO
KEQAAQIO PaG»

10 INEYMA ¢ LOREAL




YITEINH KAl AZODAAEIA

OAo1 gpeig Tou douAgloupe OTNV | PE TV
L'OREAL £xoupe SIKaiwpa va epyalOpOOTE
o€ £€va UYIEIVO, aO@QAAEG KOl TTPOOTOATEUNEVO
mmepIBdAlov.

OAol pag opeiAoupe:

s NO CUPPOPQWVOPOOTE HPE TOUG KAVOVEG TNG
Etaipiag yia v uyieivil Kai Tnv ao@daAgia oTo
XWPO £pyaoiag

m Na AopBdvoupe OAeg TIG TTPOQUAAEEIS, OTO
TAQiOI0 TNG AoyIKAGg, yia Tn diatipnon &vog
ao@aAoUg Kal uylelvou TTEPIBAANOVTOG Epyaciag

= Na diao@ahi¢oupe 0TI o1 TTPAEEIG pag de BETouv
o€ KivOuvo €UAG Toug idloug 1 dAAa dtopua

 Na BeBaiwvopaoTte OTI EEpoupe TI TIPETTEI va
KAVOUME OE TTEPITITWON £KTOKTNG AVAYKNG OTO
XWPO £pyaciag Yag

» Na avogépoupe ot dioiknon  Tuxov
OUNTTEPIPOPEG, EYKATAOTACEIG | OTOIXEIO TTOU
evOExeTal va BEoouv o€ KivOuvo Tnv ac@aAeia
Tou TrEPIBAAAOVTOG epyaoiag. ETmiong, va
ava@époupe O6Aa Ta ATUXAMOTA OKOPN Kal Qv
O¢ev gival coBapd

EP: H mrpoioTtapévn pou avnouxei o011 dev KOINAUAI apKETA
Kal Pou €itre va un Byaivw 1600 ouxvd Ta Bpddia PeTd Tn
OOUAEIA. AvNOUXei IATTWG OTTOKOINNBW Kal YATTWG TTPOKANBET
Katrolo atixnua. OpoAoyw 6T yia ) dUo Qopég AUOUV Aiyo
VUOTAYHEVOG, GANG uTTOpW va KAvw Tr SOUAEIG HOU KAVOVIKA.
Aev TTPETTEI UOIKA va TNV aPopd TI KAVW OTOV €EAEUBEPO [oU
XPOvo. Agv PTTopw va €xw IBIWTIKA ¢wh; MioTelw o gival
Kakoneng. Ti TTPETTEl va KAVW;

Al: To T KAveTE OTOV €AEUBEPO XPOVO CAG Eival TTPOCWTTIKN
oag utréBeon. Qotdéo0, €dv n Koupaon BETel o€ Kiviuvo Tn
Ok cag ac@dAcia 1 TNV ac@daAeia GAAwv atépwy, TOTE N
TIpoigTapévn oag €xel dikaiwpa va oulntioel 1o Béua padi
oag, he oeBacud kal uaiobnaia yia Tnv 1I0IWTIKA oag {wn).
MapoéAo trou ogfoéuacTe TNV IBIWTIKA (WA TWV EPYACOPEVWV
MOG, €GV N CUUTTEPIPOPA KATTOIOU €PYOCOMEVOU UTTOPE va
Béoel o€ KivOuvo TV ao@AAgia Tou idIou ) Twv oUVAdEAPWY
Tou, TOTE DeV UTTOPET va gival atrodekTh. X BEpaTa ao@AAeiag,
Oev UTTAp)OoUV TTEPIBWPIa yia cUpBIBacpoUG.

EP: O Tmpoiotduevog Tapaywyng Mou CATnoe va
ATTEVEPYOTTOINOW  Mia  TTPOCTATEUTIK  OUOKEUR  TTOU
emPBpaduvel TN ypauun TTapaywyng. Ti TTPETTEl va KAVW;

Al: Aev TTpETTEl O€ KAWia TTEQITITWAON VA TTAPOKAUTITETE, VA
OTTOOUVOEETE ] VA QTTEVEPYOTIOIEITE TUXOV TTPOCTOTEUTIKEG
OUOKEUEG 1 OUOKEUEG  TrapakoAouBnong  Xwpig  Tnv
TponyoUuevn  €ykKpion Tou uTreubBlvou ac@pdieiag. H
ao@AAeIa aTroTeAEl HEYIOTN TTPOTEPAIOTNTA KAl OEV TTPETTEI VA
€TTNPEAETAl ATTO T Xpovodiaypduuara Tapaywyng i amo
GAAEG TTOPAMETPOUG.

EP: Q¢ TwAnTAG, ouxva 0dnyw Katd Tn SIAPKEIa TNG VUXTAG O€
MEYAAEG TTOAEIG KAl QY POTIKEG TTEPIOXEG HETAPEPOVTAG DEiyUaTA
TTwARoewv. Opiopéveg Popég, dev aiobBavoual ao@aAng. Exw
ougntoel autd To ATNPA TTOU OXETICETAI HE TNV OOPANEIA PE
TOV TTPOIOTAMEVO HOU, XWPIG Kavéva ATTOTEAETUA. Oa TTPETTE
va atreuBuvBw o€ kdatolo dAAo oTéAexog TG ETaipiag;

AlN: KataoTdoeig auTtol Tou €idoug Ba TTpETTel va atTo@eUyovTal,
WOTO00 OPIoUEVEG QOPEG KATI TETOIO Oev eival eQIKTO. Edv
TNOTEVETE OTI JIOKUBEUETAI N aoPAAEId cag, Ba TTpETmel va
ETMIKOIVWVACETE Pe Tov YTTEUBuvo AvBpwTivou Auvauikou, yia
va eEeTA0ETE AAAEG TMIBAVEG AUCEIG.

EP: MOAig TAnpogoprbnka om £vag atmd Toug utrepyoAdBoug
Mag KoTav@Awve OAAKOOA OTIG €yKOTOOTAOEIG HOG. ATTO
TN OTIyul Tou Ot Bewpeital ouciaoTIKE epyalOPEVOS TNG
L'OREAL, TIp£TTel VA avnOUXOUHE;

Al: Oa TpéTTel va ava@EépPeTe OTOV TTPOIOTAUEVO OCaG
OTTOIAOATTOTE GUUTTEPIPOPA TTOU BETEI O€ KiVOUVO TNV aoPAAEIa
Tou TTEPIRAAAOVTOG epyaaniag i TwV pyaouévy JaG.

Mnv §exvdre: Edv avTiusTwITifeTe KATTOI0 TTPOBANUA OXETIKA
UE TNV uyIEIvry Kai TNV aoc@dAgiq, unv 1O ATTOCIWTITIOETE.
ArmreuBuvBeite yia BoriBeia kai uTTOOTHPIEN OTOV TTPOIOTAUEVO
oag, orov YmeuBuvo Yyieiviic kai AopdAgiag, otov YeuBuvo
AvBpwrrivou Auvauikou rj otov YmeuBuvo Eykaraotdoswv
(BA. emiong kepdAaio «AvoikTry ZuliiTnon»).
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AIAOOPETIKOTHTA

Itn L'OREAL, mioteGoupe oTtnv agia TNng
OI0@OPETIKOTNTAG KAl T BEWPOUME ONUAVTIKO
mAgoVEKTNMO yia Tnv emixeipnon pog. H
OI0@OPETIKOTNTA TOU EPYATIKOU SUVAMIKOU HOG
mpowoei TN SnUIoupPyIKOTNTA Kal pag Bonbd va
KataAdBoupe KaAUTEPA TOUG TTEAATEG HOG.

H L’OREAL dcopeUeTan £TTIONG VA SIEUKOAUVEI
TNV €mayyeApaTIKR évragn Twv ATOPHWV TToU
OVAKOUV O€ EUAAWTEG ONADEG, OTTWG Eival ol VEol,
TO ATOMO TTOU TTPOEPXOVTAI OTTO MEIOVEKTIKO
mwepIBaAAov Kal Ta dTopa HE E10IKEG AVAYKEG.

‘OAol pag opeiloupe:

= Na dlacpaAidoupe TN EAAeIyn dlokpioewv Adyw:
- ®UuAou
- Avatrnpiag
- OIKoyevelakng KaTtdoTaong
- 2€COUONIKWYV TTPOTIMNCEWY
- HAkiag
- MOAITIKWV KAl QINOCOPIKWY ATTOYEWV
- OPNOKEUTIKWY TTETTOIBNGEWV
- 2uvOIKaAIoTIKAG dpdong
- QUAETIKOU, KOIVWVIKOU, TTOAITITUIKOU 1) €BVIKOU
uTTéabpou

AuTo 10)UEl OxI HoOvo yia TNV TTPOCANWN VEWV
epyalopévwv aAAG Kal yia OAEG TIG ATTOPACEIG
TToU OxeTiCovtal Pe TNV KATdpTion, TNV
TTPOaywyn, TN CUVEXICOPEVN aTTaoXOAnon Kai
YEVIKA TIG OUVORKEG EPYATiES

= Na umrooTtnpifoupe Kal va TIpowBolpe TN
déopeuon Tng LOREAL yia Tnv TToAupop@ia Tou
EPYOTIKOU SUVANIKOU

= Na BefaiwvopacTte OTI oI TTPOPNOEUTEG, Ol
TTEAATEG Kl Ol ETTIXEIPNMATIKOI PJOG OUVEPYATEG
yvwpidouv TNV TTONTIKA TNg LOREAL OXeTIKG e
TN SIOPOPETIKATNTA KaI TNV TTOAUOPQIa
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EP: Ti evvoei n LOREAL pe Tov 6po «3Iokpioeig»; O épog
QAuUTOG €xel TNV idla évvola PE QUTHV TTOU £XEI CUPPWVA UE TN
vouoBeaia TG XWpag Jou;

Al: Kar apxdg, n LOREAL Tnpei Tnv €8vikr vopuoBeaia k&Be
XWPOG KAl OUVETTWG evdéxeTal va emMPBANBOUV KUPWOEIG OE
gpyafopévoug Trou Trapafidfouyv Tn vouoBeaia Trepi SlaKpioewv
oTn XWpa Toug. QaTO00, EVOEXETAI VA UTTAPYXOUV TTEPITITWOEIG
oTic omoieg n LOREAL moTelel 6T n vopoBecia Trepi
OIAKPICEWY PIag XWPaAg deV ATTAYOPEUEI CUPTIEPIPOPES TTOU
BewpouvTal un a1odekTéG atrd Tnv ETaipia. MNa mapddeyua, n
L’OREAL givai avTiBeTn 61 HOVO PE TIC GUETES SIAKPITEIS GANG
KOl JE TIG EPUECEG HOPPEG DIAKPICEWV.

O 6pog «dueoeg Olakpioeigy TEPINAUBAVEI OTTOIETDNTIOTE
eVEPYEIEG QQOPOUV TNV Epyaaia, Tnv eKTTaideuan, Tnv
TTpoaywyr], TN ouvexiCouevn amaocyoAnon A oTTolodNTToTE
AAAN TTITUXA TNG €TTAYYEAUOTIKNG (WG VOGS ATOPOU, OI OTTOIEG

aTEPOUV TN dUVOTOTNTA YIA iON JETAXEIPION KAl I0EG EUKAIPIEG.

O 6pog «éupeoeg dlakpioeigy TrepIAaUBAvel OTTOIEGOATTOTE

EVEPYEIEG, Ol OTIOIEG, EVW QAIVOUEVIKA €ival OUSETEPEG,
ONUIOUPYOUV PEIOVEKTIKEG OUVORKEG YIO GTOUA CUYKEKPIUEVOU
@UAoU 1 nAikiag, pe avamnpia 3 pe AANQ  PEIOVEKTIKG

XOPOKTNPIOTIKA 0€ oX£on Ye GAAa dToua.

EP: ‘Evag ouvddeA@og oTO TUAPA Pou aoTeleleTal oUXVA YIa
TNV €OVIKA KaTaywyn Kai Tn Opnokeia opiopévwy atduwy.
Néel 0TI atrAd d1aoKedAlEl, woTOOO TMOTEUW OTI TA OXOAIG TOU
gival TTpooBANTIKA Kal £EeUTEMIOTIKA. ATTO TNV AAAn, de BEAW
va Bewpei 611 Tou XaAdw Tn diackédaaon, OTi gipal uTtEPROAIKG
guaiobnTog A OTI dev €xw aioBnan Tou xloUuop Kal yI'autév To
Aoyo @oBdual va To ougntiow padi Tou. Ti TTPETTEl va KAVW);

Al: Ta aoTteia ) Ta dSUoPENUICTIKA oXOAIa yia dToua Adyw Tou
XPWUOTOG TNG £MOEPUIdAG TOUG, TNG XWPAG KATAYWYNG TOUG,
TNG Opnokeiag Toug 1 akdun Kal TNG TTPOPOoPAS Toug dev eival
amodektd atn LOREAL. KatapyoUv 1o ceBacpd tou agilel
kaBévag amd epdag. Meite oT0 OUVAdEAPS Tag OTI BewpeiTe Ta
«aoTeia» Tou TTPOoBANTIKG. Edv dev oTapatioel, Ba TTpETTel
va atreubuvBeite OoTOV TTPOIOTAUEVO OAG i OTov YTTEUBUVO
AvBpwTrivou Auvapikou.



EP: Mou apéoel va kAeivw Tnv epydoiun €pOoudda
OpPYOVWVOVTOG HIa Ouvavinon HE TNV Oouada Pou Tnv
Mapaokeury 10 BPAdu WOTE va €XOUPE TNV EUKaIpia va
oulnTAcoupE yia Ta Bépara 6Ang NG efdoUAdag TTou TTEPATE.
Z€pw 611 auTd dnuioupyei TTPOBANUa ag dUo PéEAN TG ouddag
Mou, Ta oTroia TTPOTIOUV va QeUYOUV VWPIG TIG MNMapaoKEUEG
yla BpnOoKeUTIKOUG AOYoUG — EKTOG €4V OEV £XOUV OAOKANPWITEI
TNV gpyacia Toug, Quolkd. Kam T1éTo10 ptropei va BewpnBei
€uueon didkpion;

All: ©a pmopouce va Bewpndei €upeon O1Gkpion, €dv
Oev utrdpxel ooBapdg Adyog auTéG OI GUVAVTACEIS va
TpayyaTtoTrolodvtal Ta Bpddia Tng lMapaokeuAg R eav
UTTAPXOUVIKaVOTTOINTIKEGEVAAAAKTIKEGAUOEIG. O10UVavTATEIG
AUTEG QaiveTal OTI gival aTrapaiTnTeg (TTapakoAoudnon Tng
TIPOOdOU TNG OPAdOG CAg Kal ATTAvTINon OTd £PWTAPATA
TOUG), €ival Opw¢ aTTOAUTWG AvayKaio va TTPayHaTOTToIoUVTal
Mapaokeuny Bpddu; Oa cixate Ta idla amoTeAéouaTa €4av
opyavwvaTe Tn ouvavinon vwpitepa Tnv idla nuépa f kK&Oe
Aeutépa TTpwi;

EP: AkoUw ouvexwg OTI n dIAQOPETIKOTNTA Kal N TTOAUPOpYia
gival onuavTikég yia Tov Opiho. Autd onuaiver OTI TIPETTEI va
TTPOoCcAaUBAvVW A va TTPOAYyw HOVO YUVAIKEG 1 ATOUa TTOU
QVAKOUV O€ EBVIKEG UEIOVOTNTEG;

Al: Oy, dev evvooUue autd. X1n LOREAL, TTpocAauBavoupe
Toug epyadopévoug pag pe BAon 1o TTPOgdvTa TOUG Kal
OUVETTWG Ba TTPETTEN VA ETTIAEEETE TOV KOAUTEPO UTTOWAPIO YIA
TN Béan. Mnv EexvaTte OPwWG 0TI N JIGPOPETIKOTNTA dEV APOopPd
HOVO €BVIKEG YEIOVOTNTEG Kal YUVAIKES. MepIAauBaver kal GAAeg
OpAdEG TTOU CuxXva u@icTavTal OIAKPIoEIG, OTTWG GTOUO ME
avaTtrnpieg, NAIKIWPEVOUG KATT.

Mnv §exvare: Edv avriueTwimileTe kKA1oio mpoLAnua oxeTIKa
uE TN OIaQOPETIKOTNTA, NV TO ATTOCIWTTHOETE. ATTEUBUVEEITE
yia BoriBsia kai uTTOOTIPIEN OTOV TIPOIOTAUEVO Oag I OTOV
YmevBuvo AvBpwrivou Auvauikou (BA. emiong kepdAaio
«AvoikTry Zudiitnon»).
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[MAPENOXAHZH KAl EKOOBIZMOZ

O kaBévag pag €xel dikaiwpa oTo oEBAoHO Kal
otnv avBpwivn aflompémeia. ITn L'OREAL,
n apxn auth gival BgpeAiwdng yia Tov TPOTTO
EPYOCIOG HOG. ZUMTTEPIPOPES N EVEPYEIEG
mmou Trapafid{ouv autdé TO SIKaiwpA Kal,
OUYKEKpPIJEVA, KABe popen TrapevoxAnong
N &K@oBiopou dev egival OamOdEKTEG. XTn
L’OREAL, ap@iofnToUpe yeyovoTa Kai ISEEG,
Ox1 avlpwITOoUug Kail SIKAIWHATA.

‘OAoi pag ogeiloupe:

= Na ammogelyoupe KABe evépyela TTapevoxAnong
 ekpofiouou

= Na utrooTnpifoupe Kkai va TTpowBolue Tn
déopeuon TG LOREAL vyia éva TrepiBaAAov
EPYOOIiag Xwpig eKPoPIoHOUG Kal TTAPEVOXARTEIG

m Na €JaoTE €UYEVIKOI: VO  OUMTTEPIPEPOUAOTE
OTOUG CUVASEAQOUG Hag 6TTwG Ba BEAauE va pag
OUUTTEPIPEPOVTQI
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EP: TiokpIBwgevvoein OREAL pe TOUCOPOUS «TTAPEVOXANG»
Kal «EKPOPIOPOG»; Agv vopilw Ot TpofAétTovial amd Tn
vouoBeaia Tng XWpag Pou.

AI: Kar’ apyég, n UOREAL Tnpei Tnv €8vikr} vopoBeaia Kal
OUVETTWG evOéxeTal va eTIRANBOUV KUPWOEIG O€ EPpYAOUEVOUG
Tou Trapafiddouv Tn vopoBeoia Tepi TTapevoxAnong oTn
Xwpa ToUG. QOTOCO, WTTOPEl va UTTAPEOUV TTEPITITWCEIG
oTic otroieg N L'OREAL Bewpsi 6T n €BVIKA vopoBeaia Trepi
TTapevéxAnong dev aTTayopeUEl CUYKEKPIUEVEG CUUTTEPIPOPEG,
ol oTToieg BewpouvTal un amodekTéEG atod Tnv Etaipia. Avaloya
ME TIG TIEPIOTACEIG, OPIOUEVEG CUMTTEPIPOPEG BewpoulvTal
avAapuooTeG, OTTWG:

— Evépyeieg mou éxouv wg oTOX0 va BAdwouv 1 va
AvVOOTATWOOUV KATTOI0 ATOUO

— Opydvwon oxediou wate éva dtopo va diammpdel éva
OQAAPa

— Tarreivwon 1 ekQoBIoUOG

— ®Quoikn A KOIVWVIKA amouévwan (N yvwoTh «oIwTrnen
METOxEIpION»)

Mrtropei va pnv uttdpxel OXETIKA VOUOBETia OTn XWPa 0aG.
QoT1600, mMOAVWG va JdIOTOTWOETE OTI auToi OI TPOTTOI
CUUTTEPIPOPAG aTTaYOPEUOVTAI ATTO TO VOUO, aKOUA Kal av Ogv
AVAPEPOVTAI JE TOUG OPOUG «TTAPEVOXANCN» 1 «EKPORICUOGY.

EP: H mrpoioTaupévn pou eival 101aitepa eKQOPICTIKA. =épw
0TI pag mECeE yia va BEATILWOOUPE TRV TTOI6TNTA TNG SOUAEIdg
MOG, WOTOCO OPICUEVEG POPEG Ta OXOMIA TG gival 181aiTEPa
TATTEIVWTIKA KAl autd €TTNpeddel 1o nBIKO OAOKANPNG NG
ouadag. Mtmopw va Kavw KATI yia auTo;

Al: H mpoioTapévn oag €xel KaBrikov va BETEl TTPOKANOEIG
oTnv opdda kai va kabodnyei Ta péAn NG opddag Tng, WOTE N
OOUAEIG TOUG VO XOPOKTNPICETOI OTTO TNV TTOIOTNTA TTOU ATTAITE]
nL'OREAL. Auté onpaivel 8T opIcEVES POPEG Ba AOKET KPITIKN
r Ba oxoAiddel TNV amédoon Twv PeAwv TnG opadag. QoTé00,
gival €TTioNG KOBAKOV TNG VO CUMTTEPIPEPETAI OTA PEAN TNG
ouadag pe oefacuod Kal Pe TNV aTTairoupevn euaiobnaia. Eav
TMOTEUETE OTI O TPOTTOG PE TOV OTTOI0 OOG OVTIUETWTTICEI Eival
QVTIETTOYYEAUATIKOG, Ba TTPETTEI va ETTIOIWEETE VA TO GULNTHOETE
padi Tng. Emiong, pmropeite va armreuBuvbeite aTtov YTelBuvo
AvBpwTrivou AuvapikoU. ‘Eva kahd trepiBaAov epyaaiag Ba
dnuioupynBei yoévo Pe TNV UTTOCTAPIEN Kal TN GUPBOAR OAwv
HOG — TTPOICTANEVWV KAl TTPOOWTTIKOU.

Mnv §exvdre: Edv avriuetwtri{eTe  kdmoio  mpoBAnua
mapevoxAnons i ek@ofIouou, unv 1O  ATTOCIWTITJOETE.
ArmreuBuvBeite yia Boribeia kai utToOTHPIEN OTOV TTEOIOTAEVO
oag rj orov YmeuBuvo AvBpwtrivou Auvauikou (BA. emriong
KepdAaio «AvoikTri Zulritnon»).



2E=OYAAIKH MAPENOXAHZH

O kaBévag atrod epdg éxel dikaiwpa oTo oEACHO
Kai oTnv avlpwrivn aflompémeia. £1n L’OREAL,
n apxn auth gival BgpeAiwdng yia Tov TPOTTO
EPYOTIOG MOG. ZUMTTEPIPOPEG | EVEPYEIEG TTOU
gvdéxeTal va trapafidoouv autd 1o SiKaiwpa
KOl, OUYKEKPIMEVA, KAOE pop@n oeSouaAikAg
mapevoxAnong dev gival ATTOSEKTEG.

‘OAoi pag ogeiAoupe:

= Na amo@eUyoupe KABe TTPAEN OEEOUBAIKAG
TTapevoxAnong

= Na aAAafoupe apéowg ouutTreEPIPOPE OTaV
Hag Aéve OTI evOXAEi

= Na umooTtnpioupe kal va TTpowBoUhE TN
déoueuon Tng LOREAL yia éva TrepiBaAov
epyaciag xwpic kapia pop®h 0eCOUAAIKNG
TTapevoxAnong

EP: Ti akpiBwg evvoei n LUOREAL pe Tov 6po «GeE0UaNIKN
TTapevoxAnony»; ‘Exel Tnv €vvola TTou €xel Kal 0Tn vouoBeoia
NG XWPAG HOU;

AlN: Kar apxdg, n UOREAL tnpei Tnv €Bvikr vopoBeaia Kal
OUVETTWG EVOEXETAI VA ETTIBANBOUV KUPWOEIG GE OTTOIOVORTIOTE
epyadopevo TapaPidlel Toug vOpoug TrEPi  0€EOUAMNIKAG
TTapevoxAnong otn xwpa Tou. QoTO00, PTTOPEI OE PEPIKEG
TepImTWoel N LOREAL va Bewpsi 4TI n €BvIK vouoBeaia
eI 0eEOUAANIKNG TTOPEVOXANONG Hiag Xwpag dev atTayopeUel
CUNTTEPIPOPEG TTOU BewpoUvTal un aTrodeKTEG aTTd TNV ETaipia.
Avdaloya pe TIG TTEPIOTATEIG, OPIoUEVOI TPOTTOI CUUTTEPIPOPAG
ptTopei, Adyw Tng ooBapdTtnTag r TNG CUXVOTNTAG EUPAVIONG
TOUG, va BewpouvTal avapuoaTol, OTTWG:

— Mn emBupnth owpartiki emaer, BAépuaTa Kol GAAEG
XEIPOVOUIEG, OXOAIO, TTIPOOKANCEIG 1] TTOPOKAACEIG

— Ailavouy 1 Tmapouciaon  TPOCRANTIKOU  UAIKOU,
oupTTEPIANOUBAVOUEVWY  AKATAAANAWY  QWTOYPAPIWY )

yeAoloypagiwv

EP: Mia ouvadeA@dg pou €xel TTOANOUG AVTPEG OUVEPYATEG Ol
oTroiol Kdvouv guxvda oxOAla aeEouaAikoU TTEPIEXOUEVOU Yia
TIG yuvaikeg. Ta oxoAia auTtd eival ouviRBwg ayevr, dkopwa
KAl UTTOTIMNTIKA. TlioTedel 61 8¢ ouveidnToTToIoUV TI KAVOUY,
WOTOCO N CUUTTEPIPOPA TOUG €ival EVOXANTIKA KAl TATTEIVWTIKI.
®oBdral va PIAACEL, yia va un @avei GEUvOTUPn 1 yia va Pnv
KAvouv TTapdéuoia oXOAIa yia TNV idia TTPOCWTTIKA. TI TTPETTE
va KAvw;

AlN: Oa mpétrel va evBappUveTe TN OUVAdEAPSO OOG va TO
oulntioel padi Toug atreubeiag, €av autd dev Tnv KAvel va
vipémetal. ETriong, pymopei va atreuBuvBei aTov TTpoioTauevo
™G i otov YmeuBuvo AvBpwtrivou Auvapikod. Edv n
ouvadeA@og oag O AGPel KATTolo PETPO, TOTE Ba TTPETTEl va
AvaQEPETE €0€iG 60 0ag €iTTe — AKOUN Kal €av gV yVWPICETE
6Aa Ta yeyovoTa 1) €dv dev £XETE SIOTTIOTWOEI £CEIG Ol idIoI THV
TTapevoxAnon. Eival onuavTiké va otapatrioel n TpooBANTIKA
QUUTTEPIPOPE TIPIV TTAPEI ORAPEG DIAOTATEIG.

Mnv §exvdre: Edv avriyetwtiete  kdmoio  mpoBAnua

unv 10
ArmeuBuvBeite yia Boribeia kai utooTrpién oTov TTPoIoTAUEVO

océoualikric  TTapeVOxAnong, QTTO0IWTTIOETE.

oag 1j orov YmeuBuvo AvBpwrrivou Auvauikou (BA. emiong
KkepdAaio «AvoikTr Zuliitnon» ).
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IAIQTIKOTHTA

OAol éxoupe diIKaiwpa oTnNV ISIWTIKOTNTA.

H L'OREAL oéBetal TO OmWoPPNTO TWV
TTPOCWITTIKWY TTANPOPOPIWYV TWV EPYAOUEVWV
TNG (0TTWG TTPOCWTITIKA OTOIXEIA, PUWTOYPAPIES
Kal S1euBivoeig oikiag). H ETaipia ouAAéyel kai
dlatnpei pévo 60a oToIXEia atraiToUvVTaAl YIX
TNV amoteAsopatiki AsiTtoupyia Tng L’'OREAL.

Edv éxoupe ggouciodotnpévn mpdofaon ota
TMPOOWTTIKA OTOIXEia KATTOoIou gpyalouévou,
opeiloupe:

s Na BeBaiwvopaoTte OTI TTAOPEXOUPE QUTEG TIG
TTANPOYOPIEG HOVO OTA ATTOAUTWG ATTAPAITNTA
kal e€ouaiodoTnuéva atoua

= Na BeBaiwvopaoTte 611 dev TTAPEXOUME TTOTE
QUTEG TIG TTANPOPOPIEG OE OTTOIOVONTIOTE EKTOG
g LOREAL, £kT6C €4V amraiteital amd To
vopo 1 KaTomv €18IKAG €E0UCI0OdOTNONG TOU
epyalopévou

» Na BepaiwvopacTe 0TI 01 v AOyw TTANPOPOPIES
QUAdooovTal uE AOPAAEIT

s Na amog@elyoupue Tn OdI1atApnon Twv
TTANPOPOPILY AUTWV VIO XPOVIKO OIdoTnua
MEYAAUTEPO aTTO QUTO TTOU QTTQITEITAI YIA VO
EMTEUXOOUV OI VOUIKOI i} ETTIXEIPNMATIKOI OKOTTOI
YlO TOUG OTToioug EARPOncav

= Na ocupBouleuduacTe Ta apuodia GToua TIPIv
MeTaBIBAocoupe OoTTOIAOATIOTE TTPOCWTTIKA
oToIxeia €Ew aTrd TN Xwpea TTPoEAEUONG

‘OAol pag opeiAoupe:

= Na amogelyouue Tnv TIPOOPBacCn Kal TNV
aT1TobriKkeuan TTPOCWTTIKWYV oToIXEiWV
epyalopévwy, ekTdG  €dv  dlaBEToupe TNV

KAT@AANAN £€0uc1086TNON Kal €AV UTTAPXEI COPNG
ETTIXEIPNMATIKA AVAYKN YA TO OKOTTO AUTO

= Na oefépacte 170 SIKAIWPA TwWV CUVODEAQWV
HOG OTNV I8IWTIKOTNTA
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EP: Oa nbeAa va oteihw o€ pia atmd TIg cuvadéA@oug Jou éva
OWPO-EKTTANEN YIa Ta YEVEBAIG TNG OTO OTTITI TNG. ZATNOO TNV
TPOCWTIIKA TNG dielBuvon TG atd 10 TUAPa AvBpwTrivou
AuvapikoU, oAAG n atrdvTnon ATav apvnTIKr KaBwg KATI TETOIO
Ba ouvioTouoe «Tapapiaon TG IBIWTIKOTNTAS TNS»! MATTWG
gival Aiyo uttepBoAIKS;

All: Ox1. H amrdvtnon tou TpuAparog AvBpwirivou Auvapikou
ATav ammOAUTA CWOTH — TA TTPOCWTTIKA OTOIXEID OAWV Twv
Aev

epyalopévwyv  BewpouvTal auaTNPWG  EUTTIOTEUTIKG.

MTTOPOUV Va KAVOUV £QIPETEIG.

EP: Mpoéogarta dkouca katd AdBog pia culntnon avaueoa
OTOV TTPOICTAUEVO POU Kal To TUAua AvBpwTrivou Auvapikou
ylo pia ouvadeA@d pou Trou gival goBapd appwaTn. ZTOV
€AEUBEPO XPOVO POU, TTPOCPEPW £BEAOVTIKA TIG UTTNPETIEG OE
Hia @IAavBpwTTIKA opydvwon TTou BonBd dropa pe coBapég
aoBéveleg kar Ba NBeAa va pdbw edv ptropw va Bonbrow
aTnv TTEPITITWON auTh. MTTopw va TTpooeyyiow atreubeiag Tn
ouvAadeA @S Pou A va aTTeubuvBw TTPWTA OTOV TTPOICTAUEVO
pou;

AlT: Aev TTpETTEl VO TTPOCEYYIOETE TN OUVAdEAPO CAG.
AvTiOeTa, TTPETTEI VO EVNUEPWOETE TOV TTPOICTANEVO GAG
n/kai 1o TuANA AvBpwTrivou AuvapikoU OXETIKA HUE TO
0TI akouoaTe KaT@ AGBog Tn culnTnon. ZeBopevol TNV
IB1IWTIKOTNTA TOU OUVADEAPOU 0ag, O Ba TTPETTEI UOIKA
VA JETAQEPETE AUTEG TIG TTANPOPOPIEG o€ GAAa dToua.

Mnv §exvdre: Edv avriueTwiifere kdtroio mpoLAnua oxeTika
ue 10 O€gfBaocud NG ISIWTIKOTNTAS TWV EPYACOUEVWY TNG
eraipiag, unv 1o amooiwTroeTe. ATTeuBuVBeite yia LoriBeia
Kai utrooTrjpién OTOV TIPOIOTAUEVO Oag, oOTov YmeuBuvo
lpooraciag Acgdouévwyv 1j orov YmeuBuvo AvBpwirivou
Auvvauikou (BA. etriong kepdAaio «AvoikTry 2ulritnon» ).



2YTKPOY2ZH 2YMOEPONTQN

‘OAoi1 Ba TTpéTrel va aTToOQPEUYOUHE KATAOTAOEIG
OTIG OTIOIEG TA TTPOCWITIKA HOG CUHMQPEPOVTA
épxovTal oe CUYKPOUON HE T CUNPEPOVTA TNG
L'OREAL.

AKOUN Kal n utroyia Tou @QAIVOMEVOU QUTOU
pTropei va BAdwel Tn @Aun Tng L'OREAL, aAAd
Kal Tn SIKA Jag.

To kA&16i yia TNV AVTIYETWITION MIOG TIOAVAG
oUYyKPOUONG OCUHQPEPOVTWYV ¢gival n TARPNG
amokaAuyn Twv yeyovotwv. Me Ttov TpOTTO
auTo, To Béua pTTOpPEi va gpeuvnOei pe cwoTo
TPpO6TOo. 'ETOI, KATI TTOU €K TPWTNG OYEWG
@aiveral va amrorteAei TpoBAnUa, pITOopEi va
atrodeixBei 611 dev gival kaB6Aou emiIfAaBEg yia
TNV ETaipia. Qoréc0, pévo péocw tng ARpoug
YVWOTOTTOIiNONG OAWYV TWV YEYOVOTWY HTTOPOUV
TO EUITAEKOMEVA PEPN VA Eival Oiyoupa OXETIKA
ME auté — Kal va éxouv TN duvaréTtnTa va 1O
dnAwvouv atrepippacTta oToug dAAoug.

‘OAo1 pag ogeiloupe:

= Nao evnUEPWVOUNE TOUG TTPOICTANEVOUG YOG O€
TTEPITITWON TTOAvVG GUYKPOUONG CUNQPEPOVTWY
TTOU ETTNPEALEI EVOEXOPEVWG 1N ME BEBAIOTNTO TV
Kpion pag kail Tig TTPpdeIg pag (yia mapddeiyua,
edv éva PENOG TNG OIKOYEVEIAG POG EpYAdeTal O€
évav TTPOUNBEUTA Wag)

m Na unv éxoupye Kauia ©6¢on, oupuetoXh n
OIKOVOIKO CUNQEPOV OE AVTAYWVIOTIKEG ETAIPIEG,
o€ eTaIpieg TTEAATWV A TTPOPNBeUTWY 1 GAAWY
ETTIXEIPNUATIKWY ~ ouvepyatv TG LOREAL,
€dv n Béon pag otn LOREAL pag emmpétrel va
ETTNEEGCOUE TNV ETTIXEIPNMATIKA OXEON

EP: O &adeApog evog OuvadéA@ou pou  TTPOCARPONKE
TpdoaTa atro TNV ETaipia kai évag TTaAdg oXoAIKOG pou Gidog
gexivnoe va doulelel padi pou atnv ETaipia. Avnouyxw pATTWG T0
YEYOVOG auTO BewpnBei cUYKpoUan TUPPEPOVTWY. OI TTONITIKEG
QUTEG I0XUOUV POVO yia Ta PEAN TOU AUECOU OIKOYEVEIAKOU OU
EPIBAAAOVTOG A 1I0XUOUV KaI GTNV TTEPITITWON AUTH;

AMN: H amdvrinon eival atmAn: €av n @uUon Tng oxéong eivai
TETOIO TTOU UTTOPEI va ETTNPEATEI TNV AVTIKEIMEVIKOTNTA OAG,
T6TE B TTPETTEl VO OKOAOUBNOETE TOV KAVOVA KAl va {NTAOETE
TN GUPPBOUAR KATTolou apuodiou. To yeyovog OT Eva PEAOG
TNG OIKOYEVEIag VoG epyalouévou 1) évag GiAog epyddeTal RoN
otn L'OREAL &¢ oxeTiCetan pe Tv agia kai TV kataAAnASGTNTG
Tou atépou auTtou yia kdmoia 8éon otnv Etaipia. Qotdoo,
TPETTEl va OIa0PANIOTEl OTI 01 aTTodOoXEG Kal n agioAdynon
KGBe epyalduevou kabBopifovtal atmd €va aveEdptTnto ATOUO
KQlI Ol TIEPITITWOEIG QUTEG TTapakoAouBouvTal dIapKWG, yia va
UTTAPXE! QVTIKEIUEVIKOTNTA Kal ikain JETAXEIPION TTPOG OAOUG.

EP: ‘Exw TTpayuatikd eviuTrwolooTel amd Tnv 1To1éTnTa TG
SOUAEIBG EVOG GUYKEKPIMEVOU TTPodNnBeuTr Tng LOREAL Kai
ouveTTWG Ba fBeAa va eTevdUowW OTNV €TAIPIO TOU. YTTAPXEI
oUYKPOUCOT GUUQEPOVTWY OTNV TTEPITITWON QUTH;

AlN: MapOAo TToU n CUPPETOXN OOG WTTOPEi va eival Yovo
OIKOVOUIKNAG  @uUong, WJmopei  va uTdpel  oUykpouaon
oupQEPSVTWY avdloya pe Tn Béon oag otn L'OREAL, v
ETTIPPON TTOU ACKEITE OTN AQYN AyopaCTIKWY ATTOPACEWY, TO
UWog TN £TTEVBUGCT 0ag Kal Tn anuacia Trou éxel n LOREAL
wg TEAATNG yia TN ouykekpipévn etaipia. O povadikdg
TPOTTOG yIa VA JIATTIOTWOETE €AV KATI TETOIO €ival OTTODEKTO,
gival va evnUEPWOETE TOV TTPOIOTAUEVO gag R Tov YTTelBuvo
AvBpwTTivou AuvauikoU Kal va gulnTroeTe avoIKTd yI'autd 1o
Bépa.

EP: O yiog pou egival 1IBI0KTATNG €VOG TTPAYMOTIKA KAAOU
Zevodoyeiou oTnv TTEPIOXN KOl TTOAAEG TOTTIKEG ETAIPIEG
opyavwvouv yeopara Kal GANeG ekdNAwWaOEIG ekei. Oa ATav pia
TOAU KaAr} €mAOyR yia TIG ekdnAwaoelg pag. Aedouévou 6T
TIPOCPEPEI AVTAYWVIOTIKEG TIUEG KAl TTOIOTIKEG UTTNPECIEG O€
oUYKpPIoN PE AANEG €TTIAOYEG, UTTAPXE! KATTOI0 TTPORANUA €4V
KAEIOW eyw TTPOCWTTIKA T CUPPWVIQ;

Al: Aedopévou OTI TO EEVOBOYEIO TOU YIOU OAG TTPOCPEPEI
QVTaYWVIOTIKEG TIHEG Kol givalr Adn yvwaTd, n Etaipia Ba
utTopoUoe va opyavwvel ekei TIG ekdNAWoelg TnG. QoT600,
0¢ Ba ATOvV OWOTO VA CUMPMETEXETE OTN AQWN TNG OXETIKAG
aTTéQacnG, KABWG O’ AUTAV TNV TTEPITITWON UTTAPXEI TTPOPAVAG
oUykpouon cup@epovTwy. OTTwg o KABe GAAN TTEPITTTWON,
oTnV oTToia KATToI0 PEAOG TOU APECOU OIKOYEVEIOKOU Oag
TEPIBAANOVTOG £pYAdeTal Yia €vav UTTAPXOVTA 1} JEAAOVTIKO
TTPOMNBEUTA A YIa GAAO ETTIXEIPNUATIKO CUVEPYATN, Ba TTPETTE
va €VNUEPWOETE TOV TTPoioTAUevd oag. Ekeivog/n Ba AdBel
oTn ouvéxela Ta KatdAAnAa pétpa yia va un Bpebeite Eava ot
OUoKoANn Béon.
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EP: Ztov eAelBepo xpbvo pou, gipal AvTiTpoedpog TnG EBvIKAG
‘Evwong KatavaAwTtwyv. Katéxw Tn B€on autr €dw Kal TTOAAG
xpovia. NMAnpogopnbnka 6t n ‘Evwon okotrelel va aoKAoEl
mETEIG yia pia aAAayr oTn vopoBeaia, n oTtroia evOExeTal va
pokaAéael TpoPARuaTa yia T UOREAL. Ti rpéTrel va kavw;

AlM: H UOREAL o£éBetal TNV ISIWTIKATATA TWV £PYAJOPEVWV
TNG KaI UTTOOTNPICEI TOUG £EPYACOUEVOUG TTOU TIPOGPEPOUV OTNV
KOIVWVia JE TN GUUMPETOXN TOUG O€ EVWOEIG 1 QINAVOPWTTIKEG
opyavwaoelg. Qotéco, Ba TIPETTEl VA  EVNUEPWOETE TOV
TIPOIOTAPEVO 0OG OXETIKA UE TN CUPHPETOXA OAG OE AVTIOTOIXEG
opyavwoelg, epdoov TOoTeUETE OTI UTTAPXEl 1 OTI PTTOPEi
va uTtdpgel olykpouon We Ta cup@épovia Tng LOREAL. O
TPOIoTAPEVOG 0ag 1 0 YTeuBuvog AvBpwTrivou Auvapikou
Ba oag kaBodnyrnoouv OXETIKA PE TO TI TIPETTEI VA KAVETE.
2TNV TEPITITWON auTh, KAAG Ba ATav va evNUEPWOETE Kal
Toug ouvadEA@oug aag oTnv ‘Evwon oxemikd pe tnv moavA
oUYKPOUGN OUUQEPOVTWY KAl VA OTTOXWPNOETE aTmd TN
OUYKEKPIYEVN ekoTpareia lobbying.

EP: H 00Cuyodg pou gpyddetal yia évav atrd ToUg avTaywvIioTEG
g LOREAL. Y10 OTIiTl Sev MIAGUE yia T SOUAEId pag Kal
dev mMoTelW OTI TTPETTEN va evdlagépel TNV ETaipia 11 kavel n
0gUQuyog pou atnv eTrayyeApaTikn TG {wn. QoTdoo, OpIGUEVOI
ouvAadeA@oi pou uttaivixdnkav 611 Bewpolv 10 BEua euaicbnTo.
Ti TTpETTEl VO KAVW;

Al: H mepimrwon autr) PTTopei va @avei wg ouykpouon
Ouh@epOVTWY. [a va TPooTATEUCETE TOOO TOV E€QUTO
oag 600 kal TNV ETaipia, Ba TpETTEl va evNUEPWOETE TOV
TpoioTdpevo oag 1 Tov YTeuBuvo AvBpwTrivou AuvapikoU.
Eiong, Ba péTTel va ouvexioeTe va ammo@elyeTe va oulnTATE
emayyeApaTik@ Béuata pe TN oculuyd oag kal va Aaupdvere
Ta KATGAANAQ PETPA YIa TNV TTPOCTACIA TWV EPTTIOTEUTIKWY N
IBIOKTNOIOKWY TTANPOPOPIWV KaI TwV dUO0 ETAIPIWV.
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EP: 'Eva péhog TnG opdadag pou Byaivel €dw Kkal PeEPIKOUG
MAvVEG pe TN ypauuartéa Tou. lMapdho Tou eivar 1BiaiTepa
OIAKPITIKOI OTO XWPEO £pYaAaiag, ol cuvAdeAOI Jag To éuabay.
YTrotiBeTal om dev yvwpiCw kAT emionua. ‘Exouv &ekivaoel
O14QOPEG PrMES Kal TTPETTEI VO OUOAOYAOW OTI OPICHEVES ATTO
TIG UTTOAOITTEG YPAUMATEIG OV gival IBIAITEPA EUXAPIOTNUEVEG
ME TO yeyovog. Puaikd, TTapakoAoubw Tnv KaTdoTaon, yia va
BeBaiwBw OTI dev UTTAPXEI EUVOIKN PETaXEIpION, AAAG TI Ba
oupei edv xwpioouv Kal n KaTdoTaon yivel SUOKOAN; MNpéTrel
va KAvw KATI yia auTé — Kal Qv val, Ti;

Al: Auté To ZATnUa eivar Idlaitepa guaioBnTo. =1 LUOREAL,
aeBopaoTe TNV ISIWTIKI {wh TWV EPYAJOPEVWYV JAG KOI CUVETTWIG
O¢€ xpeladeTal Kai de BEAOUPE va YVWPICOUUE TICOUVAICONUATIKEG
Toug oxéoelg. QOoT600, €xoupe AOyoug va TTapakoAouBouue
TIG €TTayYEAPATIKEG TOug oxéoelg. H katdotaon auTth eival
avapuooTn  €TEId]  UTTAPXEl OUYKPOUCON OCUHUQEPOVTWV.
‘Evag TTPOIOTAPEVOG eV PTTOPET va KPIVEI AVTIKEIMEVIKA TNV
ugioTapévn Tou, €dv ouvdéeTal ouvaiodBnuaTikd padi Tng.
Oa Tpémrel va ameubuvbeite atov YTeluBuvo AvBpwTrivou
Auvapikou yia 1o XeIpIouo Tou Béuartog autou. H 1davikr) Alon
Ba Arav évag atd Toug dUo egpyaldpevoug va allagel BEon
epyaoiag kai n etaipia Ba karafdAel kaBe TTpooTTABEId WOTE
KATI TETOIO v Yivel atmoTEAETUATIKA aAAG Kal Je euaioBnaia.
Avdaloya pe Ta yeyovOoTa Kol TIG TTEPIOTACEIG, EVOEXETAI VA
UTTApXEl Kal ATNUa 0eEOUaNIKAG TTapeEVOXANONG.

Mnv §exvare: Edv avriuetwrri{ete  kdmoio  mpoBAnua

unv 10
ArreuBuvBeite yia BoriBeia kai uTTOOTHPIEN OTOV TTPOIOTAUEVO

OUyKpOUONS  OUUQPEPOVTWY, QTTOCIWTTIOETE.

oag rj orov YmeuBuvo AvBpwrrivou Auvauikou (BA. emiong
Ke@pdAaio «AvoikTrj ZuriTnon»).






[MOAITIKEZ APA2THPIOTHTEX

H L'OREAL oéBetal TO JIKOiWHA TWV
EPYUJOHEVWV TNG VA CUPMETEXOUV OTA KOIVA,
uUrdé TNV mpoutmébeon 6T dev Ba TO KAVOUV
£mMIKaAoUeVOl OTI EKTTPpOCWTTOUV TNV ETaipia.

‘OAol 6001 éxoupe TTOAITIKA Spdon o@eiAouE:

m Na digukpivioupge pe caenvela 6T dev
ekTTpoowTroUde TN LOREAL pe kavévav TpéTro

= Na amogelyoupe Tn Xpnon Twv Topwv TNG
Etaipiag (dnAadn, va un XpnoIKoTToloUE TO XPOVO
epyaoiag pag otnv Etaipia, To TaIpikod THAEQWVO,
TNV ETAIPIKI] NAEKTPOVIKA Mag dieuBuvon  Kai
OTTOI00NTTOTE  AAAO  TTEPIOUCIOKG OTOIXEID TNG
eTaIPiag) yia TN diCaywyn r TNV UTTooTNPIEN TWV
TIPOCWTTIKWYV TTONITIKWYV HaAg dpacTnPIOTATWY
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EP: Mpoopépw €BeNOVTIKA TIG UTTNPETIEG POU YIa €vav TOTTIKO
UTTOWN@PIO Ol TTONITIKEG TOU OTTOIOU OUVAdOUV O€ WPEYAAO
Babuod e Ti¢ afieg Tng LOREAL. MTopw va XpnoIHoTIoIRoW
TO QWTOTUTTIKG PNXAVNHA, VIO va KAvw PEPIKA avTiypaga Twv
QUANaBIWY;

AlN: Oxi. Mn XpnolgoTrolgitTe TOug €TAIPIKOUG TTOPOUG KAl
MNV a@IEPWVETE TO XPOVO €PyaTiag oag OTnV Taipia yia Tnv
UTTOOTAPIEN TTONITIKWY dpacTNPIOTATWY.

EP: O 1rpoioTduevog pou pe pwtnoe €dv BEAW va KAvW Mia
dwped OTNV EKOTPOTEIO TNG KOPNG TOU VIO TIG SNUAPXIOKES
ekAoyEg. Kami 1€Tolo gival atrodekTo;

AlT: Ox1. AKOuN Kal €dv 0 TTPOICTAUEVOG 0ag dev oag TTIECE!,
0l EPWTACEIG aUTOU TOu €id0Ug, 600 aBweg Kal edv gival, gival
avApPUOOTEG KAl UTTOPET va atrodelxBouv eEavayKAOTIKEG.

Mnv §exvadre: Edv avriueTwirileTe KAtoio TEOBANUA OXETIKA
HE TIS TTOAITIKEG 0ag SpacTnpPIOTNTES, NV TO ATTOCIWTIIOETE.
ArreuBuvBeite yia BoriBeia kai uTTOOTHPIEN OTOV TTPOIOTAUEVO
oag, orov Ymeubuvo Anuooiwv Zxéoswyv 1 otov YTeuBuvo
AvBpwrtrivou Auvauikou (BA.

Zudnitnon»).

ETionNg KkepdAaio  «AVOIKT



2YNEIZOOPA ZTHN KOINOTHTA

H L’OREAL cuppeTéXel uTTE0BUVA TNV KOIVWVIO
Kol EVOIOQEPETAI EVEPYA VIO TIG KOIVOTNTEG OTIG
otroieg SpaoTnploTtroicital. EvBappivoupe Toug
epyadopévoug Hag va €XOUV EVEPYO CUMHETOXN
oTNV KOIVOTNTA.

‘OAo1 pag ogeiloupe:

= Na utrooTnpifoude Ta Q@IAAVBPWITIKA €pya TTOU
TTpowBei 0 OpiAog LOREAL, cuppeTéxovTag oTa
€pya TTOU HOG €vOIOQEPOUV KAl OE EKEIVA OTO
oTT0ia, e BA0N T TTIPOCOVTA YOG, EXOUUE TTOAAG
VO TTPOCPEPOUE

= Na BefaiwvépaoTte 6T n UOREAL OGUuPPETEXEI
pe OIKA pag TTpwToBoulia oe Spdoelg TTou
oupBadifouv Pe TN OTPATNYIKN TNG ETAIPIAG O€
BépaTa @IAavBpwTTiag kai he TG agieg Tou OpiAou
HaG

® Na karavoouue 6T n @iAavBpwTria gival pia
MoKpoTTpGBeoun Oéopeucn Kal OTI OAEG Ol
Opdoeig, aveEapTATwWG peyéBoug, TIPETTEl va
Baaifovtal og cagry oxediaouo yia 10 TTws Ba
avaTTuxBouv péoa oTo XPOvo

EP: 'Eva @iIAavBpwtTiké TTPOYPAUUO OTO OTTOI0 CUUMETEXW
OTNV TOTTIKNA HoU KoIVATNTA e pWTNoE av N LOREAL ptropei va
TTapéxel dwpedv TTPOIGVTA yIA TNV UTTOCOTHPIEN TOU OKOTTOU TNG.
Mvwpilw OTI TTPOKEITAI VA KATACTPAPEL MIA HEYAAN TTOOOTNTA
captroudv Kal a@pOAouTpwy eTTEIBA N CUCKEUACTIa TOUG €ival
TToAId. MTTOpW va Kavoviow Tn PETAPOPd TOUG XWpPIig va To
péBel kaveig. MTTopw va Toug Ta dWow;

AlN: H UOREAL cup@uwvei va utrooTnpi€el TI @IAavOpwTTIKEG
oag TpooTabeieg, epdoov ouuBadifouv PE TN OTPATNYIKH TNG
Etaipiag. Oa TTpETEl va eVNUEPWOETE TOV TIPOIOTANEVO OO,
0 oTroiog Ba eAéyEel v O OUYKEKPIPEVOS QPIAQVOPWTTIKOG
oKOTT6G oupBadidel ye Tn aTpatnyikh Tng LOREAL kai 8a To
TIpoTeivel oTOV UTTEUBUVO Yia TIG QIAAVOPWTTIKEG BPACEIG OTN
XWpa aag.

EP: To voookopgio 010 OoTr0oio TTPOC@EPW €BEAOVTIKG TIG
UTINPECieG You kaBe eBdouada ritnoe T Borbeid pou otnv
TTPOCEAKUON VEWV €08eAOVTWV, PETAEU TWV OTTOIWV Kal TNG
L’OREAL. Eipar BéBaiog 6TI TToAOI aTTé TOUG GUVOSEAQOUG
pou Ba evdiagépovrav. Mmopw va 1o oulnTriow aTTeuBeiog
padi Toug;

Al: EAv TO OUYKEKPIUEVO VOOOKOMEIO uTTopEl va BewpnOei
€vag €TAIPOG TTOU €xEl TNV idIa OTPATNYIKA PE T OUVONIKA
@IAavBpwTTIKA oTpatnyikh Tng LOREAL, 6a Tpémel va To
oulnToeTE PE TOV TIPOIOTANEVO OaG yia va €CeTaOTEl N
mBlavoTnNTa CUVEPYaaiag TnNG ETaipiag pe autdé 1o voookopeio.
H LOREAL kataB&AAel KGO TTpooTIABEId, OTE VA TIPOXWPA
mépa amd 1o OTAdIo TNG aTmARG ékdoong emTaywv. Etol,
dnuioupyei  ouvepyacieg Tou cuvdudldouv TIG OwpPEEG O€
XPHaTa KAl O€ €id0G, TTOU ETTITPETTOUV TN CUVEICQOPA TWV
epyafopévwy Kal, 181aiTEPa, TN PETAPOPA TNG TEXVOYVWOIiag
TToU d10B€TOUE O€E DIAPOPOUG TOWEIG, uE OKOTTO va BonBriooupe
GAMAa datopa. Mrropeite va yiveTe €0€i¢ o eTaIpIkOG xopnydg
YIO TO OUYKEKPIPEVO €PYO Kal VO avaTITUEETE aTTO KOIVOU éva

XPrOIMO KAl JOKPOXPOVIO TTPOYPANHA.

Mnv §exvare: Edv avriueTwimi{eTe KAtoio mpoLAnua oxeTika
UE TN OUVEIOPOPd OTNV KOIVOTNTA, LNV TO QATTOCIWTITJOETE.
ArmreuBuvBeite yia Borbeia kai utToOTHPIEN OTOV TTEOIOTALEVO
oag 1j orov YmeuBuvo AvBpwrrivou Auvauikou (BA. etriong
KepdAaio «AvoikTrj Zulritnon»).
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[MEPIBAAANONTIKH AIAXEIPIZH

HL' OREAL céBeTaiTorepIiBaAAovVKaIKATABAAAE
KABe TTpooTrddela yia TRV eAaxioTOTTOINON TWV
EPIBAAAOVTIKWV EMITITWOEWV. ZTOXOGHAGEival
n SnMooloTroinon Kai n avoIKTA £ITIKOIVWVia
OXETIKA HE KAOE emITUXNMEVN HOAG EVEPYEIX
OTO OUYKEKPIMEVO TOMEN KOI OXETIKA HE TIG
TTPOKANCEIG TTOU £XOUHE VA OVTIUETWITIOOULE.

MoAAég ammd TIG dPAOCTNPIOTNTEG TIOU Eival
ATTOPAITNTEG  YIO TNV  KUukKAogopia Twv
TMPOIGVTWVY MHOG OTNV ayopd €XOUuv JAMECES
emmTwoelg oto mePIfdAAov. EubBivn O6Awv
Hag gival va oupfdAAoupe oTn peiwon Twv
EMITMTWOELWV OTToTE aUTO gival duvard. Kabe
BAMa Tpog TNV KateuOuvon auth, €0TW Kal
MIKPO, gival onuavTIKO.

OAol pag opeiAoupe:

= Na epappédloupe Tn déopueuon Tng LOREAL yia
QINIKEG TTPOG TO TTEPIBAAAOV dladikaaieg

= Na TpowBoUpe TN XpHon avaveWCIKNWY TTPWTWV
VAWV kal TNV avamruén  @IAKWY  TTpoG  TO
TTEPIBAANOV OUCKEUATIWV

= Na e€etdfoupe  TIG  EMTITWOEIS  TWV
opacTnpIOTATWY MOg oTo  TTEPIBAAAOV  Kal
TOV TPOTIO MEIWONRG Toug OTToTE €ival duvaro:
yia  TTapAdEIYHA, MEIWVOVTOG TIG TTEPITTEG
METOKIVAOEIG,  €EOIKOVOMWVTOG  VvEPO  Kal
evEpyEIa Kal TrEplopifoviag T  dnuioupyia
amoBAnTwyv. Otav n dnuioupyia amoARTwWvV
gival avatmoé@eukTn, TTPETTEI va dlacpaAiCOupE
OTI Ta UAIKG avakukAwvovTal 1 atroppitTTovTal
KATAAANAQ. AKOPN Kal MPIKPEG TTPWTOROUAIEG,
OTTwGg 0  dlaxwpIoudg  Twv  atmoRANTWY
TTOU TIPOEPXOVTal aTmO Ta TPOQYIUA  TTOU
KATAVAOAWVOUUE OTOUG XWPOUG £0TiaoNG TNG
eTaIpiag, uTropouv va Kavouv Tn diagopd

= Na AauBdvouue 6Aa Ta aTmmapaitnTa PETPA VIO
VO aTTOQUYOUE Kal YIa VO OTAUATICOUNE TUXOV
evépyeleg Tou Trapafialouv Tnv TTePIBAAAOVTIKN
mroAiTikfy Tng LOREAL

. Na avaQEpoupe OPECWS OTOV TTPOICTAUEVO
Mag i oTov YTreuBuvo YyIEvig Kal ACQAAEIag
TUXOV BI0pPOEG 1 ACUVABIOTEG EKTTOUTTEG OTNV
atuoéoalpa f diIappoEg oTo dIKTUO UdPEUCNG
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EP: To olUotnua eAéyxou putravong o€ €vav onupavTiko
e€OTTANIOPG  €vOG  pnxavAUOTOG gival eAATTWHATIKG. MOAIG
TTANPOPOPNONKA OTI XPEIAJOVTAI TPEIG NUEPES VIO TNV TTPOUNBEIa
TWV avTAaAAOKTIKWY Kal TNV €TTIOKEUN. 'Exouue TepIBwplo va
OTOUOTACOUWE TNV TTapaywyn, 6Tav 0 0yKOg TwV TTapayyeAIV
TTPOG dleKTTEPAiWON gival €EQIPETIKA PEYAAOG;

AlT: Agv uttdpxel GAAn emmAoyr). H déopeuor) pag yia opBEg
TEPIBAANOVTIKEG TTPAKTIKEG UTTEPEXEI TOU PBpaxuttpéBecuou
KEPDOUG 1 TwV XPOovodIaypauPATWY TTapaywyng. To unxavnua
Oev mpémel va TeBei o€ Asitoupyia Xwpig T armmapaitnTa
OuUOTAPOTA EAEYXOU TNG PUTTAVONG. O TTPETTEI VO EVNEPWOETE
TOV TTPOIOTAUEVO 0OG KAl VA GUVEPYAOTEITE yia TNV £EeUpean
Miag Auong.

EP: E@bdoov Tnpouue Tnv €BviKA vouoBeaia, yia TToio Adyo
TPETTEl va akoAouBoUpe Ta TTEPIBOANOVTIKG TTPOTUTIA TG
L’OREAL é1av pag odnyoUv g PEIOVEKTIKA Béan g axéon pe
TOV QVTOYWVIOUO;

AlM: H déopeuon Tng LOREAL yia To TrepiBdAhov utrepBaivel
TNV OTTAA THPNON TNG vopoBeaiag. EAQv oTeleTe OTI UTTAPXEI
Béua avTaywvioTIKOTNTAG, Ba TTPETTEI VO TO OULNTACETE E TOV
TTPOIOTAUEVO OAG.

Mnv §exvdre: EQv avTiueTWTTICETE KATTOI0 TTPOBANUA OXETIKA
e 1O TIEPIBAAAOY, unv TO amTOCIWTIHOETE. ATTEUOUVOEITE yia
BoriBeia kai utroaTripién oToV MPOoIoTALEVO 0ag, oToV YTeubuvo
Yyieivric kai Ao@dAeiag i otov YmeuBuvo AvBpwirivou
Auvapikou (BA. etriong kepdAario «AvoikTry Zulritnon»).






O POAOX TOY MNPOIZTAMENOQY

Qg lMpoioTduevog, éxere TPOOBeTEG €UBUVEG
KaBwg:

m Eocig divete 10 Tapddeiyua kal TPoAyeTe Wia
OUNTTEPIPOPA CUUPWVA WE TIG NOIKEG OPXES

m Eocic A\aupavere ammo@doeig Kal avTIJETWTTICETE
Mo TTEPITTAOKA Kal dUCKOAa ¢nTrpaTa

m H opdda cag Ba ateuBuvBei o €0dg yia
kaBodnAynaon kai Bonbeia

Qg lMpoioTdpeVog, Ba AVTIMETWITIOETE €TTiONG
OéuaTta ToU ouvhOWG avTiyeTwTTiovTal poévo
o€ emiedo dloiknong, OTTwWG:

= Ala@nuion Kal JAPKETIVYK

m ABEUITN XPoN EUTTIOTEUTIKWY TTANPOQOPIWV
= EmAoyr] Kal dikain PJETaXEIPION TTPOUNBEUTWY
B AVTayWwVIOUOG e BePITOUg 6poug

m Popoloyia
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EP: Ti €ival mio onpavTiké yia gpéva wg MpoioTduevo:
va EKTTANPWVW TI§ UTTOXPEWOEIS MOU OE O,TI apopd
TOUG OIKOVOMIKOUG N ETTIXEIPNUATIKOUG OTOXOUG N TIG
UTToXPEWOoelg pou oTo TAaiocio Tou NMNEYMATOZ 1ng
L’OREAL kai Tou «TPOMOY NMOY AOYAEYOYME»;

AlN: O1 dUo TPOKTIKEG €ival TTARPWG CUPPATEG Kal AGPeda
ouvdedepéveg. To va evepyeiTe CWOTA yId TOUG OWOTOUG
Aoyoug aTtroteAei TTAvTa KAAR TTPAKTIKA. Ta CUP@EPOVTA TNG
Etaipiog dev egutrnpeTolvTal TTOTE JE TTAPAVOUEG ] AVABIKEG
ETTIXEIPNMATIKEG TTPOKTIKEG.



AIAOHMIZH KAl MAPKETINIK

O1 ekoTpareieg SIAPAMIONG KAl HAPKETIVYK TNG
L’OREAL BacilovTaIoTagyyEVA XOPAKTNPIOTIKA
KOl TNV OTTOTEAECMATIKOTNTA TWV TTPOIOVIWYV
pag. H apxn auth €ivar ouciwdng yia tnv
TMPOCEAKUOT KATAVOAWTWY KAl Tn SlaTApnon
TNG APOCIWCAG TOUG.

‘OA01 6001 CUUMETEXOUME OTO MAPKETIVYK KOI TV
TPOWONON TWV TTPOIOVTWYV HOG OPEIAOUNE:

. Na BeBaiwvopaoTte 6T TO UANIKO dI1a@rpiong
Kal TpowBnong Paoiletal oe ammodedelyuEVES
emMOOOEIG KAl O€ ETTIOTNHOVIKA dedopéva

= Na Trapéxoupe TTEPIYPAPES KOl - OTITIKEG
TAPAOCTACEIG  TwWV  TIPOIOVTWY  POG  HE
€INKpIVA]  TPOTTO TTOU  AVTATTOKPIVETAI OTNV
TTPAYHATIKOTNTA. To idlo 1oxUel Kal yia TIG
EMOPACEIG TWV TTPOIOVTWY AUTWV

®  Na kataBdAloupe kKGBe TTpooTrdbela, WOTE O
OKOTTOG KAl N OWOTH XPAoN Twv TTPOIOVIWV
HOg va yivovTal €UKOAd Katavontd atrd Toug
KATAVAAWTEG Jag

. Na emdeikvlioupe euaioBnoia yia TmBavEg
avTIOPACEIGOPNOKEUTIKWY, EBVIKWY, TTONITIOTIKWV
] KOIVWVIKWV OPAdWY OTIG dIapnUicEIg Jag

= Na d&iaog@ahioupe o611 Ogv
TA TPOIGVTA Pag o0€ PECA  (TNAEOTITIKA N
padlopwVIKG  TTpoypauuaTa, TTEPIOdIKE )
WYnoelakd péoa), TTou £X0UV WG OTPATNYIKN YIO
TNV TTPOCEAKUCT TOU KOIVOU TNV eKPETANAEUON
NG Biag, Tng TTopvoypagiag i Tnv Tpowenon
TNG TTPOCRANTIKNAG CUUTTEPIPOPAS ] TOU PiooUg
TTPOG Toug AAAoUG. O1 OTPATNYIKEG AUTEG gival
avTiBeTeC pe TIC apxég Tng LOREAL

TTpowBoUuE

m  Na emdeikvUoupe 1010iTEPN TTPOCOX] WOTE Ol
TTPAEEIC Yag va gival cupwveg pe To NNEYMA
Tn¢ L'OREAL 61av TpoypapuaTti(oupe
OlIaPNMICTIKEG EKOTPOTEIEG TTOU ATTEUBUVOVTAQI
oe TTaIdId Kal veapd droua

EP: H ouvadeA@og pou pou €0eiEe pia TpdTaon PAPKETIVYK
yia pia Aoolidév OWHPATOG OTnV OTToia XPNOIYOTIOIETal éva
eCaIpeTIKA aduvaTto veapd povTéAo. MoTelw OTI pia TTPpoOTOCN
autoU Tou €idoug eivalr TOUAGxIOTOV TTPOORANTIKA Kal OTI
EVOEXETAI VO AVTIUETWTTIOOUNE KATNYOPIES yIa TNV evBdppuvon
VEWV KOPITOIWV OTN AIJOKTOVIO JE OTOXO TNV OTTOKTNON €VOG
voonpd aduvaTtou ocwpaTtog. H ouvadeA@dg pou Bewpei OTI
gipan utTePPOAIKG guaioBNnTn Kal 6T TO ox€DIO €xel ON OTAAE]
yia éykpion. Ti 4TTopw va Kavw yia auTo;

Al: O1 ekoTparteieg dlagruiong Kal Tpowdnong Tng eTaipiag
Hog oxediafovtal WOTE va €xouv Tn PeyaAUtepn Suvarn
€Midpacn oTo €mMOUPNTO KOIVO KOI OUVETTWG TTIPETTEl va
@EPOUPE TNV €UBUVN yia 6Aa Ta unvUuaTa TTOU OTEAVOUUE A
TToU QaiveTal 0TI OTEAVOUNE. YTTAPXEI OAOEVA KAl HEYOAUTEPN
avnouyia yia TG SI0TPOPIKEG SIATAPAXEG TWV VEWV YUVAIKWY
Kl TOUG KIVOUVOUG TTOU OUVETTAYOVTaI YIa TNV UyEia Toug. To
YEYOVOG auTO TTPETTEN va AauBAvVETaI UTTOWN OTIG ATTOQPACEIG
HOG yIa TIG SIO@NUICTIKEG EKOTPATEIEG. AUTO BE onpaivel 6Tl dev
uTTOpEiTE Va emMOELiEETE dNUIOUPYIKOTNTA, WOTOCO TIPETTEI VA
BeBaiwBeite 611 TO pVUPQA TNG dlaPripIonG o€ Ba TTOPEPUNVEUTEI
kal 0¢ Ba BewpnBei 611 TTPpowBOUUE pia avBuyisivh i emBAABA
OUMTTEPIPOPA.

EP: Zxed1alw éva TTpOYPOUPO HAPKETIVYK VI £Va VEO TTPOIOV.
To TuARpa ‘Epeuvag kai Avamruéng avagépel OTI TO TTPOIoV
QUTO ATTAWG «UEIWVEL TIG PUTIOEGH, AAAG O TTPOICTANEVOGS OU
JoU €iTTe va 10XUpIoTW OTI «eCOAEIPEI TIG PpUTIdEGH. AVNOUXW
OTI KATI TETOIO Bev gival aTTOAUTA aANBEG. Ti TTpETTEl Va KAvVW;

AlM: H aténon Twv TTWAACEWV Hag PECW OIOYKWHEVWV N
UTTEPPROAIKWV IOXUPICHWY aTTOTEAEI AVEINIKPIVA TTPAKTIKA Kal
onuioupyei duotoTia otnv TTeAaTelakr pag Bdaon. Edv 1o
TTPOIOV Oev €CaAeipel TIG PUTIOEG, OEV TTPETTEI VA IOXUPICTEITE
KATI TETOIO.

Mnv §exvare: Edv avTiueTwimifeTe KATTOI0 TTPOLANUA OXETIKA
ME TN dla@riuion Kal TO UAPKETIVYK, [NV TO QTTOCIWTTIOETE.
ArreuBuvBeite yia BoriBeia kai uTTOOTHPIEN OTOV TTPOIOTAUEVO
oag, orov YreuBuvo Emmiatnuovikwv Osudtwy, atov Yeubuvo
Texvikwv kai PuBuiotikwv Oeudtwv 1j orov  YmeuBuvo
AvBpwrrivou Auvauikou (BA.
2udiitnony ).

emions KepdAaio  «AVoIKTr
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AOGEMITH XPHZH EXQTEPIKQN
EMMOIZTEYTIKQN NMAHPO®OPIQN

MapoAo mou n L’OREAL 3ev 0éAel va repiopilel
TNV gAguBepia Twv gpyalopévwv TNG O€ O,TI
APOPATIGTTPOOWITIKEG TOUG ETTEVOUOEIG, TTPETTEN
mwavra va Aappdvoupe uméyn Tov Kivduvo
TTOU UTTAPXElI OXETIKA ME TNV «aBEUITN XPAON
EOWTEPIKWYV  EUTTIOTEUTIKWYV  TTANPOPOPIWVY
OTOV TTAiPVOUHE ATTOPACEIS YIO ETTEVOUOEIG.

‘OAo1 pag opeiloupe:

m Na yvwpifoupe OTI n XpHion €0WTEPIKWV
EUTTIOTEUTIKWV TTANPOYPOPIWV yia ™Mv
TTpaydaToTroinon  €mMevOUCEWY  PTTOPEl  va
UTTOKEITAI OTN VOuoBeaia TTepi aBEUITNG XpPriong
EMTTIOTEUTIKWYV TTANPOPOPIWV

m  Na atTopelyoupe va ayopalouue i va TTOUAGUE
ueToxéc TNg LOREAL A GA\wv TaIpicdv, £av
EXOUME EMTTIOTEUTIKEG TTANPOPOPIEG KATA TO
XPOvo TNG ouvaAAaynig

m  Na amo@eUyouue TNV ATTOKAAUWN TWV £V AOYW
EOWTEPIKWY EUTTIOTEUTIKWYV TTANPOPOPILV OE
oTTolovOATTOTE dev epyddeTal yia Tnv ETaipia,
QAKOWN Kal o€ PJEAN TNG OIKOYEVEIAG HOG

m  Na amo@eUyouue TNV ATTOKAAUWN TWV £V AOYW
EOWTEPIKWY EUTTIOTEUTIKWYV TTANPOPOPILV CE
OTTOIOVOATTOTE €VTOG TNG ETAIPIAG, EKTOG €AV
gival atmroAUTWG avaykaio

»  Na TTPOCTATEUOUE TIG EOCWTEPIKEG EPTTIOTEUTIKEG
TTANPoPopieg atod pia Kard AdBog atTokGAuyn
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EP: Aev gipal €101kdg oTa vouikda B€parta. Ti akpIBwg onuaivel
KEOWTEPIKEG EPTTIOTEUTIKEG TTANPOPOPIESY;

AlN: O 6pog «ECWTEPIKEG EUTTIOTEUTIKEG TTANPOPOPIEGY Eival
pia €vvola TTou OpigeTal atmd TO VOUO. X€ VEVIKEG YPAMMEG,
mepIAapBavel TAnpoopieg o1 otroieg Oev gival dIOBETIPES
OTO KOIVO Kal UTTopouv va BewpnBouv onuavTikEG atrd Evav
atrAG €TTEVOUTH yIa TN AWn PIag €TTEVOUTIKAG attopacng. Oi
TAnpoopiec auTtég ptropei va oxetifovtal pe Tn UOREAL A
KOl JE KATTOIOV OTTO TOUG TTEAATEG Kal TOUG TTPOUNBEUTEG TNG
fl M€ KATToIO GAAN €TQIpia PE TNV OTToIa £PXETAI O€ ETTAPN N
L'OREAL. MpdaoBetec TANpopopis Ba Ppeite aTo €yypago
«Kwdikag Asovtoloyiag XpnuaTioTNPIOKWY ZUVAAAQYWV».

EP: MoOMNic TAnpogopriBnka 61 n LOREAL Tpékermal va
eCayopdoel pia GAAn etaipia. MoTtelw OTI aTroTeAei piag
TTPWTNG TAENG guKalpia va ayopdow HPETOXEG OE Mia atrd TIG
duo eTaipieg ) ka1 aTig dU0, KaBwg n agia Toug Ba augnBei dTav
avakoivweei n cugewvia. MTTopw va KAvw Tn CUYKEKPIKEVN
ayopq;

Al: Ox1. Q¢ epyalddpevog Tng LOREAL, ol TTANpo@opieg TTou
£XETE BEWPOUVTAI TTIBAVOTOTA KEUTTIOTEUTIKEG» KOI GUVETTWIG OEV
UTTOPEITE VO ayopAoETe 1 va TTOUAAOETE PeToxéS TG LOREAL
1 TNG GAANG eTaIpiag HEXPI va BNUOCIEUTET N CUP@WVIQ.

EP: N'vwpilw 011 Adyw TwV EUTTIOTEUTIKWY TTANPOPOPIWV TTOU
€xw oTn d1G0ean pou Oev UTTOPW VA ayopdow eyw O idIog
peToxég TNg LOREAL. MTropw) va «ava@épw Tuxaia» atn @iAn
Jou OTI TwPa gival EVOEXOUEVWG N KATAAANAN OTIyuA yia TNV
ayopd PETOXWY - UTTAPXEI KATTOI0 TTPORANMQ;

Al: Nai, utdpyxel TpoRAnua. Eivalr oav va ayopddlete €0¢€ig o
i010G TIG ETOXEG. AKOMN Kal €AV OI TTANPOQOPIEG TTOU EXETE Eival
ATTAWG QPAUEG, YE TOV TPOTTO auTd CUPPBAAAETE OTn d1ddoon
TOUG, KATI TTOU £TTioNG Bewpeital aviBiko.

Mnv §exvare: EQv avTiueTwITifeTe KATTOI0 TTPOLANUG ABELITNS
XPriong EUTTIOTEUTIKWV TTANPOYOPIWYV, UnV 1O aTTOOIWTITIOETE.
AmreuBuvBeite yia Boribeia kai uTTOOTHPIEN OTOV TTPOIOTAUEVO
oag, oro Nouiké Turijua rj orov YmeuBuvo AvBpwirivou
Auvauikou (BA. etrions kepdAaio «AvoikTr Zulritnon»).



EMIAOIMH KAI AIKAIH METAXEIPIZH

NMPOMHOEYTQN

H oxéon Tng L'OREAL p€ Toug TrpopnBeuTéG TNG
TPOXWPEA TTéPA AT TNV ayopd Kal rapdadoon
ayafwyv Kal utTnpeoiwyv. AuTh N oxéon atroTeAsi
AVATTOOTIOOTO KOMMUATI TG MOKPOXPOVIOG
EMITUXiOG TNG £MIXEIPNONS Hag. Oa KpiBoUue
1o TNV TTOIOTNTA TWV OXECEWV TTOU £XOUHE ME
TOUG TTPOMNOEUTEG HAG. ZUYKEKPIPEVA, O TPOTTOG
ME TOV OTroio £TIAEYOUE TOUG TTPONNOEUTEG
Hag Oa efeTaOTEI TTPOOEKTIKA KAOWG Kol O
TPOTTOG PE TOV OTTOIO EKEIVOI ATTOBEIKVUOUV OTI
N EMIXEIPNUATIK TOUG dpaocTNPIOTNTA YiVETAI
M€ uTTEUBUVO TPOTTO.

‘OAol 6001 CUVAAAQCOONOOTE JE TIPOUNOEUTEG
o@eiloupe:

m  NaemAéyoupe Toug TTPOUNBEUTEG BATEI AVOIKTOU
dlaywvIoUOoU TTou Ba oTNPICETAI O€ AVTIKEIMEVIKA
Kpitpla yia TNV agioAdynon Tng amodoong
Kal Tng ToidTATOG TWwv UTTnpeciwy. ETTiong,
va dlao@alifoupe OTI OAEG O TTPOCPOPEG TWV
TTPOUNBEUTWYV CuyKpivovTal Kal  €&eTalovTal
Oikala Xwpic va euvooUuvTal KATTOIEG EVaVTI
AWV

= Na diaoc@aAifoupe Tn diagdveia g diadikaoiog
dlaywviopoUu KAl va  TTOPEXOUME  EINIKPIVH
OXOAIO OTOUG MN ETTITUXOVTEG, ETTIOEIKVUOVTAG
euaiodnaia

m Na BeBaiwvouaoTe 611 o1 'evikoi Opol Ayopwv
kal MAnpwuwy TNG ETaipiag, Trou TrepIAapBavouv
TIC NOIkéC TTpoadokiec TN L'OREAL, yivovtal
KartavonToi Kal atrodekToi amd OAoug Toug
TpounBeuTég, avegdptnta amd  TOov  TOTTO
dpaoTNPIOTTOINCNAG TOUG

s Na Tapéxoupe emmavarmrAnpo@opnon OToug
TTPOUNBEUTEG JE BAON AVTIKEIMEVIKOUG, BIAQAVEIG
KAl oTaBePOUG DEIKTES

m  Na uttooTnpi{ouphe TOUG TTPONNBEUTES WATE va
TAnpoUv Ta TTpdTUTTIa TNG LOREAL, va éxoupe
OuwWG TO BAPPOG va BIAKOWOUE TN oUvEPYOTia
MOG ME TOug TTPOMNBeUTEG TTOU Ouvexi(ouv va
MNV IKAVOTTOIOUV TIG OTTQITHOEIG

= Na TTANPWVOUNE TOUG TTPOUNBEUTEG EYKAIPWG
KAl CUPQWVA PE TOUG CUUQPWVNHEVOUG OPOUG
(ep6o0V O TTPOUNBEUTHG EKTTANPWVEI TOUG OPOUG
TOoU cupfoAaiou)

s Na BeBaiwvopaote 611 0 TTpounBeuTrig dev
eCapTdrtal €& OAOKAPOU ATTO TIG ETTIXEIPAOEIG
g LOREAL

» Na amogelyoupe va ¢nTAue  TTAPAAOYEG
TTAPAXWPACEIG ATTO TOUG TTPOUNBEUTEG, LWOTE VA
kepdioouv i va diaTnprioouyV TN CUVEPYOCIia TOUG
e TN LOREAL. SuykekpIpéva, va aTropeUyoUpE
TIG apoIBaieg cupPwvies (dnAadn, va dnAwvouue
l va uttovoouue OTI N ammégacn yia Tnv ayopd
ayaBwv i utnpeoiwv Bacifetar oe auoifaia
OUMQWVIO vyia TNV ayopd Twv OIKWV Mag
TIPOIOVTWY A UTTNPECIWV ATTO TOV TTPOUNBEUTH)

= Na TTPOCTATEUOUE TIG EUTTIOTEUTIKEG
TTANPOPOPIES TWV TTPOUNBEUTWY PE TOUG idIOUG
OpOUG TTOU TTPOCTATEUOUUE TIG OIKEG POG Kal
OUYKeKpIPEVa va dlac@aliCoupe 6T yivovTal
0£Ba0TA TA SIKAIWMATA TIVEUPATIKAG I8I0KTNGCIOG
TOUG Kal copyright

‘EXOupE TN @AMN ETAIPIOG TTOU CUVEPYALETAI [IE
TOUG TTPOUNOeUTEG TNG HE BAoN TIS ApXES TNG
apoipaiag UTTOOTAPIENG Kal TNG EIAIKPIVEING Kal
gipaoTe utrep@avol yrautd. O1 oxéoeig auTég
Baoifovral OTIG ApXES TNG AapEPOAnWiag, Tng
Sikaing pETAXEIPIONG KAI TG APOTiWOoNG KABwg
Kal 0TO0 OgBaoud TnG aveapTnoiag Kol TnG
TAUTOTNTOG TWV TTPOMNBsUTWYV pag. H OREAL
Oev mpokKeITal va KAvel Kardyxpnon tng 8éong
TNG OTNV ayopd yia va Kepdioel Tnv eivola Twv
TPOUNOEUTWYV.

EP: Mpoomabw va Bpw €va véo TTpounBeuTh yia eEOTTAICUO
ypageiou. O TTPWTOG TTPOUNBEUTAG UE TOV OTTOIO ETTIKOIVWIVNOO
TTapéxel KAAEG uTTnpeaieg, aAAG o€ uywnAn Tiur. O deldTEPOG
TIPOUNBEUTAG deV TTAPEXKE! TO iDIO ETTITTEDO UTTNPETIWY, AAAG N
TINA TOU gival XaunAGTEPN (KUPIWG ETTEIBN TIPOCEPEPE CNUAVTIKH
EKTITWOTN OTNV TTPOCTIABEIG TOU va KAEIOEI TN CUP@WVia PE TN
L’OREAL). MTTopw) va EVNUEPWIOW TOV TIPWTO TTPONNOEUTH
YIQ TNV TIUA TNG TTPOCPOPAG Tou deUTEPOU TTPOUNBEUTH, WOTE
va TTPOCTIa0NoW va ToV TTEICwW va PEIWOEI TNV TIKM TOU;

Al: MT1ropeite va TIEiTE OTOV TTPWTO TTPOUNBEUTH OTI £XETE
KOAUTEPN TTPOC@OPA atd évav AAAo TTpounBeuTrh, WOTOCO
Ba TpéTTel va TTPOCTATEUCETE TNV TOUTOTNTA TOU OEUTEPOU
TTpounBeuTt. AlaQopeTiKE, Ba  TTapeixate oTovV  TTPWTO
TTPONNBEUTHA TTANPOPOPIEG TXETIKA PE TNV TIUF TOU AVTAYWVICTA
TOU, KATI TTOU OTTOTEAEI NOIKG TTOPATITWUA.
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EP: ' Exw Bpel £vav TTOAU KaAS TTpounBeutr aAAG HOAIG Eekivnoe
NV TmIxEipNoT Tou Kai n UOREAL amoteAei €11 Tou TTapdvTog
TO povadikd Tou TTEAATN. MTTOpW va TOV XPNOIUOTTOINCW;

AlT: Nai. Aev uttdpxel AOyog va pun BonBrioeTe T0 CUYKEKPIPEVO
TTpouNBeuTA va EEKIVATEl TNV eTTIXEIPNOT| Tou. QOTOCO, TTPETTEI
va cuuTTEPIAGRBETE aTO cUUPBOAaio OTI Ba TTPETTEl va Bpel Kal
GAAoug TTEAATEG EVTOG OUYKEKPIYEVNG XPOVIKNG TTEPIOdOU Kal
611 o€ avTiOeTn TTepiTTwon N LOREAL evdéxetal va avalnTioel
GAAo TTpounBeuTh. EAv gival TTpaypaTika KaAGG, KATI TETOIO dev
Ba Tou dnuIoupynaoel Kavéva TTPORANUA.

EP: NMAnpogopriBnka atré pia eutmoTeuTIKr TTNYH OTI d1EgdyeTal
£€peuva yia évav aTTé TOUG UTTEPTTOVTIOUG TTPOMNBEUTEG Hag
OXETIKA HE IOXUPICHOUG TIEPI KATAVAYKOOTIKAG €pyaciag.
O TrpopnBeuTAg Oev PE EXEl EVNUEPWOEl OXETIKA, EVW OF
TIPONYOUUEVEG ETTIOKEWEIG OTIG EYKATAOTACEIS TOU Oev
TTapaTtipnoa KAt avnouxnTiko. MNpéETrel va ayvorow auTég TIG
PnuEG;

All: Ox1. ©a mrpétrel va diepeuviAoEeTe TO BEPa Kal va CnTACETE
apxik& TAnpogopieg atmd Tov TIpounBeuthi. Edv  éxete
au@IBOoAiEG, WTTOPEITE va OUUTTEPIAGPBETE TO OUYKEKPIUEVO
mpounBeuty oTo TpPoypauua  Koivwvikol EAéyxou Tng
L'OREAL, oto TAQiolo Tou oTroiou OTTOOTEAAETAI  €vag
€CWTEPIKOG EAEYKTAG TTOU OIEPEUVA OUMPBAVTA OXETIKA WE TIG
TIPOKTIKEG OTTOOXOANONG, TIG OUVONKEG €PyaAoiag Kal GAAa
Béuara.

Mnv §exvare: Edv avriueTwirileTe Kdmoio mpoLAnua oxeTika
HE TNV eTAOYr) 1} TN UETAXEIPION TWV TTEOUNBEUTWY, Unv 10
armooIwTToEeTE. ATTeuBuvBeite yia Boribsia kai utrooTrpién
oTOoV TIPOIOTAUEVS oag, oTov YmeuBuvo Ayopwv r1j oTov
YmevBuvo AvBpwrivou Auvauikou (BA. emions kepdAaio
«AvoikTrj Zudritnon»).
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ANTAITONIZMOxZ ME OEMITOYZ OPOYZ

ZefopaoTe 6Aoug TOUG TTAKTEG
oTOV emayyeAHaTIKO Hag Xwpo,
OUNTTEPIAAUBAVOHEVWV TWV AVTAYWVICTWV HAG.
ZupTTEPIPEPOPOOTE O 6Aoug OTTWG Ba BéAape
va pog oupTtreplpepBoulv. H nyeTikg pag 0éon
oTtn Blopnxavia Twv KAaAAUVTIKWV gvioxUel TO
Kalnkov pag va divoupe To KaAd Trapadeiypa.

Eival mpog 10 cup@épov Tng Etauipia pag va
SpaoTtnplomoloUNaOTE O Mia  Blopunxoavia
ME EUUTTOANTITEG ETIXEIPNMOATIKES TTPAKTIKEG.
AuTo S1EUKOAUVEI TO £pYO HAG KOl EVIOXUEI TV
EuTIOTOOUVN TWV TeAaTwv pag. H trapoxni
OTTOIWVSATIOTE TTANPOPOPIWV OXETIKA HE TNV
TIHOAGYNON, TO KOOGTOG | TA OXESIA HAPKETIVYK
MTTOpPEi VO 00NnyNoEl o€ paivopeva KaBopiouou
TIHWV, TTPAYHATIKA )| X1, KATAVOUNRS TNG Ayopdg
avd eploxéG R o€ AAAEG HOPPES XEIPAYWYNONG
Kal oTpERAwWONG TG EAeUBgpNGg ayopdg.

‘OAol pag opeiAoupe:

= N aTToQeUyOUUE TNV ETTIKOIVWVIA HE AVTAYWVIOTEG
ME QvTIKEIHEVO TNG oulnNTNONG TIG EUTTIOTEUTIKEG

TTANPOYOpPIEG

m Na pnv evBappuvouue TOUG TIEAATEG 1 TOUG
TTPOPNBEUTEG Pag va TTapapidoouv Ta cuuBOAaid
TOUG ME AVTAYWVIOTIKEG ETAIPIEG

m Na amo@elyoupe EevEPYEIEG TTOU 0ONyouv e&v
YVWOEI Jag OTNV ATTOKOTT) EVOG QVTAYWVIOTH aTTO
TOUG TTPOMNBEUTEG TOU

m  Nadiao@aAifoupe OTI O CUVATITOUUE ATTOKAEIOTIKES
OUph@Wvieg (dnA. cupPBoAaia TTou aTtraITouv aTrod
KATTOIO £TQIPIa VO ayopddel pévo atéd ) LOREAL
N va TTWAEI JOvo o€ auTrv) Xwpig TTponyouuevn
VOUIKN €YKPION OXETIKA WE TO av Ba PtTopouse va
BewpnOei 6T N LOREAL katéxel Seomrdlouca Béon
oTnVv ayopd

m Na BefaiwvouaaTe 6T 6 GUVATITOUNE GUUROACIO
TTOU GUVOUAOUV BIAPOPETIKA TTPOIOVTA ] UTTNPETIEG
(17.X. oUMPBOAaIa Baoel TwV OTTOIWYV £vag ayopacTig
TTOU OEAEl éva OUYKEKPIUEVO TTPOIOV TIPETTEI va
ayopdoel Kal £éva OUTEPO «TUVOEDEUEVO» TTPOIGV)
Kal OTI OEV KAVOUUE EKTITWOEIG G€ TTIOTOUG TTEAATES
XWPIG TTPONYOUUEVN VOUIKN £YKPION OXETIKA ME
10 av Ba pTTopoloe va BswpnBei 6T n LOREAL
KatExel 0eotrofouca BEan aTnv ayopd

m  NaammogpeUyoupe duo@nuIcTIKG oxOAIa KABE idoug
YIATOUG AVTAYWVIOTEG MOG (CUMTTEPIAANBAVOUEVWYV
Weudwyv ONAWCEWY OXETIKA PE TA TTPOIOVTA A TIG
UTTNPETIEG TOUG)

m Na evnuepwvoupe AUECA TOUG TTPOICTANEVOUG
Mag, €av AdBape ] xpnoipoTroioape Katé Adbog
IDIOKTNOIOKEG ] EUTTIOTEUTIKEG TTANPOPOPIEG TTOU
OXETICOVTAI PJE AVTAYWVIOTEG PHAG KAI TTOU AVIKOUV
VOUIYa 0€ aUuTOUG 1} O€ TPITOUG

m Na OUYKEVIPWVOUUE TTANPOPOPIEG YIO  TOUG
QVTOYWVIOTEG JOG PMOVO PE VOUIPO PECO Kal va
avag@époupe TTavta OTI €ipooTe EPyalOMEVOl TNG
L'OREAL Katd Tn GUYKEVIPWON TwV €V AGyw
TTANPOPOPIWV

m  Na pnv emMTPETTOUNE TTOTE O€ VEOUG £pyalopévoug
¢ LOREAL va TIOPEXOUV  EMTTIOTEUTIKEC
TTANPOYOPIES VIO AVTAYWVIOTEG OTOUG OTTOIOUG
gpyalovrtav OTo TTAPEABOV

EP: Xuvdvinoa mpoéogata £évav atmd TOUG QVTITIPOCWTTOUG
€VOG aVTaywVIOTA pag o€ pia ékBeon. Tnv wpa TTou TTivape Eva
TTOTO OTO PTTAp avEPEPE OTI N €TaIpia Tou Ba au¢rnoel olvToua
TIG TINEG O€ TTOAAG Bagikd TTpoidvTa. MpokeITal yia eEaIPETIKA
XPNOIUN TTAnpogopial Ze TToIoV TTPETTEI VA aTTeEUBUVOW, WOTE
va EKPETAAEUTOUE OTO ETTAKPO TNV TTANPOQOpPIa auTh);

AlN: Aev mrapéyxoupe kair Oev avTAAAGOOOUNE TTANPOPOPIES
OXETIKA PE TIMEG ) TTPOCPOPEG PE TOUG AVTAYWVIOTEG MAG.
AuUTO 10XUEl €TTiONG YIA TTONITIKEG TIMOAOYNONG, EKTITWOEIG,
TpowdNACEIG,  JIKAIWPATA  EKMETAAAEUONG,  EYYUNOEIG,
KaBwg kal 6poug kal TTpoUTroBéaelg TTwAnong. Edv évag
QVTAYWVIOTHG TTPOCPEPEI OIKEIOBEAWG QUTEG TIG TTANPOYPOPIEG,
Ba TpéTTel va DIAKOWETE €UYEVIKA OANG dueca Tn oulATnon
KAl VO EVNUEPWOETE TOV TIPOIOTANEVO oag. MapdAo tou n
avTaAAayy TTANPOQOPILV UTTOPE va £yIve Xwpig TTpOBean,
uTTOopPEl Va 0dnynoel oTn dnuioupyia @aivouévwy Kabopiouou
TWV TIHWV A vOBeuang Twv dlIaywVvIoUWwy, Jia avABIKn Kal o€
OPICHEVEG XWPES TTAPAVOUN TTPOKTIKI.

EP: H LOREAL civar péhog Tng EBvikAG ‘Evwong
EmayyeApamiwov  KaAAUVTIKWV — kal €T TOU  TTOPOVTOG
avTimpoowTtelw T LOREAL otnv Emirpory Eptopiou.
“Yotepa atré pia atré TIG unviaieg ouvedpidaeig TG EmITpoTTAg,
€vag aTré Toug OUVABEAPOUG PoU, avTITIPOOWTTOG YVWaToU
avTOYWVIOTA pag, TTpoTeive oTa PéAn Tng EmTpotig va
guvavtnBouv o€ €va €0TIATOPIO, YIO VA €VIOXUOOUV TIG
TIPOCWTTIKEG TOUG OXETEIG Kal va WIARoOUV «aveTTionuax». Ti
TIPETTEI VA KAVW;

Al Mnv atrodexTeiTe TNV TTPOOKANCN KAl EVIHEPWOTE APECTWG
10 Nopiké Tunua. EipaoTe uttoxpewpévol va TTpogIdoTTOIoUE
TNV Evwon OXeTIKA pe avTiIOTOIXEG «AVETTIONPEG» OUVAVTATEIG.
Mnv EexvaTe OTI N ETTIKOIVWVIO PE OVTOYWVIOTEG ETTITPETTETAI
UOVO O€ EEQIPETIKEG TTEPITITWOEIG Kal yIa W €181KA, N euaiotnta
Kal GVEU OTPATNYIKAG onuagiag Béuara. ATTo@eUyeTe QuaTnPA
TNV QVETTIONUN ETTIKOIVWVIO PJE TOUG AVTAYWVIOTEG, AKOUN Kal
OTO TTAQICIO KOIVWVIKWVY £kONAWOewV. Edv katd n didpkeia
«EEOUCI0BOTNHEVNGY ETTIONUNG ETTIKOIVWVIOG JE AVTAYWVIOTEG
ouveildnTotroinoeTe 6Tl N oulATNON TIPOKEITAl VO OTPAPE]
o€ euaioBnTa BEuaTta, ammoXwprRoTe Ammd TN cuvavinon Kal
{nTACTE va KaTaxwpnBei N atroxwpenaor oag oTa TTPAKTIKJ.

O TPOMOZ NOY AOYAEYOYME 35




EP: AiamioTwoa 611 évag amd Toug KUPIOUG avTaywVIOTEG
oG Ba kKukAogopnoel oUvTopa éva VEO TIPOIOV, KATI TTOU
Ba utropoUoe va €xel CORAPEG EMITITWOEIG OTN OTPATNYIKN
TTWANCEwWV Kal PAPKETIVYK TNG eTaipiag pag. [pémer va
pdaBoupe TrEpIooOTEPA TTAON Buoia. Adyw Tng KPIoIuATNTag
TNG KATAOTOONG, MTTOPOUNE va TTPocAdfouue KATToloV va
avagnTAoel OTOIXEIQ yia TN OTPATNYIKI KUKAO®POpPIag Toug oTa
ATTOPPIKPATA TOUG;

AlM: Ox1. H ouptrepipopd auTr eival ammoéAuta avrBikn Kai
pTTopei va BAGwel coBapd Tn @riun yia TNV akepaiotnTa TNG
eTaipiog pag. H UOREAL Bev pTropei va GUUPETEXEN TTOTE OF
dpaaTNPIOTNTEG auToU Tou gidoug. Mépa atd To yeyovog OT
N KATaoKoTTia auTh €ival avappooTn, avapwTtnBeite atmmAd o€
TI B€0on Ba BpIoKOUACTE €AV AVAKOIVWVOTAV OTIG EQNUEPIDEG!
MTTOpOUPE VA CUYKEVTPWVOUNE AVTOYWVIOTIKEG TTANPOPOPIES
MOVO pE VOMIMa péoa. Ta péoa autd trepliAaufdvouv Tnv
€€ETAON TWV TIPOIOVTWY TWV GVIOYWVICTWV KOl Tn Xpnon
onuéaia JI0BECINWY TTNYWY, OTTWG dIa@NUICTIKG QUAAGdIA,
ETNOIEG €KBECEIG, TIEPITITEPO QVTAYWVIOTWY Of €KBEOEIG
KOl OUYKEVTPWTIKG Oedopéva Tng Piounxaviag Tou dev
epIAapBavouv IBIKEG TTANPOPOPIEG YIa pIa TAIPIA.

EP: Mpiv amd €& pnveg, mpooéAafa pia uttdAAnAo TTOU
epyagoTav yia KATTOIoV  avTaywvioTh. XTnv TTponyoupevn
epyooia TnG, OTTEKTNOE MIO €EAIPETIKA TTOAUTIUN EPEUVNTIKN
e€eidikeuon oe évav TOPEQ TTOU Eival TTOAU ONUAVTIKOG YIa
epde. H e€eidikeuan autn ATav gdAioTa évag atod Toug KUpIoug
AGyoug yia Toug otroioug Tnv TrpocéAafa. Puaikd, epoévTIca
VA PN POAG METAQEPEl EPTTIOTEUTIKEG TTANPOPOPIEG, WOTOCO
O0¢ Ba TTpémel va uttdpyxel €va Xpovikd Oplo PETA TO OTToIo
Ba cipooTe eAelBepOI VO XPNOIPOTTOINOOUNE TIG YVWOEIG TNG;
Ala@opeTIKA, OAN aUTr N KOTAOTAON TTEPI EUTTIOTEUTIKOTNTAG
O¢ev gival uTTEPBOAIKN;

AlN: Ox1. Aev uttdpyel Xpovikd Oplo yia Tnv TrpooTaoia
EUTTIOTEUTIKWYV TTANPOPOPIWYV. Oa ETTPETTE VA £XETE TIPOCTAGREI
TO OUYKEKPIKMEVO ATOUO YIA TNV EPEUVA TTOU UTTOPET va KAVEI yia
€MAG Kal OxI yIa TNV £€pEUvA TTOU £€KAvE OTO TTAPEABSY yia Tov
avtaywvioTA Jag. lowg Ba ATav KaAUTEPA va TN JETABETETE O€
O10QOPETIKG TPAUA, 6TTou O¢ Ba alIoBAaveTal OTI TNG ACKOUVTaI
TTECEIG VO OTTOKOAUWEI EPTTIOTEUTIKEG TTANPOPOPIEG.

Mnv §exvdre: EQv avTiueTwITi(eTE KATTOI0 TTPOBANUG OXETIKA
JE TOV avTaywVIOUO UE BeUIToUg Gpoug, NV TO ATTOCIWTTTOETE.
ArreuBuvbeite yia Boribeia kai utTTooTHPIEN OTOV TTPOITTALIEVO
oag, oro Nouiké Turua ri orov YmevBuvo AvBpwrrivou
Auvapikou (BA. etriong kepdAaio «AvoikTry Zudritnon»).
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OOPOAOTIA

Z16X0G TNG L’'OREAL givan va evepyei wg KaASg
ETAIPIKOG TTOAITNG 0¢€ KABE XWpa oTNV oTroia
dpaoTtnplotroicital. ‘Eva Baciké aToixeio givai
0 o£Baocpodg TNG POPOAOYIKNG VouoBeaiag,

N EKTTARPWON TWV TOTTIKWYV POPOAOYIKWV
UTTOXPEWOEWYV (Eyypaga Kol TTpo0soieg) Kal
n TARPNG KatafoAn 6AwvV TwV TOTTIKWYV Kal
€BVIKWY @OpwV cUUPWVA E TO VOMO.

‘OAol pag opeiAoupe:

= Na diac@aiifoupe 61 n LOREAL ¢
POPOBIOPEUYEI EV YVWOEI TNG

= Na oupgBdAAoupe oTnv THPNON AKPIBWY Kal
opBwv AoyioTIKWvV BIBAiwWV Kal oToIXEiwv

EP: Me mpooéyyioe évag TTpounBeuTrg TToU UTTooTNPICEl OTI
yvwpicel €vav ao@alf TPOTTO yia £§0IKOVOUNGN XPNUATWV.
Mou mpdTeive TNV UTTOROAN TwWV ATTAITOUPEVWY EYYPAPWY YIA
TN XPIOTOUYEVVIATIKN TTapayYyeAiad Twv TTPOIGVTWY TOUG HECW
TPITNG XWPAG yIA TV ATTOQUYH TWV POPWV TTPOCTIBEPEVNG
agiag (®r1A) mou Ba Empette va pag xpewoouv. Paiveral
£EUTTVO OX£DI0 — UTTOPW VA SWOW TNV £YKPICH HOU;

Al: Oy1. O1roIadn1roTe aTTOTTEIPA POPOBIAPUYNG — OTTWG OTN
OUYKEKPIYEVN TTEPITTITWON — €ival TTapdvoun kal avABikn. O
TpoUToAoyIou6s Tng LOREAL TrepiAapBavel TTpoBASWEIS yia
TNV KATABOAr OAWV TWV VOUILWY QOPWV.

Mnv §exvdre: Edv avTiueTwITI(eTe KATTOI0 TTPOBANUA OXETIKA
uE TN @opoAoyia, unv 1O ATTOOIWTIIOETE. ATTEUBUVEEITE
yia BoriBsia kai utrooTripIEn OTOV TIPOIOTAUEVO Oag, OTovV
Oikovouiko AievBuvtri, oto Nouiké Turjua ri otov YmeuBuvo
AvBpwrtrivou AuvauikoU (BA. emions kepdAaio «AvoiKTr

Zudritnon»).



H L'OREAL avTioTaBuilel OAEG TIG EKTTOUTTEG GvOpaKa TTOU TTPOEKUWAV
KataTtnouvragn, Tnv ékdoon kai Tn diavour Tou Kwdika ETTixeipnuaTtikig
AeovToAoyiag. O Kwdikag TTou KpaTdTe gival To TTPWTO Jag «KAIMATIKG
oUdETEPOY £yYPAPO.

AuT n evépyela TTpayuaToTroinBnke xapn otnv etaipia Climate Care,
Hia aTré TIG TTI0 YVWOTEG Kal KAAEG €TAIPIEG TTAPOXNG AVTIGTABUICEWV.

Ekd66nke aré:

Group Director of Ethics
L’OREAL

41, rue Martre

92117 CLICHY
FRANCE
http://ethics.loreal.wans

Pwroypaieg:

Jean-Jacques Ceccarini, Carole Bellaiche, Micheline Pelletier/Gamma,
Kitty Sirichaiwat, David Arraez, 'OREAL Recherche, pe Tnv em@UAagn
TTAVTOG SIKAIWMATOG

sxedioopss: futerra

Futerra Sustainability Communications Ltd
www.futerra.co.uk

To TTapdv €yypago eKTUTTWONKE pE XPrion BIOdIOCTIWHEVNG PUTIKAG
MEAGVNG Kal TeXvOAoyia eKTUTTWONG ME XAMNAQ €TTiTTeda AAKOOANG.
To xapTi el moToTrOINGE aTTd TO ZupBoUANio Alaxeipiong Aacwy Kai
TepIEXel 50% avakukAwpéva atmopAnTa. XpnoIPOTIOINCAUE EKTUTTWTH
pe aveEdpTnTa TTIoToTroINUEVO oUOTNUA TTEPIBAAAOVTIKAG dlaxeipiong
katé 1ISO 14001.
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Product group from well-managed
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