Zasady ochrany soukromi pro spotfebitele

L'Oréal Ceska republika s.r.o.
ZASADY OCHRANY SOUKROMI

Ambici koncernu L’Oréal je byt pfikladnym subjektem se spoleéenskou odpovédnosti, diky kterému bude svét o
néco lepsSi. Velky dlraz klademe na poctivost a srozumitelnost a nasim cilem je vytvofit si se zakaznikem silny a
trvaly vztah zaloZeny na divéfe a vzajemném prospéchu. Cast tohoto cile spoédiva v ochrané a respektovani
vadeho soukromi a vasi volby. Respektovani vaseho soukromi je pro nés kliCové. Proto jsme vypracovali nize
uvedené dokumenty ,Slib ochrany soukromi“ a Uplné znéni ,Zasad ochrany soukromi*.

SLIB OCHRANY SOUKROMI

1) Respektujeme vase soukromi a vaSe volby.

2) Zajistujeme, aby ochrana soukromi a bezpec€nost byly zakofenény v kazdé nasi Cinnosti.

3) Marketingova sdéleni vam zasilame, pouze pokud o to pozadate. Svlj nazor mizete kdykoli zménit.

4) VaSe udaje nikdy nenabizime ani neprodavame.

5) Nasim cilem je uchovavat vase Udaje zabezpecené a chranéné. To znamena, Ze spolupracujeme pouze
s davéryhodnymi partnery.

6) Usilujeme o otevienost a transparentnost, pokud jde o zpUsob, jakym pouzivame vaSe udaje.

7) VaSe udaje nepouzivame zplisobem, o kterém bychom vas pfedem neinformovali.

8) Respektujeme vase prava a vzdy se snazime co nejvice vyhovét vasim pozadavkim, v souladu s nasi
vlastni pravni a provozni odpovédnosti.

Vice informaci o nasi praxi v oblasti ochrany osobnich udaji naleznete nize: uvadime, které druhy osobnich udajd
muzeme obdrzet pfimo od vas nebo prostfednictvim vasi interakce s nami, jak je mizeme pouzit, s kym je mizeme
sdilet, jak je chranime a uchovavame zabezpecené a jaka jsou vase prava tykajici se vaSich osobnich udaju.
Samoziejmé se na vas nemusi vztahovat vSechny situace. Tyto Zasady ochrany soukromi vam poskytuji prehled
veskerych moznych situaci, kdy bychom spolu mohli komunikovat.

Cim vice s nami komunikujete, tim Iépe vas miZeme poznat a jsme schopni nabidnout vam sluzby na miru.

Jestlize s nami sdilite své osobni Udaje nebo jestlize shromazdujeme vase osobni Udaje, pouZivame je v souladu
s témito Zasadami. Pozorné si prectéte tyto informace a pfipadné stranku s Casto kladenymi otazkami a
odpovédmi. Mate-li jakékoli dotazy Ci pfipominky tykajici se vaSich osobnich udajl, kontaktujte nas na
CESLOR.DPO@Loreal.com

JAKE INFORMACE NALEZNETE V TECHTO ZASADACH OCHRANY SOUKROMI?

Kdo jsme?

Co jsou to osobni udaje?

Jaké udaje o vas shromazdujeme a jakym zpUlsobem je pouzivame?
Jakym zpusobem vaSe Udaje shromazdujeme nebo ziskavame?
Automatizované rozhodovani
Profilovani
Kdo ma pfistup k vasim osobnim udajim?

Kde vaSe osobni Uudaje uchovavame?
Jak dlouho vaSe osobni Udaje uchovavame?
Jsou mé osobni Udaje zabezpecené?
Odkazy na stranky tfetich osob a pfihlaSeni pomoci U¢tu na socialnich sitich (social login)
Socialni média a obsah generovany uzivatelem
Va8e prava a moznosti
Kontaktni udaje

KDO JSME

Subjekt L'OREAL Ceska republika s.r.o. odpovida za osobni Gdaje, jeZ s nami sdilite. PouzZijeme-li v textu ,L’Oréal”,
,nam‘, ;nase“ nebo ,my“, odkazujeme na vySe uvedeny subjekt. L’Oréal je ,spravcem osobnich Gdaju“ pro ucely
platnych pravnich predpisu v oblasti ochrany osobnich tdaju.
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Brigitte Streller, jednatelka

http://www.loreal.cz/

https://www.loreal.com/cs-cz/czech-republic/

CO JSOU TO OSOBNi UDAJE?

,Osobnimi udaji” se rozumi jakékoli informace nebo Udaje, diky nimz vas Ize identifikovat bud’ pfimo (napf. vase
jméno), nebo nepfimo (napf. prostfednictvim Udaji v pseudonymizované podobé, jako je jedine€né identifikacni
Gislo). To znamena, Ze osobni Udaje zahrnuji Udaje jako e-mail/soukromé adresy/mobilni telefon, uzivatelska
jména, profilové fotky, osobni preference a nakupovaci zvyky, obsah generovany uzivatelem, finanéni udaje a
informace tykajici se télesné charakteristiky. Mohou rovnéz zahrnovat jedine¢né Ciselné identifikacni udaje jako IP
adresu vaSeho pocitace nebo MAC adresu vaseho mobilniho zafizeni a také soubory cookies.

JAKE UDAJE O VAS SHROMAZDUJEME A JAKYM ZPUSOBEM JE POUZIVAME?

L'Oréal véfi, ze vy, tedy zakaznik, jste hnacim motorem nasi Cinnosti. Ocefiujeme vasi zpétnou vazbu, radi se o
vas dozvidame nové véci a vytvafime a dodavame vam vyrobky, které vam pfinaseji potéseni. Vime, Ze mnozi z
vas s nami radi komunikuji. Proto existuje mnoho zpusobl, jak s nami mizete sdilet své osobni Udaje a jak je
muzeme shromazdovat.

Jakym zpUsobem vase Udaje shromazdujeme nebo ziskdvame?

VaSe osobni idaje mizeme shromazdovat nebo ziskavat prostfednictvim nasich internetovych stranek, formulara,
aplikaci, zafizeni, vyrobk( L'Oréal nebo stranek na socialnich sitich &i jinak. Nékdy nam je poskytnete pfimo vy
(napf. pfi vytvoreni U¢tu, kdyZz nas kontaktujete, kdyz provedete nakup na naSich internetovych strankach/v
aplikacich &i v obchodech/salonech), nékdy je shromazdujeme my (napf. pouzitim soubor( cookies, abychom
pochopili, jak pouzivate naSe stranky/aplikace) nebo je ziskavame od jinych tfetich osob, v€etné subjektd koncernu
L’Oréal.

PFi shromazdovani udaji oznacime povinna pole hvézdic¢kou, pokud jsou pro nas tyto Udaje dulezité, abychom:

- pnili s vami uzavfenou smlouvu (napf. dodali vyrobky, které jste zakoupili na naSich internetovych
strankach/v aplikacich),

- vam poskytli sluzbu, o kterou jste pozadali (napf. zaslat vam newsletter), nebo

- splnili pravni pozadavky (napf. fakturace).

Jestlize udaje opatfené hvézdickou neposkytnete, mize to ovlivnit nasi schopnost poskytovat vyrobky a sluzby.
Podrobnéjsi vysvétleni uvadime v nize uvedené tabulce:

1) Béhem jaké interakce mohou byt vase udaje poskytnuty nebo shromazdény? \/ tomto sloupci jsou
uvedeny ¢innosti nebo situace, které se vas tykaji, béhem nichZ pouzivame nebo shromazdujeme vase
udaje. Napfiklad pokud provedete nakup, pfihlasite se k odbéru newsletteru nebo si prohlizite internetové
stranky/aplikaci.

2) Jaké osobni udaje od vas mizZeme ziskat pfimo nebo v dusledku vasi interakce s nami? \/ tomto
sloupci jsou uvedeny druhy Udaju, které o vas podle dané situace mizeme shromazdovat.

3) Jakym zplsobem a proc je miZeme pouZit? \/ tomto sloupci je vysvétleno, jak mizeme s vasimi udaji
nakladat, a ucely jejich shromazdovani.
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4) Jaky je pravni zaklad pro pouZivani vasich osobnich udaji? V tomto sloupci je vysvétieno, z jakého
ddvodu mizeme vaSe Udaje pouzit.
Podle ucelu, pro jaky jsou Udaje pouzity, muze byt pravnim zakladem:
. vas souhlas,
. nas opravnény zajem, kterym muaze byt:

zlepseni nasich vyrobkt a sluzeb: konkrétnéji nase obchodni zajmy, abychom Iépe
porozuméli vasim potfebam a oCekavanim a zlepSili tak nade sluzby, internetové
stranky / aplikace / zafizeni, vyrobky a znacky ve prospéch spotrebitele.

Prevence podvodu: abychom zajistili, Ze platba byla dokonéena a neni pfredmétem
podvodu Ci zpronevéry.

Ochrana nasich nastroju: abychom nastroje, které pouzivate (naSe
stranky/aplikace/zafizeni), uchovavali zabezpe€ené a chranéné a zajistili jejich fadné
fungovani a neustalé zdokonalovani.

. PInéni smlouvy: konkrétnéji abychom plinili sluzby, které od nas pozadujete.
. Pravni divody: pokud je zpracovani vyzadovano zakonem.
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Prehled informaci tykajicich se vasi interakce s nami a jejich dusledkl pro vase Udaje

V prubéhu kterych | Jaké osobni udaje od vds | Jakym zptusobem a pro¢ miZeme vase | Jaky je prdvni zaklad pro
interakci mizZete mizZeme ziskat prFimo | udaje pouZit? pouZzivani vasich osobnich
poskytnout své nebo v dusledku vasi udaju?
udaje a my je interakce s nami?
mizZeme
shromazd'ovat?

Podle toho, jak intenzivné | Abychom: ¢  PInéni smlouvy

Vytvoreni a sprava
uctu

Informace
shromazdéné pfi
vytvofeni U¢tu na
internetovych
strankach/v

aplikacich  L’Oréal,
pfi pfihldSeni k uctu
na socialnich sitich
nebo v prodejné.

jste s nadmi v kontaktu,

mohou tyto udaje zahrnovat:

jméno a pfijmeni,

pohlavi,

e-mailovou adresu,

adresu,

telefonni Cislo,

fotografii,

datum narozeni nebo

vékovou kategorii,

. identifikacni Cislo,
uzivatelské jméno a

heslo,

. osobni popis nebo
preference,

. podrobnosti
objednavky,

. profii na socialnich
sitich (v pfipade, zZe
pouzivate pfihlaseni
pomoci uctu na
socialnich sitich

(social login) nebo s
nami tyto osobni udaje
sdilite).

vam umoznili spravovat své
preference,
vam mohli zasilat marketingova

spravovali vade objednavky,
spravovali jakékoli akce, ankety nebo
soutéze, kterych se rozhodnete
zUucastnit,

odpovédéli na vase dotazy a jinak s
vami komunikovali,

vam nabidli vérnostni program,

sdéleni (pokud jste nas o to pozadali),
kterd mohou byt pfizpisobena vasemu
Lprofilu“ (napf. na zakladé osobnich
udaju, které o vas mame, a vasich
preferenci),

mohli nabizet personalizované sluzby
podle charakteristiky kosmetickych
vyrobkd, které pouzivate,

sledovat a zlepSovat naSe internetové
stranky/aplikace,

provadét analyzy a sbirat statisticka
data,

zabezpedit nase internetové
stranky/aplikace a chranit obé strany
pfed podvody.

Poskytnout vam sluzbu, o
kterou jste pozadali (napf.
vytvofeni  UCtu,  vypInéni
ankety nebo nakup vyrobku).

e Souhlas
se zasilanim pfimych
marketingovych sdéleni.

e Opravnény zajem

Zajistit, aby byly naSe
internetové  stranky/aplikace
zabezpecené, chranit je proti
podvodim a Iépe porozumét
vasim potfebam a
ocekavanim a zlepsit tak nase
sluzby, vyrobky a znacky.

Newsletter a
prihlaseni k odbéru
reklamnich sdéleni

Podle toho, jak intenzivné
jste s nadmi v kontaktu,
mohou tyto udaje zahrnovat:
. e-mailovou adresu,

e  jméno a pfijmeni,

. osobni popis nebo
preference,

. profii na socialnich
sitich (v pfipade, zZe
pouzivate pfihlaseni
pomoci uctu na
socialnich sitich

(social login) nebo s
nami tyto osobni udaje
sdilite).

Abychom:

vam mohli zasilat marketingova
sdéleni (pokud jste nas o to pozadali),
kterd mohou byt pfizpisobena vasemu
Lprofilu“ na zakladé osobnich udaju,
které o vas mame, a vasSich preferenci
(v€. polohy vasi oblibené prodejny),

provadét analyzy a sbirat statisticka
data,

e Souhlas
se zasilanim pfimych
marketingovych sdéleni.

e Opravnény zajem

Prizpusobit nase
marketingova sdéleni, zjistit
jejich U&innost a  zajistit,
abyste dostavali co

nejrelevantnéjSi hodnoceni, a
dale lépe porozumét vasim
potfebam a océekavanim a
zlepSit tak nade sluzby,
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uchovavat aktualizovany seznam s
odhldSenymi odbéry, pokud jste nas

Pravni davody
Uchovavat va8e udaje na

poZéadali, abychom vas jiz seznamu s  odhlaSenymi
nekontaktovali. odbéry, pokud jste nas
poZadali, abychom vam jiz
nezasilali Zadna pfima
marketingova sdéleni.
Sprava nakupu a | Podle toho, jak intenzivné | Abychom PInéni smlouvy:

objednavek

Informace
shromazdéné
bé&hem  nakupniho
procesu na
internetovych
strankach/v
aplikacich/na
strankach socialnich
siti L'Oréal nebo v
prodejné.

jste s nadmi v kontaktu,

mohou tyto udaje zahrnovat:

e jméno a pfijmeni,

. e-mailovou adresu,

. adresu (dodaci a
fakturacni),

. telefonni ¢&islo,

. osobni popis nebo
preference,

. profii na socialnich
sitich (v pfipade, zZe
pouzivate pfihlaseni
pomoci uctu na
socialnich sitich

(social login) nebo s
nami tyto osobni udaje
sdilite),

. informace o transakci,
v€etné zakoupenych
vyrobkl a polohy
prodejny,

. platebni udaje, nebo

. historii nakup.

vas kontaktovali s cilem dokongit vasi
objednavku, pokud jste si ji uloZili v
nakupnim ko8iku nebo jste vloZili
vyrobky do nakupniho koSiku a stale
jste pfihladeni,

vas informovali, jakmile bude vyrobek,
ktery jste si chtéli zakoupit, dostupny,
zpracovali a sledovali vasi objednavku,

v€etné dodani vyrobku na vami
uvedenou adresu,
spravovali platbu va8i objednavky.

Upozorrfiujeme, Ze platebni tdaje (Cislo
kreditni karty / informace o uctu PayPal
/ udaje o bankovnim  Uctu)
neshromazdujeme pFimo, ale
prostfednictvim poskytovatelt
platebnich sluzeb.
Spravovali  jakoukoli
tykajici se vasi objednavky.

komunikaci

Zabezpedili transakce pro pfipad
podvodu. Upozorfiujeme, Z2e pro
detekci podvodu a zajisténi, aby platba
byla dokon€ena a provedena vami i
osobou, kterou jste k tomu opravnili,

pouzivame feSeni nezavislého
poskytovatele.
Mohli  upravit vas profil, pokud

provedete nakup pomoci Udaju o uétu,
mé&fit spokojenost,
spravovat jakykoli
nakupu,

pro statistické ucely.

spor tykajici se

Poskytnout vam sluzbu, o
kterou jste pozadali (nakup).

Opravnény zajem
Ochranit vas a rovnéz nas
pred podvodnymi transakcemi

a zajistit, aby byla platba
dokoncena a nebyla
pfedmétem podvodu Ci
zproneveéry.
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Prohlizeni
internetovych
stranek

Informace
shromazdéné
pomoci soubort
cookies ¢i pomoci
obdobnych
technologii
(,soubory
Cookies**) v ramci
vadeho  prohlizeni
internetovych
stranek/aplikaci
L'Oréal a/nebo
internetovych
stranek/aplikaci
tfetich osob.

Informace tykajici se
soubort Cookies
umisténych
prostfednictvim
dané
stranky/aplikace
naleznete v tabulce s
prisludnymi soubory
cookies.

Podle toho, jak intenzivné

jste s nadmi v kontaktu,

mohou tyto udaje zahrnovat:

e Udaje tykajici se vaseho
pouziti nasich
internetovych
stranek/aplikaci:

e odkud pochazite,
pfihladovaci udaje,

stranky, které jste si
prohlizeli,

e videa, ktera jste zhlédli,
inzeraty, na  které
kliknete nebo které
vyuZijete,

e  vyrobky, které

vyhledavate,

e vaSe poloha,

e trvani navstévy,
vyrobky, které viozite do
koSiku.

Technické informace:

e |P adresa,

e informace o prohlizedi,
e informace o zafizeni.

Jedinecné identifikacni Cislo

pridélené kazdému
navstévnikovi a datum
konce platnosti takového

Cisla.

Je-li to relevantni, pouzZivdme soubory
Cookies u jinych osobnich udaju, které jste
s nami jiz sdileli (napfiklad pFfedchozi
nakupy, nebo pokud jste se pfihlasili k
odbéru naseho newsletteru e-mailem), Ci
pro nize uvedené ucely:

e umoznéni fadného fungovani nasich
internetovych stranek/aplikaci:
o rfadné zobrazeni obsahu,
o vytvofeni a zapamatovani koSiku,
o vytvofeni a zapamatovani vasich
pfihlaSovacich udaju,
o  personalizace rozhrani, napf. jazyk,
o parametry vadeho zafizeni, véetné
rozliSeni displeje/obrazovky apod.,
o zlep8eni naSich internetovych
stranek/aplikaci, napriklad
testovanim novych napadu.

e Abychom zajistili, Ze internetové
stranky/aplikace budou zabezpecéené a
chranéné, a ochranili vas pfed
podvodem nebo zneuzitim vaSich
internetovych  stranek & sluZeb,
napfiklad prostfednictvim odstrafiovani
poruch.

. Mohli provadét statistiky s cilem:

o pfedchazet tomu, aby navstévnici
byli zaznamenani dvakrat,

o zjiStovat reakce uzivatell na nase
reklamni kampanég,

o zlepSovat naSe nabidky,

o zjistovat, jak jste se o naSich
internetovych
strankach/aplikacich dozvédéli.

e Opravnény zajem:

Zajistit, abychom vam
poskytovali internetové
stranky/aplikace, reklamu a
sdéleni, které fadné funguji a
jsou neustale zdokonalovany
diky soubordm cookies, které
i) jsou pro fungovani nasich
stranek/aplikaci nezbytné, ii)
pouzivame s cilem uchovavat
nase stranky/aplikace
zabezpelené a chranéné.
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* Soubory cookies jsou
malé textové soubory,
které se ukladaji na vaSem
zafizeni (pogitaci, tabletu
nebo telefonu) pri
prohlizeni  internetovych
stranek, vcetné stranek
koncernu L’Oréal.

e Mohli dodavat behavioralné cilenou
internetovou reklamu:

o zobrazit vam internetovou reklamu
na vyrobky, které by vas mohly
zajimat, na zakladé vaSeho
predchoziho chovani,

o zobrazit vam inzeraty a obsah na
platformach socialnich médii.

e Vam mohli pfizpUsobit sluzby:

o zasilat vam doporuceni,
marketingova sdéleni ¢i obsah na
zakladé vaseho profilu a zajma,

o zobrazit nase internetové
stranky/aplikace vam na miru,
napfiklad si zapamatovat obsah
vadeho kosSiku nebo pfihlaSovaci
udaje, vas jazyk, soubory cookies
pro Upravu uzivatelského rozhrani
(napf. parametry vaSeho zafizeni,
véetné rozliSeni obrazovky/displeje,
preference pisma apod.).

e Mohli umoznit sdileni nadeho obsahu
na socialnich sitich (tlaitka pro sdileni
ke zobrazeni stranky).

e Souhlas
s veSkerymi dalSimi soubory
cookies.

Propagacni akce

Informace
shromazdéné pfi
hrach, soutézich,
propagacnich
nabidkach,

Zadostech o vzorky a
anketach.

Podle toho, jak intenzivné
jste s nadmi v kontaktu,
mohou tyto udaje zahrnovat:
jméno a pfijmeni,
e-mailovou adresu,
telefonni Cislo,
datum narozeni,
pohlavi,
adresu,

osobni  popis

preference,

. profii na socialnich
sitich (v pfipade, zZe
pouzivate pfihlaseni
pomoci uctu na
socialnich sitich
(social login) nebo s
nami tyto osobni udaje
sdilite),

. ostatni informace,
které jste s nami o
sobé sdileli (napf.
prostfednictvim
stranky ,MU0j ucet”,
dale pokud jste nas
kontaktovali nebo nam
poskytli svlj obsah,
jako jsou fotky nebo
recenze, nebo formou
dotazu
prostfednictvim chatu

nebo

e Dokondili ukoly, o které jste nas
pozadali, napfiklad sprava vasi ucasti
v soutézZich, hrach a anketach, v€etné
zohlednéni vasi zpétné vazby a
navrha,

e  pro statistické ucely.

e Vam mohli zasilat marketingova
sdéleni (pokud jste nas o to pozadali).

¢  PInéni smlouvy
Poskytnout vam sluzbu, o
kterou jste poZadali.

e Opravnény zajem

Lépe porozumét vasim
potfebam a océekavanim a
zlepSit tak nade sluzby,
vyrobky a znacky.

e Souhlas
se zasilanim pfimych

marketingovych sdéleni.
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na nékterych
strankach/v nékterych
aplikacich, nebo své
UCasti v soutéZi, hie
nebo anketé).

Obsah generovany

uzivatelem
Informace
shromazdéné \Y
pfipadech, kdy
pfidate obsah na
jednu z naSich

socialnich platforem
nebo pfijmete, Ze
muZeme opétovné
pouzit obsah, ktery
jste sdileli na
socidlnich sitich.

Podle toho, jak intenzivné

jste s nami

v kontaktu,

mohou tyto udaje zahrnovat:

jméno a pfijmeni nebo

prezdivka,
e-mailovou adresu,
fotografii,

osobni popis nebo
preference,

profii na socialnich

sitich (v pfipade, zZe

pouzivate pfihlaseni
pomoci uctu na
socialnich sitich

(social login) nebo s
nami tyto osobni udaje
sdilite),

ostatni informace,
které jste s nami o
sobé sdileli (napf.
prostfednictvim
stranky ,MUj ucet”,
dale pokud jste nas
kontaktovali nebo ndm
poskytli svlj obsah,
jako jsou fotky nebo
recenze, nebo formou
dotazu
prostfednictvim chatu
na nékterych
strankach/v nékterych
aplikacich).

V souladu se zvlastnimi podminkami,
které jste pfijali:

o sdileli vasi recenzi i
obsah,

o propagovali nase
vyrobky.

Pro statistické ucely.

e Souhlas
se znovu pouzitim obsahu,
ktery jste  zvefejnili na
internetu.

e Opravnény zajem
Lépe porozumét vasim
potfebam a oc€ekavanim, a
propagovat a zlepSovat tak
nase sluzby, vyrobky a
znacky.

Pouziti aplikaci a
zarizeni

Informace
shromazdéné \%
ramci vadeho pouziti
nasich aplikaci
a/nebo zafizeni.

Podle toho, jak intenzivné

jste s nami

v kontaktu,

mohou tyto udaje zahrnovat:

jméno a pfijmeni,
e-mailovou adresu,
polohu,

datum narozeni,
osobni  popis
preference,
fotografii,
télesnou
charakteristiku, odstin
pleti, typ pleti/viast,
zemépisnou polohu.

nebo

Abychom

vam poskytli sluzbu, o kterou jste
pozadali (napf. testovani nasich
vyrobkl po internetu, nakup nasich
vyrobkll  prostfednictvim  aplikace
nebo internetovych stranek,
poradenstvi a informace tykajici se
vasi expozice slunci a péCe o vas typ
vlast),

mohli analyzovat vasi télesnou
charakteristiku a doporucit vhodné
vyrobky (v€etné vyrobkl na zakazku)
a postupy péce,

vam poskytli doporuéeni tykajici se

¢ PInéni smlouvy
Poskytnout vam sluzbu, o
kterou jste pozadali (vCetné
pfipadné analyzy algoritmu
nezbytného pro poskytnuti
dané sluzby tymem pro vyzkum
a inovace).
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pro vyzkum a inovace védcl v ramci
koncernu L’Oréal,

pro sledovani a zlepSeni
aplikaci a zafizeni,

pro statistické ucely.

nasich

¢ Opravnény zajem
VZdy zlepSovat na8e vyrobky a
sluzby, abychom  vyhovéli
vasSim potfebam a oCekavanim
a dale pro ucCely vyzkumu a

inovaci.
Dotazy Podle toho, jak intenzivné |e Abychom mohli odpovédét na vaSe | e Souhlas
jste s nami v kontaktu, dotazy, se zpracovanim vadeho dotazu.
Informace mohou tyto Gdaje zahrnovat: |v pfipadé potfeby vas spoijili s pFislusnym

shromazdéné pfi
polozeni dotazu
(napf.
prostfednictvim nasi
péCe o zakazniky)
tykajici se naSich
znacek, vyrobkl a
jejich pouZiti.

jméno a pfijmeni,
telefonni €islo,
e-mailovou adresu,
ostatni informace, jez
jste s ndmi o sobé
sdileli v souvislosti s
dotazem (které mohou

zahrnovat Udaje o
télesné
charakteristice a

zdravotnim stavu).

oddélenim.

Pro statistické ucely.

Pro ucely kosmetovigilance:

o abychom mohli sledovat a
predchazet jakymkoli nezadoucim
ucinkim spojenym s pouzivanim
nasich vyrobkad,

o provadét studie tykajici se
bezpeéného pouziti nasich
vyrobkd,

o Vv pfipadé potieby provadét a
sledovat pfijata napravna
opatfeni.

¢ Opravnény zajem
Lépe porozumét potfebam a
ocekavanim naSich zakaznika a
zlepsit tak nade sluzby, vyrobky
a znacky.

e Pravni divody
Dodrzet zakonnou povinnost
sledovat nezadouci ucinky
nasich vyrobka.

Sponzorské dary

Podle toho, jak intenzivné

jste s nami

v kontaktu,

mohou tyto udaje zahrnovat:

jméno a pfijmeni,
telefonni Cislo,
e-mailovou adresu.

Abychom mohli zasilat informace
tykajici se naSich vyrobkd a/nebo
informace uvedené na ,seznamu
prani“ jedné osobé& na zadost jiné
osoby.

¢ PInéni smlouvy
Zpracovani pozadavku

a
e opravnény zajem

Kontaktovat jednu osobu na
Zadost jiné osoby.

Automatizované rozhodovani

Pro Ucely zabezpeceni transakci provedenych prostfednictvim naSich internetovych stranek/aplikaci/zafizeni pred
podvodem a zpronevérou pouzivame feSeni nezavislého poskytovatele. Zpusob detekce podvodu je zalozen
napfiklad na jednoduchych srovnanich, asociacich, seskupovani, odhadech a zjisténi mimofadnych hodnot
pomoci inteligentnich agentt, metod syntézy dat a riznych metod ziskavani dat.

Tento proces detekce podvodu muize byt zcela automatizovany nebo mlze vyzadovat lidsky zasah, kdy kone¢né
rozhodnuti ucini Clovék. V kazdém pfipadé ucinime vesSkera pfiméfend bezpelnostni a ochranna opatfeni,
abychom omezili pfistup k vasim udajum.
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V dlsledku automatické detekce podvodu miizete i) zaznamenat prodleni se zpracovanim vasi objednavky/vaseho
pozadavku po dobu, kdy ovéfujeme vasi transakci, a ii) dojde-li ke zjisténi rizika podvodu, nebudete moci vyuzit
ur€itou sluzbu nebo vam sluzba bude umoznéna pouze omezené. Mate pravo na pfistup k informacim, z nichz
nase rozhodnuti vychazeji. Viz ¢ast ,Vase prava a moznosti” nize.

Profilovani

PFi zaslani ¢i zobrazeni personalizovanych sdéleni ¢i obsahu mizeme pouzit specifické metody, které se oznacuji
jako ,profilovani“ (napf. jakakoli forma automatizovaného zpracovani osobnich udaji spocivajici v jejich pouziti k
hodnoceni nékterych osobnich aspektd vztahujicich se k fyzické osobé, zejména k rozboru nebo odhadu aspektl
tykajicich se jejich osobnich preferenci, zajmu, ekonomické situace, chovani, mista, kde se nachazi, zdravotniho
stavu, spolehlivosti, nebo pohybu). To znamen3, Ze vasSe osobni idaje mizeme shromazdovat v rliznych situacich
uvedenych v tabulce niZze. Tyto Udaje centralizujeme a analyzujeme, abychom posoudili a odhadli vaSe osobni
preference a/nebo zajmy.

Na zakladé naSeho rozboru zasilame ¢&i zobrazujeme sdéleni a/nebo obsah pfizplsobené vasim
zajmum/potifebam.

Za urcitych okolnosti mate pravo vznést namitky proti pouziti vasich osobnich udaji pro ucely ,profilovani®. Viz
Gast ,Vase prava a moznosti” nize.

Kdo ma pfistup k vasim osobnim Gdajim?

Vase osobni udaje miizeme sdilet v ramci koncernu L’Oréal, abychom splnili své pravni povinnosti,
predesli podvodu a/nebo zabezpedili své nastroje, zlepsili své vyrobky a sluzby, nebo jakmile obdrzime
vas souhlas s timto sdilenim.

Podle ucell, pro které byly shromazdény, mohou byt nékteré vasSe osobni udaje zpfistupnény subjektim koncernu
L'Oréal v ostatnich zemich svéta, je-li to mozné, v pseudonymizované podobé (nebude umoznéna pfima
identifikace), avSak pouze v rozsahu, v jakém je potfebuji znat, a je-li to nezbytné, aby vam byly poskytnuty
poZadované sluzby.

Pro ucely vyzkumu a inovaci mizeme rovnéz sdilet vaSe osobni udaje v pseudonymizované podobé (nebude
umoznéna pfima identifikace) s védci z tymu pro vyzkum a inovace L’Oréal, v€etné téch, ktefi se nachazi mimo
vas stat.

Je-li to pfipustné, mizeme rovnéz sdilet nékteré z vaSich osobnich Udaju, v€etné udaju shromazdénych
prostfednictvim soubortd Cookies, mezi nasimi znackami, abychom sladili a aktualizovali informace, které s nami
sdilite, mohli provadét statistiky na zakladé vasi charakteristiky a pfizpGsobili nase sdéleni.

Navstivte internetové stranky koncernu L'Oréal, kde naleznete podrobné;jsi informace o spole€nosti L'Oréal, jeho
znackach a provozovnach.

Vase osobni tidaje miizeme sdilet pro marketingové tcely s treti osobou ¢i subjekty koncernu L’Oréal.

Va8e osobni Udaje sdilime s tfetimi osobami pro pfimé marketingové ucely pouze s vasim souhlasem. V této
souvislosti vase udaje zpracovava tato tfeti osoba jakozto spravce osobnich Gdaju a pouziji se jeji vlastni podminky
a oznameni o ochrané osobnich Udaju. Pfed udélenim souhlasu se sdélenim vasich informaci dané tfeti osobé
byste si méli peclivé piecist jeji dokumentaci.

Vase osobni tidaje mohou zpracovavat nasim jménem rovnéz nasi divéryhodni externi poskytovatelé.

Spoléhame na divéryhodné tfeti osoby, které nasim jménem provadi fadu obchodnich €innosti. Poskytujeme jim
pouze informace, které potfebuji pro poskytnuti sluzby, a vyzadujeme, aby vaSe osobni Udaje nepouzivaly pro
Zadny jiny ucel. Vzdy vynakladame vesSkeré naSe usili, abychom zajistili, Ze vSechny tfeti osoby, s nimiz
spolupracujeme, budou vaSe osobni Udaje uchovavat zabezpe€ené. Sluzby, které vyzaduji zpracovani vasich
osobnich udaju, mizeme svéfit napfiklad:

o tfetim osobam, které ndm pomahaji pfi poskytovani digitalnich sluZzeb a sluZeb internetového prodeje,
jako jsou monitoring socidlnich médii, vyhledava¢ obchodu, vérnostni programy, sprava identity,
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hodnoceni a recenze, fizeni vztahll se zakazniky, webové analyzy a vyhledavace, nastroje
zpracovani obsahu generovaného uZivatelem,

reklamnim, marketingovym a digitalnim agenturdm a agenturéam pro socialni média, aby nam
pomahaly dodavat reklamu, marketingové sluzby a kampané, analyzovat jejich u€innost a spravovat
kontakt s vami a vaSe dotazy,

tretim osobam, které maji povinnost dodat vam vyrobek, napf. poskytovatelé
postovnich/doru¢ovacich sluzeb,

tfetim osobam, které nam pomahaji pfi poskytovani sluzeb IT, jako jsou poskytovatelé platforem, s
hostingovymi sluzbami, spravou a podporou nasich databazi a rovnéz naseho softwaru a aplikaci,
které mohou obsahovat vaSe udaje (tyto sluzby by nékdy mohly obnaset pfistup k vasim udajim s
cilem provést pozadované ukoly),

poskytovatelim platebnich sluzeb a agenturam poskytujicim bankovni informace pro ucely vaseho
uvérového hodnoceni a ovéreni vasich udajd, je-li to podminkou k tomu, abychom s vami mohli
uzavfit smlouvu,

tfetim osobam, které ndm pomahaiji v oblasti pé€e o zdkazniky a kosmetovigilance.

Vase osobni udaje mizeme sdélit tretim osobam rovnéz:

pokud budeme prodavat jakykoli zavod nebo aktiva; v takovém pfipadé mizeme vaSe osobni Udaje
sdélit potencialnimu kupujicimu tohoto zavodu ¢&i aktiv. Pokud bude subjekt L'Oréal &i néjaka cast
jeho aktiv odkoupena tfeti osobou, jsou osobni Udaje jeho zakaznikl tykajici se téchto aktiv, které
ma v drzbé, jednim z téchto aktiv. V takovém pfipadé zpracovava vade udaje v pfipadé potfeby
kupujici, ktery jedna jako novy spravce osobnich Gdajd, a zpracovani vaSich osobnich Gdaju se Fidi
jeho zasadami ochrany soukromi.

Mame-li povinnost sdélit nebo sdilet vade osobni Udaje za ucelem spinéni zakonné povinnosti nebo
za UCelem prosazovani nebo uplatfiovani nasich podminek uzivani/prodeje €i jinych podminek, s
nimiz jste souhlasili, nebo na ochranu prav, majetku &i bezpecénosti subjektu L'Oréal, naSich
zakaznikl ¢i zaméstnancl.

Mame-li k tomu vas souhlas

nebo pokud nam to povoluje zakon.

Vase osobni udaje miizeme sdélit nasim partnertim:

pokud byla sluzba, kterou odebirate, spoluvytvorena subjektem L’'Oréal a jeho partnerem (napfiklad

aplikace nese spole€¢nou znacku). V takovém pfipadé budou subjekt L’Oréal a dany partner

zpracovavat vade osobni Udaje kazdy pro své vlastni ucely a jako takové je:

o L’Oréal zpracovava v souladu s témito Zasadami ochrany soukromi,

o partner, jednajici rovnéz jako spravce osobnich udaju, podle svych vlastnich podminek a v
souladu se svymi vlastnimi zasadami ochrany soukromi.

V pfipadé, Ze jste souhlasili s odb&rem marketingovych a reklamnich sdéleni od partnera subjektu

L’Oréal prostfednictvim jednoucelového souhlasu (napfiklad prostfednictvim aplikace opatfené

znackou subjektu L'Oréal a zpfistupnéné jeho partnerm). V takovém pfipadé vasSe udaje zpracovava

partner, jednajici jako spravce osobnich Udajl, podle svych viastnich podminek a v souladu se svymi

z&sadami ochrany soukromi.

Mizeme zvefejnit na naSich prostfedcich obsah ze socialnich siti. V pfipadé, Ze si na naSich

internetovych strankach/v nasich aplikacich prohlizite obsah ze socialnich siti, mize se na vaSem

zafizeni ulozit soubor Cookie z téchto socialnich siti. Pfectéte si zasady vztahujici se na soubory

Cookies z téchto socialnich siti.

Pouzivame-li propagacni sluzby spolecnosti Google na nasich webovych strankach &i v nasich
aplikacich, spole¢nost Google ziskava pfistup k vasim osobnim udajum a mize je pouzivat. Pokud
se chcete dozvédét vice o tom, jak spoleénost Google v této souvislosti vase osobni uUdaje
pouziva, prectéte si_Zasady ochrany soukromi a smluvni podminky spole€nosti Google, které tyto
sluZby a zpracovani dat upravuiji.

Udaje, které shromazd'uje spoleénost Facebook a které s nami sdili

VSechny funkce a sluzby dostupné na nasich webovych strankach ¢i v nasi aplikaci se Fidi Zasadami ochrany
osobnich udaji spole¢nosti Facebook, ve kterych muzete najit dalSi informace ohledné nastaveni moznosti a

vas8ich prav na ochranu soukromi.

P¥i pouzivani téchto webovych stranek/aplikace mate moznost:
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- Prihlasit se pomoci Facebooku. Pokud tak ucinite, davate svij souhlas ke sdileni nékterych udaji z
vaseho verejného profilu.

- Pouzivat zasuvné modely socialni sité Facebook, napf. funkce ,, To se mi libi“ nebo ,Sdilet” nas obsah na
platformé Facebook.

- Prijimat z téchto webovych stranek/aplikace soubory cookies (také nazyvané ,Facebook Pixel“), které
nam pomahaji porozumét vasim ¢innostem, véetné informaci o vasem zafizeni, zplsobdm, jak pouzivate
nase sluzby, informaci o vasich nakupech a jaké reklamy jsou vam zobrazovany, zda mate facebookovy
Ucet a jste pfihlaseni na Facebooku. Pouzivate-li tyto facebookové funkce, shromazdujeme Udaje, které
nam pomahaji:

-  Zobrazovat vam na Facebooku (i Instagramu, Messengeru nebo jakékoli jiné sluzbé spolecnosti
Facebook) reklamy, které by vas mohly zajimat.
- MEéfit a analyzovat efektivitu naSich webovych stranek/aplikace a reklam.

Osobni udaje, které jste nam prostfednictvim téchto webovych strankach/aplikace poskytli (napfiklad vase jméno
a pfijmeni, e-mail, adresu, pohlavi a telefonni Cislo), mizeme také pouzit k identifikaci vasi osoby na Facebooku
(Instagramu, Messengeru ¢i jakékoli jiné sluzbé spolecnosti Facebook), coz nam umozni zobrazovat vam reklamy,
které jsou pro vas relevantni. Facebook vSak nebude vaSe osobni Udaje sdilet a odstrani je ihned po tom, co bude
identifikace dokoncena.

Vase osobni udaje nenabizime ani neproddavame.

Kde vaSe osobni udaje uchovavame

Udaije, které o vas shromazdujeme, mohou byt pfedavany na misto mimo Evropsky hospodafsky prostor (,EHP),
mohou byt pfistupné z takového mista a na takovém misté uchovavané. Tyto udaje mohou rovnéz zpracovavat
pracovnici plisobici mimo EHP, ktefi pracuji pro nas nebo pro nékterého z nasich poskytovatelu sluzeb.

Subjekt L'Oréal pfedava osobni udaje mimo EHP pouze bezpeénym a zakonnym zpusobem. ProtoZe nékteré staty
nemusi mit pravni predpisy upravujici pouZziti a pfedavani osobnich Gdajd, pfijimame opatfeni s cilem zajistit, ze
tfeti osoby dodrZuji zavazky stanovené v téchto Zasadach. Tato opatfeni mohou zahrnovat prezkum
bezpecnostnich standardll a standardu v oblasti ochrany soukromi tfetich osob a/nebo uzavirani pfisluSnych smiuv
(podle vzoru pfijatého Komisi EU, ktery je zde dostupny).

Pro vice informaci nas kontaktujete pomoci udaji v €asti ,Kontakt” nize.

Jak dlouho vase osobni udaje uchovavame

Va8e osobni udaje uchovavame pouze tak dlouho, dokud je potfebujeme pro uUcel, za kterym jsme je obdrzel,
abychom vyhovéli vasim potfebam nebo splnili své pravni povinnosti.
Pro ur€eni doby uchovavani vasich udaji pouzivame nize uvedena kritéria:

e pokud si zakoupite vyrobky a sluzby, uchovavame va$e osobni udaje po dobu trvani naseho smluvniho
vztahu,

e pokud se ucastnite propagacni nabidky, uchovavame vaSe osobni udaje po dobu trvani propagacni
nabidky,

e pokud nas kontaktujete s dotazem, uchovavame vaSe osobni udaje po dobu nezbytnou pro zpracovani
vaSeho dotazu,

e pokud si vytvofite uCet, uchovavame vaSe osobni Udaje, dokud nas nepozadate, abychom je smazali,
nebo po uréitou dobu necinnosti (chybi aktivni interakce se znackami) stanovenou v souladu s mistnimi
pravnimi predpisy a pokyny,

e pokud jste souhlasili se zasilanim pfimych marketingovych sdéleni, uchovavame vase osobni udaje,
dokud neodhlasite jejich odbér nebo néds nepozadate, abychom je smazali, nebo po uritou dobu
necinnosti (chybi aktivni interakce se znackami) stanovenou v souladu s mistnimi pravnimi predpisy a
pokyny,

e pokud jsou na vaSem pocitaci umistény soubory cookies, uchovavame vase udaje po dobu nezbytnou k
dosazeni jejich ucelu (napf. po dobu trvani relace v pfipadé souborl cookies v nakupnim koSiku nebo
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souborl cookies pro identifikatory relace) a po dobu stanovenou v souladu s mistnimi pravnimi pfedpisy
a pokyny.
Nékteré osobni Uudaje mizeme uchovavat, abychom splnili své pravni nebo spravni povinnosti a rovnéz mohli
spravovat nase prava (napfiklad domahat se svych narokd u soudd), nebo pro statistické ucely i ucely uchovavani
historie.

Pokud jiz vaSe osobni Udaje nepotfebujeme pouzit, jsou z naSich systéml a zaznaml vymazany nebo
anonymizovany, aby vas jiz nebylo mozné identifikovat.

Jsou vase osobni Udaje zabezpedené?

Nasim cilem je uchovavat vase osobni Udaje zabezpelené a ucCinit pro to veskera pfiméfena bezpeénostni
opatreni. Smluvné vyzadujeme, aby ddvéryhodné tfeti osoby, které nakladaji s vasimi osobnimi udaji, postupovaly
stejné.

VZdy vynakladame veskeré usili, abychom vaSe osobni Udaje ochranili, a jakmile vaSe osobni udaje ziskdme,
budeme se snazit zabranit neopravnénému pfistupu pomoci pfisné nastavenych procesu a bezpecnostnich prvki.
Protoze pfenos informaci po internetu neni zcela bezpeCny, nemizeme zajistit bezpecnost vasich udaju
prenasenych na nase stranky. Proto jsou jakékoli informace pfenaseny na vase riziko.

Odkazy na stranky tfetich osob a prihlasSeni pomoci Uétu na socialnich sitich (social login)

NaSe internetové stranky a aplikace mohou pribézné obsahovat odkazy na internetové stranky naSich
partnerskych siti, inzerentd a spfiznénych osob a odkazy z téchto stranek. Pokud kliknete na kterykoli odkaz na
kteroukoli z t&chto stranek, upozorfiujeme, Ze tyto internetové stranky pouzivaji vlastni zdsady ochrany soukromi
a Ze za tyto zasady neneseme Zadnou odpovédnost. Tyto zasady si pfectéte pfed tim, nez na téchto internetovych
strankach vyplnite jakékoli osobni udaje.

Mlzeme vam rovnéz nabidnout moznost pfihlaSeni pomoci U¢tu na socidlnich sitich (social login). Pokud tomu tak
bude, upozoriiujeme, ze s nami sdilite informace o profilu podle vaseho nastaveni na platformé socialnich médii.
Navstivte pfisluSnou platformu socialnich médii a ovéfte si jeji zasady ochrany soukromi, abyste pochopili, jak jsou
v této souvislosti sdileny a pouzivany vase osobni udaje.

Socialni média a obsah generovany uzivatelem

Nékteré nasSe internetové stranky a aplikace umozni uzivateldm pfidat jejich vlastni obsah. Méjte na paméti, ze
jakykoli obsah pfidany na nékterou z nasSich platforem socialnich médii je vefejné dostupny, a proto byste méli byt
opatrni s poskytnutim urcitych osobnich Gdaju, napf. finanénich Gdaju nebo adresy. Neneseme odpovédnost za
zadné jednani ucinéné jinymi osobami, pokud zvefejnite osobni Udaje na nékteré z naSich platforem, a
doporucujeme, abyste takové informace nesdileli.

VASE PRAVA A MOZNOSTI

Subjekt L’Oréal respektuje vaSe pravo na ochranu soukromi: je dllezité, abyste méli nad svymi osobnimi udaji
kontrolu. Mate tato prava:

Vase prdva Co to znamena?

Pravo byt informovan Mate pravo ziskat jasné a jednoduSe srozumitelné
informace o tom, jakym zpusobem vaSe osobni Udaje
pouzivame a jaka jsou vaSe prava. Proto vam tyto
informace poskytujeme v téchto Zasadach.

Pravo na pfistup Mate pravo na pfistup k osobnim udajim, jez o vas
mame k dispozici (s vyhradou ur€itych omezeni).
Mlzeme uctovat pfiméfeny poplatek zohledrujici
administrativni  naklady  spojené s poskytnutim
pozadovanych informaci.
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Zasady ochrany soukromi pro spotfebitele

Zjevné neopodstatnéné, zbyte¢né nebo opakujici se
poZadavky nemusi byt zodpovézeny.

Za timto ucelem nas kontaktujte pomoci kontaktnich
udajd uvedenych nize.

Pravo na opravu

Mate pravo, aby byly vaSe osobni udaje opraveny,
jsou-li nespravné nebo zastaralé, a/nebo dopinény,
jsou-li neuplné.

Za timto ucelem nas kontaktujte pomoci kontaktnich
udaji uvedenych nize. Mate-li vytvofeny Ucet, mize
byt jednodussi, opravite-li si své udaje pomoci funkce
,MUj ucet".

Pravo na vymaz/pravo byt zapomenut

V nékterych pfipadech mate pravo, aby byly vase
osobni udaje smazany. Upozorfiujeme, Ze toto pravo
neni absolutni, nebot’ pro uchovavani vasich osobnich
udaji mdzeme mit pravni nebo opravnéné dlvody.
Pokud byste chtéli, abychom vaSe osobni uUdaje
smazali, kontaktujte nds pomoci nize uvedenych
kontaktnich udaj.

Mate pravo odmitnout pfimy marketing, v€etné
profilovani

Odbér pfimych marketingovych sdéleni muzete
kdykoli odhlasit.

NejjednodusSim zpudsobem je kliknout na odkaz
,odhlasit odbér® v kterémkoli e-mailu nebo sdéleni,
které vam zaSleme. Dale nas muzete kontaktovat

pomoci nize uvedenych kontaktnich udajd.

Pokud byste chtéli odmitnout jakékoli profilovani,
kontaktujte nas pomoci nize uvedenych kontaktnich
udaja.

Pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim
udaji s predchozim souhlasem

Je-li zpracovani zalozeno na souhlasu, mlzete sv(j
souhlas s nasim zpracovanim vaSich Udaju odvolat.
Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost
zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan
pred jeho odvolanim. Pro stanoveni, kde je zpracovani
zalozeno na souhlasu, odkazujeme na tabulku
uvedenou v Casti ,Jaké udaje o vas shromazdujeme a
jakym zplsobem je pouzivame*®, zejména na sloupec
w~Jaky je nas pravni zéklad pro pouZivani vaSich
udaju?”.

Pokud byste chtéli odmitnout (prebyvajici slovo? —
pozn. prekl.)odvolat svij souhlas, kontaktujte nas
pomoci k nize uvedenych kontaktnich udajd.

Pravo  odmitnout zakladé

opravnénych zajmu

zpracovani  na

Je-li zpracovani zaloZzeno na opravnéném zajmu,
muzete naSe zpracovani vasich udaja kdykoli
odmitnout. Pro stanoveni, kde je zpracovani zalozeno
na opravnénych zajmech, odkazujeme na tabulku
uvedenou v Casti ,Jaké udaje o vas shromazdujeme a
jakym zpUsobem je pouzivame®, zejména na sloupec
w~Jaky je nas pravni zéklad pro pouZivani vaSich
udaju?”.

Za timto 0€elem nas kontaktujte pomoci
uvedenych kontaktnich udaja.

nize

Pravo podat stiznost u dozorového uradu

Mate pravo kontaktovat Ufad pro ochranu osobnich
udaji ve svém staté a podat stiznost proti postupdm
subjektu L'Oréal tykajicim se ochrany udaju a
soukromi.

Nevahejte nas pfed podanim jakékoli stiznosti u ufadu
pro ochranu osobnich Gdaju kontaktovat pomoci nize
uvedenych kontaktnich udaja.
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Zasady ochrany soukromi pro spotfebitele

Pravo na prenositelnost udajt

Mate pravo udaje pfesunout, zkopirovat je nebo piedat
z nasi databdze do jiné. To se vztahuje pouze na
udaje, které jste poskytli v pfipadé zpracovani
zaloZzeného na smlouvé &i na vasem souhlasu a jejichz
zpracovani  je provedeno automatizovanymi
prostfedky. Pro stanoveni, kde je zpracovani zaloZzeno
na plnéni urcité smlouvy nebo na souhlasu,
odkazujeme na tabulku uvedenou v ¢asti ,Jaké udaje
o vas shromazdujeme a jakym zpusobem je
pouzivame®, zejména na sloupec ,Jaky je nas pravni
zaklad pro pouZzivani vasich adaja?”.

Pro vice informaci nas kontaktujte pomoci nize
uvedenych kontaktnich udajd.

Pravo na omezeni zpracovani

Méte pravo pozadat o omezeni naseho zpracovani
vaSich 0daju. Timto pravem se rozumi, Ze naSe
zpracovani vasich udajl je omezeno, takze je mizeme
uchovavat, ale nebudeme je dale pouzivat nebo
zpracovavat.

PouZije se v omezenych pfipadech uvedenych v
Obecném nafizeni o ochrané osobnich udaju, pficemz
témito pfipady jsou:

e subjekt udajd (t. vy) popira presnost
osobnich Udaju, a to na dobu potfebnou k
tomu, aby spravce mohl pfesnost osobnich
udaju ovéit,

e je zpracovani protipravni a subjekt udaju (tj.
vy) odmitd vymaz osobnich udaju a zada
misto toho o omezeni jejich pouZiti,

e spravce (ij. subjekt L’Oréal) jiz osobni udaje
nepotfebuje pro U€ely zpracovani, ale subjekt
udaju je pozaduje pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich narokd,

e subjekt udaju (tj. vy) vznesl namitku proti
zpracovani na zakladé opravnénych zajma
spravce osobnich Udaju, dokud nebude
ovéfeno, zda opravnéné dlvody spravce
prevazuji nad opravnénymi divody subjektu
udaja.

Pokud byste chtéli pozadat o omezeni, kontaktujte nas
pomoci nize uvedenych kontaktnich udajd.

Pravo deaktivovat soubory Cookies

Mate pravo deaktivovat soubory Cookies. Nastaveni
internetovych prohlize€l je zpravidla automaticky
programovano tak, ze soubory Cookies jsou povoleny,
muzete to vSak jednoduse zménit v nastaveni svého
prohlizece.

Rada souboril cookies se pouZivd na podporu
pouzitelnosti nebo funkénosti internetovych
stranek/aplikaci; jejich deaktivace vam proto muze
branit v pouzivani ur€itych ¢asti nasich internetovych
stranek/aplikaci dle pfislusné tabulky se soubory
cookies.

Pokud si pfejete omezit nebo blokovat veskeré
soubory cookies, které se spousti na nasich
internetovych strankach/v nasich aplikacich (coz vam
muze branit v pouzivani urcitych ¢asti nasich stranek)
¢i na jakychkoli jinych internetovych
strankach/aplikacich, mlzete to provést v nastaveni
svého prohlize€e. Pomoci funkce Napovéda byste
méli zjistit jak. Vice informaci naleznete po kliknuti na
tento odkaz:

http://www.aboutcookies.org/.
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Zasady ochrany soukromi pro spotfebitele

Pro zpracovani vaseho pozadavku miizeme pozadovat doklad totoznosti.

KONTAKT

Pokud mate jakékoli dotazy &i pfipominky tykajici se zplsobu, jak nakladame s vasimi osobnimi udaji a jak tyto
Udaje pouzivame, nebo byste chtéli uplatnit kterekoli z vasich vyse uvedenych prav, kontaktujte nas na tel. €. 844
16 16 16 pro CR, 0850 666 333 pro SR nebo nam napiste na dotazy@loreal.com.

Muzete rovnéz kontaktovat naSeho povéfence pro ochranu osobnich udaju na CESLOR.DPO@loreal.com.
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