Razem, jako zespdt ekspertdw, tworzymy produkty najwyzszej
jakosci w sposdb efektywny i odpowiedzialny, poprzez elastyczne
i innowacyjne rozwigzania odpowiadajgce na rozne potrzeby
naszych Klientow.

Nasze dziatania prowadzimy w sposob bezpieczny i etyczny,
Z poszanowaniem ludzi, sSrodowiska naturalnego i jego
bioréznorodnosci, zapobiegajgc jego zanieczyszczeniom,
nadmiernemu wykorzystaniu zasobow naturalnych i mediow
energetycznych.
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Kluczowe zobowigzania ochrona i troska o:

e Pracownikéw: zapewnienie bezpiecznych i ergonomicznych warunkdw pracy, z uwzglednieniem zdrowia
oraz dobrostanu oraz budowanie silnej kultury zdrowia i bezpieczenstwa zaréwno w pracy, jak i w domu
wsrod bliskich;
e Konsumenta: Najwyzsze Standardy Jakosci oraz Higieny (GMP) produktdw oraz procesdw wytwarzania
zgodnie z zasadami L'Oréal: Zdrowe Piekno | Healthy Beauty;
 Srodowisko: ochrona érodowiska, w tym dziatania na rzecz ochrony bioréznorodnoéci oraz zasobdw
naturalnych, zapobieganie zanieczyszczeniom, ograniczenie ilosci wytwarzanych odpaddw, optymalizacja
zuzycia wody i energii, a takze edukacja pracownikdw w tym zakresie;
e Biznes: zgodnosc z regulacjami i przepisami prawnymi, ochrona marki i mienia.
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Efektywnos¢ operacyjna - Koszty catkowite Aktywny udzial - wysoki poziom satysfakcji klienta

* Konkurencyjne koszty produkcji i dostawy; e Spetnienie oczekiwan klientow;
 Odpowiednie moce produkcyjne; e Szybka reakcja na potrzeby klientow;
* Optymalne zapasy magazynowe; e Elastycznosc i reaktywnosc;

e Zintegrowane systemy i rozwigzania; * Innowacyjne rozwigzania;

* Ciggte doskonalenie;  Wzmocnienie zaufania i fransparentnosc.
e Doskonaty wynik finansowy.
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Rozwdj pracownikow i wspaniate miejsce pracy

e Rozwdji podnoszenie kwalifikacji pracownikow;

e Promowanie wspotpracy, zapewnienie konsultacii i wspotudziatu pracownikdw;

* Edukacja pracownikow, partnerow biznesowych i spotecznosci lokalnych;

e Doskonalenie warunkéw pracy, zapobieganie urazom i dolegliwosciom zdrowotnym;

\° Etyka pracy i biznesu. )

W celu skutecznej i efektywnej realizacji powyzszych zasad, Dyrekcja Fabryki wdrozyta Zintegrowany Sys’rem Zarzgdzania (ZSZ)
zgodny z wymaganiami Norm (&< 9007, 180 14007, 18O 45001, IS0 50001 1180 22714
Wszyscy pracownicy Fabryki majq swoéj udziat w Zintegrowanym Systemie Zarzgdzania i sg odpowiedzialni za jego prawidtowe
funkcjonowanie. W ten sposéb majg wptyw na satysfakcje klientdw, ochrone srodowiska naturalnego, zuzycie medidw
energetycznych, poprawe wynikéw, eliminowanie i ograniczanie ryzyk, wykorzystywanie szans na rozwoj oraz poprawe
wynikdw ekonomicznych Falbryki.

Jako osobiscie odpowiedzialna za niniejszg Polityke, co jednoczesnie czyni odpowiedzialnymi wszystkich pracownikow,
zobowigzuje sie do zapewnienia srodkdw na jej realizacje, spetnienia zobowigzan wynikajgcych z Zintegrowanego Systemu
Zarzqdzania, a takze do samego systemu i doskonalenia jego wynikéw, w tym ciggtego doskonalenia wyniku energetycznego.
Niniejsza Polityka zostata uzgodniona z przedstawicielami pracownikéw, zakomunikowana wszystkim pracownikom Fabryki oraz
podlega okresowemu przeglgdowi. Szczegdtowe zatozenia realizacji niniejszej Polityki zawarte sg w Ksiedze 7517.
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