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L’OREAL TURKIYE:

iS SAGLIGI ve oy CEVBE’Yi korumarun KALITE’nin, miisterinin
@ GUVENLIiGI’nin !‘Jé stratejilerin njerkezmde O ihtiyaclarina cevap vermek
oldugu demek oldugu

herseyden 6nce

Bilgi guvenligi farkindaliginin yiiksek oldugu ve ihlal olaylarinin yasanmadidi bir is veridir.

QEHS Degerlerimiz:

Taahhutumuz: Sifir is kazasi, saghk bozulmalarinin engellenmesi, ¢cevre kazasi ve kalite hatalarinin engellenmesi, asgari bilgi
guvenligi standartlarinin belirlenip uygulanmasi, uygunluk yukumlualuklerimizi yerine getirmek, kirliligi kaynaginda onleyerek ¢evrenin
korunmasi, dogal kaynaklari verimli kullanarak geri donusum ve geri kazanimi arttirmak

e Proaktif olmak: ve iyi bir rol model olmak

e Saygi: yerel yasalara, is guvenligi, kalite, cevre ve saglik, bilgi glvenligi ile ilgili ydbnetmeliklere ve standartlara uymak.
¢ e Hichir risk: is yeri kazasini hakli gostermez; risk ve firsatlari gd6zden gecirmek
\ggj’/ e Calisma ortami: tim calisanlarin katkisiyla gurur duyabilecegi ve glvenli bir ortam yaratmak

@ = Yonetim: tim ekiplerin guvenliginden sorumludur ve bunu gorunur sekilde ispatlar
¢ Rol model olmaliyiz: kendi guvenligimiz ve ¢alisma arkadaslarimizin guavenligi igin
1 e Bilgi glivenligi: Kurumumuzun yayinladigi politika, proseduir ve talimatlara uygun bir sekilde is sureglerinin yerine getiriimesi
e Surdurulebilir kalkinma: yerel toplumun uzun vadeli ortakliklarla gelismesi
e Uretmek: operasyonlarimizin gevresel etkilerini, bilgi givenligini, is glvenligi riskleri, kalitesizlik maliyetlerini azaltmak icin
surekli caba gostermek

Degerlerimizi Desteklemek icin Taahhttlerimiz:

e Olcme; is saghgi ve guvenligi, cevre, bilgi glivenligi yonetim sistemi ve kalite performansimizi etkili bigimde 6lgmek, diizenli
gbzden gegirmek ve agikca paylasmak,
o Siurekli gelistirme; is saghgi ve guvenligi, cevre, bilgi glvenligi yonetim sistemi, kalite, verimlilik ve servis performanslarinin
surekli gelisimi,
e Uymak; yarurlukteki tim QEHS ve BGYS duzenlemelerine ve operasyon alanlarindaki tim dabhili standartlara uygunluk,
Desteklemek; calisanlarin QEHS ve BGYS yodnetim sistemine katimini sorumluluk ve yetkilendirme ile desteklemek,
e Uygulamak; galigsanlarimiz ve ¢aligsan temsilcilerimize kalite, gevre, isg ve bilgi givenligi yonetim sistemi i¢in katilim ve danisma
saglamak,
© o Takip etmek; teknik, organizasyonel ve kulturel gelismeleri ¢calisanlarimiz ve tum paydaglarimizla ile takip etmek ve stratejimiz
dogrultusunda uygulamak,
e Tedarik etmek; ¢evreye duyarli Urlnlerin ve hizmetlerin tedarik edilmesi,
e Kaynak saglamak; kalite, cevre, isg ve bilgi guvenligi yonetim sistemi konularinda belirlenen amaglarin ve hedeflerin
gerceklestiriimesi igin bilgi ve gerekli kaynaklarin varligini saglamak,
e Farkindalik yaratmak; egitim yoluyla tim galisanlarimizin farkindahgini ve bilgilerini arttirmak.
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